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A medida que se profundiza la crisis medioambiental existe un creciente
consenso en la comunidad humanitaria de que abordar los impactos
medioambientales de la ayuda humanitaria es una responsabilidad
colectiva. Si bien el propdsito de la asistencia humanitaria, por su propia
definicién, es proporcionar alivio a las personas afectadas por desastres
o crisis, los efectos adversos sobre el medioambiente a menudo se han
percibido como secundarios al imperativo humanitario.

Como donante clave de ayuda humanitaria y en contribucion al Pacto
Verde Europeo, la DG ECHO reconoce su papel imperativo en la defensa
del principio de «No hacer dafio» en relacion con el medioambiente
y con quienes dependen de él. Este compromiso esta consagrado en la
recientemente adoptada Comunicacion sobre la Accion Humanitaria de la
UE!, en la que la Comisidn reitera su apoyo a la ecologizacién -greening- de
la ayuda humanitaria.

Reconociendo la necesidad de actuar con firmeza, la DG ECHO presentd un
enfoque ambicioso destinado a reducir la huella medioambiental a nivel
operativo y programatico?, en octubre de 2020, que se basé en un estudio
publicado en mayo de 2020°. A través del fortalecimiento de capacidades
y la asistencia técnica, la DG ECHO pretende inspirar y apoyar a sus socios
para que adopten e implementen proyectos mas sostenibles desde el punto
de vista medioambiental.

Este compendio muestra 12 proyectos innovadores y respetuosos con
el medioambiente que han sido implementados con éxito por varias
organizaciones humanitarias. Ademas de indicar los requisitos técnicos
y financieros, en el compendio también se evallan ventajas, desafios y
lecciones aprendidas en el marco de cada proyecto. Como tal, el objetivo

1 - Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo y al Consejo relativa a la accidn humanitaria de la UE: nuevos
desafios, mismos principios (versién en espariol en PDF descargable)

2 - Enfoque de la DG ECHO para reducir la huella medioambiental de la ayuda humanitaria: https://op.europa.eu/es/
publication-detail/~/publication/d0d3395d-1e51-11eb-b57e-01aa75ed71al

3 - https://www.urd.org/en/publication/report-on-environmental-footprint-of-humanitarian-assistance-for-dg-
echo-2020/



https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/a45c7136-818f-11eb-9ac9-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/a45c7136-818f-11eb-9ac9-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d0d3395d-1e51-11eb-b57e-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d0d3395d-1e51-11eb-b57e-01aa75ed71a1
https://www.urd.org/en/publication/report-on-environmental-footprint-of-humanitarian-assistance-for-dg-echo-2020/
https://www.urd.org/en/publication/report-on-environmental-footprint-of-humanitarian-assistance-for-dg-echo-2020/
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es crear conciencia sobre las herramientas y orientaciones existentes, asi
como sobre las numerosas buenas practicas que han sido puestas a prueba
por las organizaciones humanitarias.

Como se ilustra en este compendio, el apoyo de arriba hacia abajo es crucial
para sostener estas iniciativas a largo plazo. Algunas de estas han requerido
inversion, otras han contribuido al ahorro, mientras que en algunos casos no
hubo implicaciones financieras. En ocasiones se necesitaron conocimientos
técnicos, pero no siempre fueron necesarios, para la implementacion de
estas iniciativas.

Considerando el significativo impacto que tendra la emergencia
medioambiental y climatica en la planificacion e implementacién de
futuros proyectos es fundamental que la proteccion del medioambiente
y la sostenibilidad se conviertan en una parte inherente de las respuestas
humanitarias. Esto requiere cooperacion, transparencia, asi como el
intercambio de buenas practicas.

Con esta publicacion, la DG ECHO aspira a arrojar luz sobre las soluciones
y contribuir al aprendizaje colectivo de la comunidad humanitaria.

Me gustaria expresar mi agradecimiento a todas las organizaciones
humanitarias que han contribuido a esta publicacion.

Sra. Paraskevi Michou
Directora General
de la DG ECHO
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Mujer desplazada cocinando con biogds producido a partir de lodos fecales tratados en el PoC de Malakal. © Oyugi Geophrey Owino / OIM

% INICIATIVAS DE PROYECTOS

AGUA-SANEAMIENTO-HIGIENE
Produccion de energia con un sistema
biodigestor, OIM - Sudan del Sur

Duracion: 1 afo

Introduccion

La gestion eficaz de los lodos fecales y el suministro de energia
siguen planteando un desafio importante para los operadores
humanitarios, en particular en situaciones de desplazamiento
donde estos temas pueden tener importantes repercusiones
medioambientales.

Qué: Biodigestores anaerobios para tratar lodos y producir energia limpia para personas
desplazadas internas (IDPs, por sus siglas en inglés)

Quién: Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)
Dénde: Emplazamiento de proteccion de civiles en Malakal, Suddn del Sur

Coste total: 22 800 € (construccion y mantenimiento)

Las letrinas requieren una limpieza regular y pueden causar
una contaminacion significativa del suelo y del agua si no se
gestionan adecuadamente, lo que a su vez puede ser perjudicial
para la salud humana y el medioambiente. Al mismo tiempo,
las personas refugiadas y desplazadas internamente a menudo
dependen de la lefia para cocinar, hervir el agua, iluminacion y
calefaccion, lo que puede provocar una deforestacion a gran
escala alrededor de los campamentos.

1 - https.//www.unhcr.org/protection/environment/3b039f3c4/refugees-environment.html



https://www.unhcr.org/protection/environment/3b039f3c4/refugees-environment.html
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Mujer desplazada cocinando con biogds producido a partir de lodos fecales tratados en el PoC de Malakal. © Oyugi Geophrey Owino / OIM

El proyecto de biodigestores anaerdbios implementado por la 0IM?
en el segundo campamento de desplazados internos mas grande
de Sudan del Sur® aborda tanto las cuestiones relacionadas con
WASH como con la energia en un contexto operativo desafiante.
Estos biodigestores utilizan una camara hermética en la que se
almacenan y tratan los excrementos. Gracias a un proceso de
fermentacién anaerdbica, los biodigestores producen biogas,
que se puede quemar proporcionando energia. Esta puede ser
entonces utilizada para cocinar, iluminar o generar electricidad*.

Descripcion

Como sucede en numerosos campamentos de poblacion
refugiada y desplazada interna, la gestion eficiente de
los lodos fecales se convirtio rapidamente en un reto
importante en el emplazamiento de Proteccion de Civiles
(PoC, por sus siglas en inglés) de Malakal. Inicialmente,
se utilizaron tractores de aspiracién para recoger lodos
fecales no tratados, que luego se transportaron a lagunas

de estabilizacion de residuos situados aproximadamente
a cuatro kilometros fuera del PoC. Este método implicaba
graves riesgos para la salud de quienes los recolectaban y
resultaba caro, dado el coste del transporte (estimado en
13.000 €/afio).

Dada la situacién, la Unidad WASH de la OIM encargd un
estudio piloto de biodigestores anaerobios en 2019. El objetivo
principal del mismo fue evaluar la viabilidad de la tecnologia y
sus beneficios en términos de la produccion de biogas.

Actualmente, el biodigestor anaerdbio trata hasta 214
litros de lodo fecal por dia®, lo que representa la produccion
de lodos de 10 letrinas utilizadas por 177 personas y
aproximadamente el 0,6% del lodo diario total producido
en todo el campamento. El biodigestor también produce
4 m?® de biogas por dia en promedio, que luego se conecta a
estufas de cocina cercanas ubicadas en una pequefia cocina
comunitaria. El biogas que se genera cubre las necesidades
diarias para cocinar de aproximadamente 20 a 30 personas®.

2 - La OIM no es el tnico actor humanitario que ha dirigido un proyecto de este tipo. Accién Contra el Hambre y Solidarités International se
encuentran entre las organizaciones que han ensayado esta solucién en otros contextos humanitarios.

3 - 32 000 personas desplazadas internas

4 - https://www.eawag.ch/fileadmin/Domain1/Abteilungen/sandec/schwerpunkte/sesp/CLUES/Compendium Spanish_pdfs/compendio sp.pdf

5 - Se proyecta que este biodigestor pueda tratar 78.110 litros de lodo/afio.

6 - 2 comidas al dia para 4-6 hogares.


https://www.eawag.ch/fileadmin/Domain1/Abteilungen/sandec/schwerpunkte/sesp/CLUES/Compendium_Spanish_pdfs/compendio_sp.pdf
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El efluente restante (lodo fecal tratado) se transporta a la
laguna de estabilizacién de residuos, de manera segura para
el medioambiente’.

Para incrementar la sostenibilidad del proyecto, la OIM
reclutd y prepard a dos personas desplazadas internas,
las cuales formaron a su vez a mujeres locales sobre el
funcionamiento y mantenimiento de los biodigestoresg,
creando asi oportunidades de trabajo para la poblacién
desplazada internamente. Esta iniciativa ha demostrado
ser eficaz, por ello, se pretende aplicar en otras partes del
campamento y fuera de él.

El proyecto tiene numerosos beneficios:

- Reduccién del volumen de lodos vertidos en la laguna de
estabilizacién de residuos y reduccién de las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI) asociadas. El volumen de
lodos vertidos por mes se redujo en un 67%. Esto tiene un
alto impacto pues la laguna de estabilizacion de residuos
es una fuente importante de emisiones de GEl, en forma
de dxido nitroso y metano®. El impacto de estos gases en el
calentamiento global es respectivamente 25 y 300 veces
mayor que el diéxido de carbono®®.

+ Reduccidn de la deforestacién y de las emisiones de GEl
asociadas. Se estima que el uso del biogas de un solo
biodigestor anaerobio para cocinar ayudara a ahorrar
de 9,4 a 11,4 toneladas de lefia por afio y ayudard a
reducir las emisiones de GEl de 11,07 a 13,32 toneladas
de CO2ze por afio.

- Beneficios sociales: se estima que el uso del biogds de
un solo digestor anaerobio para cocinar ahorrara a las
personas beneficiarias involucradas en el proyecto un
total combinado de 16 a 20 horas de trabajo por dia,
que de otra manera se dedicarian a la recoleccién de
lefiall. Esto les deja mas tiempo para la educacién y el
bienestar en general, lo que a su vez reduce el riesgo de
violencia basada en género para las mujeres y las nifias
al recoger lefia.
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- Menos desagradable de usar: con la tecnologia
anaerabica/biogas, los inodoros ya no se llenan, ya que
el lodo fecal se trata por separado y se descarga en la
camara de desbordamiento del digestor todos los dias,
permitiendo que mas lodos fluyan desde los inodoros
hacia el digestor anaerabio.

- Beneficios para la salud: gracias a la disminucién del uso
de lefia para cocinar, y por tanto del humo generado con
su quema, se reducen los problemas respiratorios de las
personas desplazadas internas.

- Beneficios econémicos para la OIM: la instalacién del
sistema es relativamente barata. Ademas, gracias
al digestor de biogds, la frecuencia de eliminacién de
lodos se ha reducido en un 67% (de 625 a 2089 litros por
dia), lo que representa un importante ahorro econémico
para la 0IM!2 La menor frecuencia de eliminacién de
lodos, de 52 a 17 veces al afio, ha reducido los costes
de transporte (combustible, mantenimiento de equipos y
salarios del personal) de aproximadamente 13.000 € al
afo a 4.000 € por afio.

El estudio de viabilidad concluyd que, en este contexto, los
biodigestores anaerobios contribuirian a reducir la demanda
quimica de oxigeno (DQO) en los lodos fecales entre un 75%
y un 90%?1,

Después de una fase piloto inicial de siete meses (de febrero
a agosto de 2019), durante la cual el sistema no produjo
suficiente gas, su rendimiento se optimizé con la ayuda de
un ingeniero ambiental. Gracias a ello, el digestor ha estado
funcionando a su maxima eficiencia desde mayo de 2020.
A diferencia de lo que se habia previsto inicialmente, el
sistema no utiliza desechos de alimentos sino Unicamente
excrementos humanos (véanse el apartado «desafios» mas
adelante).

7 - Los patdgenos causantes de enfermedades se inactivardn mediante la exposicion a altas temperaturas en el digestor.

8 - Se capacita a las beneficiarias/usuarias en el manejo y mantenimiento de digestores en sus dias de cocina designados. Hasta la fecha, se
ha capacitado a 25 mujeres de diferentes hogares, y se prevé que otras 55 beneficiarias reciban capacitacion.

9 - 1.Y. Herndndez-Paniagua, et al,, (2014) Greenhouse gas emissions from stabilization ponds in subtropical climate, Environmental

Technology, 35:6, pp. 727-734, DOI: 10.1080/09593330.2013.

10 - Daelman M.R, et.al, Methane emission during municipal wastewater treatment. Water Res. 2012 jul; 46(11): 3657-70. DOI: 10.1016/.

watres.2012.04.024. Epub 2012 Apr 22. PMID: 22575155.

11 - Esto representa 112-140 horas de trabajo ahorradas por semana y 5.840 a 7.300 horas ahorradas por ario. Estos ahorros de horas de
trabajo aumentan el potencial de ingresos de las mujeres en 3.100 — 3.800 € por afio.

12 - Una encuesta sobre el uso de inodoros determind que 177 mujeres que utilizaban 10 letrinas producian 616 litros de lodo fecal (agua
de descarga, agua de limpieza, heces y orina) por dia. La regulacién del volumen de agua para mejorar la eficiencia del digestor de biogds
permitié reducir el volumen de lodos a 214 litros por dia. Tras el tratamiento, la conversion de materia orgdnica del lodo fecal en biogds
redujo atin mds el volumen de lodo fecal a 209,5 litros por dia. El camidn de limpieza tiene una capacidad de 5000 litros. Las letrinas recibian
inicialmente 616 litros de lodo fecal al dia y por lo tanto se limpiaban una vez cada ocho dias. Ahora, el volumen de efluente (lodo fecal
tratado) de la cdmara de biogds es de 209,5 litros por dia, por lo que se vacia el tanque que contiene el efluente cada 23 dias.

13 - La DQO de los efluentes (aguas residuales tratadas) se utiliza ampliamente como indicador
del rendimiento del sistema anaerdbico, pero existen multiples pardmetros para determinar la calidad de las aguas residuales.
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El proyecto fue financiado por el DFID, la Oficina de Ayuda
Humanitaria de USAID y la DG ECHO. NORCAP también
implementd y financid el salario de un ingeniero ambiental.
El coste total anual se estima en 201.000 €:

- Personal*: 160000 €
- Construccidn, operacién y mantenimiento: 23000 €%
«  Soporte: 18000 €

El coste total del proyecto (disefio, construccién vy
funcionamiento) se reduciria a la mitad (de 23.000 € a
11.200 €) si se utilizara un tanque de polietileno/PVC mas
econdmico (en lugar de un tanque de hormigdn).

A pesar de la reticencia inicial, la poblacién beneficiaria
expresd su satisfaccion con la tecnologia del biogas,
dados los beneficios concretos directos que incluian el
suministro de energia, mayor seguridad y un mejor acceso
al saneamiento.

Los beneficios relacionados con la regeneracién del suelo
y la mejora de su fertilizacion deben preverse en el futuro,
aunque todavia no es posible reutilizar el digestato debido a
la falta de capacidad local para analizar los contaminantes.
La OIM esta en proceso de enviar muestras de efluentes a
Kenia para su posterior analisis quimico, debido a la falta
de capacidad para hacerlo en Sudan del Sur.

Se esta explorando la idea de replicar el proyecto tanto
dentro del PoC como fuera del campamento para las
comunidades locales de Sudan del Sur, ya que la mayoria
de sudaneses poseen ganado cuyo estiércol supone una
materia prima muy rica para la digestiéon anaerdbica’®. La
expansion del proyecto fuera del PoC deberia explotar el
enorme potencial energético del estiércol de vaca en Sudan
del Sur.

El principal desafio fue el escepticismo de la comunidad
hacia el uso de la tecnologia, debido a la falta de conciencia
sobre el uso de gas procedente de las heces como fuente de
energia para cocinar. Para ello, se organizaron numerosas
sesiones de sensibilizacidn, en las que participaron lideres
locales y religiosos, donde se explicéd el proyecto y sus
beneficios. El desarrollo de un plan de comunicacién claro
en el que participaron las partes interesadas clave de
la comunidad fue esencial para garantizar el éxito y la
sostenibilidad del proyecto. Igualmente, se desarrollaron
procedimientos operativos estandar (POE) para quiar

14 - Ingeniero Ambiental, promotores comunitarios.
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a las personas beneficiarias y operadores en el uso y
mantenimiento del digestor de biogas.

Asimismo, dos cuestiones que afectaron al proceso
de fermentacién anaerébica requirieron una estrecha
vigilancia. La primera fue el uso de residuos de alimentos
(que constituye una parte significativa del total de residuos
generados en el campamento). Esta idea finalmente se
abandoné debido a la dificultad de recolectar residuos que
estuvieran libres de contaminantes fisicos (como el plastico
u otros desechos sélidos). La segunda fue el uso de agua
clorada para limpiar los bafios que terminaban en la camara
hidraulica. La presencia de cloro afecta negativamente la
digestién pues mata a los microorganismos anaerobios
responsables de llevarla a cabo. Esto no se habia previsto,
por lo que el equipo tuvo que encontrar una forma de
reducir la concentracion de cloro.

En términos generales, la instalacién de biodigestores
anaerobios requiere un alto nivel de conocimiento en
bioquimica que no siempre esta disponibles en el sector
humanitario. Esta experticia es necesaria durante todo
el proyecto para supervisar los reactores y maximizar la
produccién de gas. La falta de experiencia en este caso
fue abordada por el Programa Mundial de Sostenibilidad
Ambiental de la OIM mediante la contratacién de un
ingeniero ambiental de NORCAP.

Ademas, el biodigestor produce gases altamente inflamables
y si no se construye o maneja adecuadamente, estos pueden
dafar a quienes lo usan (fugas, explosiones) y contribuir
al cambio climatico. Esto debe preverse en el disefio del
biodigestor y en las actividades de mantenimiento.

Una de las principales lecciones aprendidas es que la
sostenibilidad del proyecto depende de contar con la
capacidad técnica adecuada para disefiar, construir y
mantener dicho sistema. El proceso de fermentacion es
bastante sensible y los biodigestores anaerobios necesitan
ser monitoreados de cerca para optimizar la produccion
de gas. El conocimiento en estas areas es escaso en el
sector humanitario y debe por tanto desarrollarse. El
fortalecimiento de la capacidad local también es necesario
para disefiar y mantener el biodigestor, garantizando que
sea sostenible a largo plazo.

Igualmente, el monitoreo del proceso de fermentacion
anaerébica fue clave para el éxito de este proyecto.

15 - Excavacién y construccion de digestor de ladrillo y hormigén (5500 €). Excavacion y construccion de un blogue de diez letrinas (1300 €).
Construccién de la cocina y tuberias comunitarias (880 €). Compra de equipos de laboratorio mds consumibles (1500 €). Coste laboral total
(1600 €). Transporte (5900 €). Operacién y mantenimiento que incluyen el costo de reparacion de domos, reparacién de inodoros, consumibles
de cocina y laboratorio, reemplazo de vdlvulas y accesorios y costo operativo del personal (6000 €).

16 - El biogds producido por 177 IDPs podria ser producido por 3 o 4 vacas de 400 kg de peso.
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Depésitos de gas llenos de biogds producido a partir de lodos fecales tratados en el emplazamiento de biogds. © Oyugi Geophrey Owino / OIM

Por ello, resulta necesario establecer un sistema de
supervision periddica que recolecte datos sobre la
eficiencia de la produccidn de gas con el fin de realizar
los ajustes necesarios (por ejemplo, afiadir lodos fecales/
agua). Este es un factor a tener en cuanta si hay rotacion
de personal para asegurarse de que no haya escasez de
capacidad técnica.

Asimismo, es esencial invertir en el equipo de laboratorio
para probar la eficiencia del proceso anaerdbico en
la eliminacién de patdgenos y virus, incluso si dicha
inversidn suele ser cara (1700 €). Otra leccidn clave es
que las bacterias son muy sensibles a las fluctuaciones
de temperatura. Por tanto, la instalacidon de tanques bajo
el suelo, donde la temperatura es relativamente estable,
podria ayudar a maximizar la eficiencia del sistema.
Esto ayudaria también a ahorrar espacio en entornos
humanitarios donde existe un problema de densidad
poblacional y espacio limitado (p.ej. Cox’s Bazar)'’.

Del mismo modo, resulta necesario prever y abordar los
problemas de seguridad, ya que el biogas es altamente

explosivo y existe el riesgo de asfixia para quienes lo
usan. Para evitar posibles problemas, la cocina central se
diseid de tal manera que estuviera bien ventilada'®. Los
operadores de biogas deben verificar si hay fugas todos los
dias con un detector de gases multiple. La OIM desarrollo
procedimientos operativos estandar (POE) que guian a
las personas usuarias sobre las medidas de correccidén y
seguridad que deben implementarse si se detectan fugas
en la cocina. El exceso de metano se almacena en dos
bolsas plasticas flexibles, con una capacidad cada una de
2,5 m3, que se utiliza en periodos de alta demanda.

Durante el proyecto, la OIM aprendio lecciones sobre como
aumentar la aceptacién del proyecto entre la poblacion
desplazada interna. Como se destacé anteriormente, hubo
una reticencia inicial a utilizar el biogas para cocinar. Al
tratarse de un proceso innovador, la poblacién sabia muy
poco de él y reacciond negativamente. Fue fundamental
concienciar a quienes lo usarian y a las partes interesadas
clave de la comunidad a lo largo de la duracién del
proyecto.

17 - https.//wedc-knowledge.lboro.ac.uk/resources/conference/38/Eyrard-2116.pdf

18 - Un desulfurador (equipo que elimina los componentes de azufre) estd conectado en linea entre las tuberias de entrada de biogds en la
cocina comunitaria y las estufas de la cocina para eliminar asi del biogds el gas de sulfuro de hidrégeno que podria causar asfixia en caso de

una combustion incompleta.



https://wedc-knowledge.lboro.ac.uk/resources/conference/38/Eyrard-2116.pdf
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Mujer desplazada cocinando con biogds producido a partir de lodos
fecales tratados en el PoC de Malakal. © Oyugi Geophrey Owino / OIM

Conclusién

La experiencia de la OIM en el PoC de Malakal muestra que la
produccién de biogas a partir de lodos fecales tiene numerosos
beneficios para el medioambiente, las comunidades y los
actores humanitarios. Por un lado, mejora la gestion de los
lodos fecales al reducir la cantidad de los mismos que hay
que tratar y mejora su calidad al hacerlos menos nocivos. Por
otro lado, el sistema permite producir energia segura en areas
donde existen muy pocas alternativas a la lefia. Los estudios
han demostrado que quienes lo usan suelen disfrutar de
cocinar con biogas, ya que tiene una serie de beneficios (no es
necesario recoger madera, no hay humo, y se puede encender
y apagar). Sin embargo, puede que no sea apropiado en todos
los contextos culturales y siempre debe ir acomparado de una
estrategia de comunicacién bien disefiada.
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El sistema es relativamente barato y facil de instalar y podria
replicarse en otros contextos (es particularmente adecuado
para zonas rurales y periurbanas)*®. Se estima que un sistema
puede estar en funcionamiento en menos de seis meses?
si se prevé la capacidad técnica adecuada para apoyar el
proyecto. La tecnologia ha tenido éxito en varios contextos y
podria utilizarse mas ampliamente en el sector.

Para mas informacion:

Sr. Alfonso CUEVAS - Director del programa WASH, OIM
Sudan del Sur (ACUEVAS®@iom.int)

Sr. Owino OYUGI (Geophrey) - Ingeniero ambiental /
Oficial de investigacidn (Optimizacion y expansion de la
tecnologia de plantas de biogas) - Proteccion de civiles
de Malakal, Sudan del Sur (cowino®iom.int)

Informe Por un Ecosistema de la ONU 2020 (‘Greening
the Blue’ report en inglés), PNUMA, 10 de diciembre
2020. https://unsdg.un.org/es/resources/informe-por-un-
ecosistema-de-la-onu-2020

Compendio de sistemas y tecnologias de saneamiento,
Segunda Edicién: https://www.eawaa.ch/en/department/
sandec/publications/compendio/

19 - https.//www.eawag.ch/fileadmin/Domain1/Abteilungen/sandec/schwerpunkte/sesp/CLUES/Compendium Spanish_pdfs/compendio sp.pdf

20 - Las bacterias tardan 90 dias en ser eficientes.


https://www.eawag.ch/fileadmin/Domain1/Abteilungen/sandec/schwerpunkte/sesp/CLUES/Compendium_Spanish_pdfs/compendio_sp.pdf
mailto:ACUEVAS%40iom.int?subject=
mailto:oowino%40iom.int?subject=
https://unsdg.un.org/es/resources/informe-por-un-ecosistema-de-la-onu-2020
https://unsdg.un.org/es/resources/informe-por-un-ecosistema-de-la-onu-2020
https://www.eawag.ch/en/department/sandec/publications/compendio/
https://www.eawag.ch/en/department/sandec/publications/compendio/
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Bangladés. Un suministro de combustible mds seguro y sostenible para la poblacién refugiada rohingya. © ACNUR

% INICIATIVAS DE PROYECTOS

ENERGIA

Utilizacion de GLP (gas
petroleo) para cocinar en
de poblacion refugiada, O

Qué: Proyecto de GLP en Cox’s Bazar
Quién: OIM / ACNUR / PMA / FAO
Donde: Cox’s Bazar, Bangladés

donantes, incluida la DG ECHO

«El GLP no es ‘verde’ en el sentido mds estricto, ya que es
un combustible fosil, pero es mds limpio, mds eficiente
energéticamente y produce menos diéxido de carbono
durante la cocina en comparacién con los combustibles mds
tradicionales, y puede tener un impacto significativo en la
deforestacion en algunos lugares donde la madera o el carbon
vegetal son el principal combustible para cocinar. » Plan de
Acciéon Mundial para soluciones energéticas sostenibles en
contextos de desplazamiento

icuado del
0s campamentos
M - ACNUR

Duracion: Fase 1: De agosto 2018 a agosto 2021 (programa de 3 afios)
Costo total: Aproximadamente 13,6 millones de €/afio (1M personas beneficiadas), multiples

Introduccion

El acceso a la energia es, sin duda, el eslabon débil en la
mayoria de las operaciones de ayuda relacionadas con
personas refugiadas y desplazadas internas (IDPs, por su sigla
en inglés). Las actividades relacionadas con la energia existen,
pero no estan integradas sistematicamente en la respuesta
humanitaria, especialmente la energia para cocinar, ya que la
energia para alumbrado y calefaccién se suministra muchas
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Bangladés. El ACNUR distribuye cocinas y cilindros de gas licuado del petrdleo (GLP) a la poblacién refugiada en Bangladés. © ACNUR

veces en el ambito de las actuaciones de cobijo y articulos no
alimentarios. Mds aulin a pesar de que la madera se utiliza no
solo para cocinar los alimentos que fueron distribuidos, para
conservar los alimentos o para purificar el agua a través de
la ebuillicién, sino que también se vende como una actividad
generadora de ingresos (Grupo URD, 2017).

Desde el 25 de agosto de 2017, mas de 800.000 refugiados
rohingya han llegado a Cox’s Bazar, huyendo de la opresion en
Myanmar. Esta repentina presencia ha ejercido una enorme
presién sobre los recursos naturales circundantes, acelerando
la deforestacion en la reserva natural cercanal. Como en
muchos contextos, el deterioro de la cobertura forestal
ha provocado tensiones entre la poblacion refugiada y la
comunidad de acogida, que también depende en gran medida
de estos recursos. Ambas comunidades también se han vuelto
mas vulnerables a las amenazas y riesgos climaticos, tales
como los deslizamientos de tierra y las inundaciones, ya que
los beneficios que ofrece la vegetacion para la estabilizacion
del suelo desaparecieron.

1 - Reserva natural atravesada por un corredor migratorio de elefantes.

Fue en este contexto particularmente dificil que el proyecto
‘Acceso seguro al combustible y la energia’ o ‘SAFE PLUS™? tomd
forma, primer proyecto humanitario a gran escala que involucra
GLP (gas licuado del petréleo), reforestacion y medios de vida®.
Se trata de un proyecto innovador, que tiene el potencial de
ser replicado y que proporciona una nueva vision sobre la
complejidad de los proyectos relacionados con la energia, su
importancia y los muchos beneficios que pueden traer.

Unos meses después del comienzo de la crisis de refugiados,
en respuesta a la ‘crisis del combustible para cocinar’, ACNUR y
0IM* que estan a cargo de los 32 campamentos en Cox’s Bazar,
comenzaron a distribuir kits de cocina tanto a las comunidades
de acogida como a la poblacién refugiada. Hoy, casi a los
cuatro afios desde que comenzo la crisis, todas las personas
refugiadas y alrededor de 75.000 hogares de la comunidad de
acogida utilizan este método de coccion.

2 - SAFE Plus son las siglas en inglés para Safe Approaches to Fuel and Energy Plus Landscape Restoration and Livelihoods (Estrategias
seguras para combustibles y energia ademds de restauracion del paisaje y medios de vida).

3 - El GLP en contextos de desplazamiento también se ha ensayado en Niger, Tanzania, Myanmar y Jordania. Aqui se muestra como

ejemplo una de las primeras adaptaciones, en Suddn: https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/22455/LPG_Sudan workshop.

pdf?sequence=1&isAllowed=y

4 - Complementado por la participacion del PMA y la FAO.


https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/22455/LPG_Sudan_workshop.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/22455/LPG_Sudan_workshop.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Cada kit de cocina incluye lo siguiente: una estufa, un regulador,
una manguera, una abrazadera y un cilindro de GLP. Luego, se
distribuyen cada mes entre todas las personas beneficiarias
recargas de 12 kg® (que cuestan entre 8,5 y 13 €). ACNUR acaba
de poner en marcha un proyecto piloto de distribucion de «ollas
a presion » y OIM lo ha replicado para reducir la cantidad de GLP
que utilizan los hogares y, en consecuencia, el costo mensual
de recargas y las emisiones de GEI (gas de efecto invernadero)
asociadas. Durante la fase piloto, la introduccidn de las ollas a
presion ayudo a reducir la cantidad de GLP necesaria en un 30%.

El proyecto comenzé en un periodo de aproximadamente un
afio durante la cual se llevd a cabo un estudio de viabilidad
que comparé diferentes fuentes de energia. Este estudio,
realizado por un experto en energia, concluyé que el GLP era
la mejor opcidn para la respuesta humanitaria en Cox’s Bazar,
desde el punto de vista econdmico, social y ambiental. La fase
preparatoria también era necesaria para elaborar contratos con
proveedores de GLP y obtener las autorizaciones necesarias del
Gobierno.

En 2018, paralelamente a las distribuciones iniciales, los
bomberos organizaron talleres para concienciar a las personas
refugiadas sobre los riesgos relacionados con el uso de GLP.
A pesar de los temores iniciales sobre estos riesgos y sobre
la posibilidad de que los beneficiarios rechazaran el GLPS, los
nuevos métodos de coccidn fueron muy bien recibidos por la
poblacién beneficiaria y hubo muy pocos accidentes.

Un acuerdo gubernamental ha contribuido de manera
significativa al éxito del proyecto. Este respaldo politico, que
puede deberse al hecho de que el GLP ya se utiliza ampliamente
en Bangladés, ha sido particularmente beneficioso dada la
significativa tensidn entre las dos comunidades.

En el contexto de Cox’s Bazar, el uso de GLP como fuente de
energia doméstica tiene numerosas ventajas.

Beneficios para el medioambiente

El GLP ha permitido limitar considerablemente la deforestacion,
que habia alcanzado un nivel critico, con algunas personas
incluso cavando raices para su uso como combustible. La
introduccién de cocinas de GLP contribuyé asi a reducir
en un 80% la dependencia de los hogares de la lefia como
combustible. Ademas, el proyecto fue acompafiado por un
programa de reforestaciéon de 600 hectdreas, que ya ha tenido
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impactos positivos en la vegetacion de los alrededores, en los
campamentos y en la reserva natural que rodea Kutupalong.
La reforestacion también ayuda a reducir la exposicion de los
campamentos a las inclemencias del tiempo, estabilizando
el suelo para evitar deslizamientos de tierra, promoviendo la
infiltracion y escorrentia lenta del agua, por ejemplo reduciendo
el flujo de limo y la pérdida de suelo.

También parece que la comunidad de acogida utiliza diferentes
fuentes de energia dependiendo de lo que estan cocinando
(arroz comprimido, lefia). El uso de GLP en determinados
hogares ha permitido modificar las practicas de cocina de forma
permanente (segun un estudio realizado en las comunidades
de acogida que se han beneficiado de las distribuciones, el 22%
de los hogares han cambiado sus practicas de forma duradera
debido al uso de GLP), reduciendo asi también la huella
medioambiental de la comunidad de acogida.

El GLP no puede considerarse un combustible sostenible, ya
que es un combustible fosil. Sin embargo, en el contexto de
Cox’s Bazar, su uso ha ayudado a reducir significativamente la
deforestacion y a limitar las emisiones de CO2 provocadas por
la quema de lefia y carbon’.

Sin embargo, cabe sefialar que los campamentos se volvieron
menos limpios con la introduccion del GLP. Hasta entonces,
los residuos sdlidos se utilizaban como combustible para
cocinar; cuando se tornaron menos necesarios, los desechos se
hicieron cada vez mas visibles por todas partes y, de hecho, se
convirtieron en un gran problema para el drenaje, con canales
obstruidos por diversos tipos de basura.

Beneficios sociales

El uso de cocinas de GLP también tiene un efecto positivo
en la salud de las personas beneficiarias (tanto de las
comunidades de acogida como de las refugiadas), ya que
estdn menos expuestas al humo generado por los otros tipos
de combustible (las estufas se encuentran generalmente en
el centro de un Unico espacio habitable). El GLP también es
mucho mas eficiente energéticamente que la quema de lefia,
carbon o residuos de « arroz comprimido » que en una region
tan humeda tarda mas tiempo en calentarse y quemarse
mas rapidamente®. Al introducir el GLP en las comunidades
de acogida es probable que el proyecto tenga beneficios de
desarrollo a largo plazo, siempre y cuando las comunidades
de acogida tengan acceso a ingresos regulares y continten
utilizando esta técnica después de que el proyecto haya
finalizado.

En consecuencia, el GLP elimina la carga fisica y mental de
recolectar lefia. Esta tarea, particularmente estresante, que
requiere de mucho tiempo y que a menudo es llevada a cabo

5 - En este contexto, un cilindro de 12 kg permite que un hogar de 4 personas cocine durante 4 semanas, pero esto depende en gran medida

de los hdbitos al cocinar, el tipo de alimentos, el clima, etc.

6 - En particular, la poblacién refugiada que no estaba completamente familiarizada con el GLP.

7 - El GLP no es una fuente de energia neutra en carbono si consideramos su fuente y las emisiones relacionadas con su produccion.

8 - En cuanto al GLP, el clima humedo tiene un impacto en la corrosividad de los cilindros.



DIO DE
PARA UNA R EST

por las mujeres y las adolescentes, implica riesgos en materia
de proteccion (ataques, amenazas, etc) especialmente
considerando las distancias que debia recorrer la poblacién
refugiada en 2018, antes de la total ampliacién del programa,
que llegaban a ser de hasta 10 km.

Al limitar la huella ambiental de los desplazamientos en gran
escala y enfocandose tanto en las comunidades de acogida
como en las de poblacion refugiada, el proyecto ha contribuido
también a reducir la tensién entre las comunidades.

Beneficios econémicos

Dado que el GLP ya se utiliza en los hogares de Bangladés,
existia por tanto una cadena de suministro y su precio
era relativamente estable en comparacién con las otras
fuentes de energia que se exploraron. Las recargas de
GLP y las cocinas se pueden encontrar en los mercados
locales, ademas, uno de los tres proveedores privados es
de Bangladés. De igual forma, el proyecto de ACNUR y OIM
también ha impulsado, considerablemente, la economia local
y fortalecido el interés del sector privado por la existencia de
nuevos nichos de mercado para el GLP, el cual se espera siga
teniendo un impacto creciente a lo largo del tiempo.

El aumento en el uso de GLP ha contribuido a crear empleos
estables que han mejorado las condiciones de vida de la
poblacion de acogida®.

Resumen de las ventajas:
Eficiencia energética y calentamiento mas rapido
Menor y mas eficiente inversion del tiempo, dejando tiempo
para otras actividades (por ejemplo, actividades educativas)
Menor exposicion al humo por la combustion
Menor riesgo de incendio
Proteccion frente a la violencia basada en género
Deforestacién reducida
Fiabilidad de la cadena de suministro
Creacion de empleo en el pais
Es portatil, facil de transportar

A pesar de estas diferentes ventajas también se presentaron
numerosos desafios, especialmente debido al costo de dicho
proyecto, la falta de experiencia del sector humanitario en la
gestion de proyectos de este tipo y a tal escala. La asociacién
con los proveedores privados de GLP y la elaboracién de
contratos resultaron particularmente complejas (véase
Lecciones aprendidas).

BUENAS T S
A  HUMANITARIA MAS ECOLOGICA

PRACTICA

El principal reto de este tipo de proyectos sigue siendo su
coste!® y la dificultad que representa para los actores el
movilizar fondos humanitarios para lo que sigue siendo
una intervencién ‘inusual’ en el sector. Dado que las
necesidades energéticas de los hogares no se tienen en
cuenta sistematicamente en la respuesta humanitaria, este
proyecto se percibe como extremadamente caro a pesar
de que el gas no es mas caro que el carbon vegetal en
la mayoria de los contextos!!. Mas alla de la distribucién
inicial del kit de cocina, la recarga mensual de los cilindros
de gas de las personas beneficiarias sélo es posible en la
medida en que se disponga de fondos. El desafio del coste
es aun mas complejo ya que hay pocos incentivos para
que la poblacién refugiada reduzca la cantidad de GLP que
utiliza.

La cuestion de la sostenibilidad de las actividades podria
ser también un problema cuando finalice la financiacion de
los proyectos. Si el recurso de GLP tiene que ser pagado
después de que los actores humanitarios se retiren, es muy
probable que las personas beneficiarias (en particular las
personas refugiadas que no pueden trabajar) vuelvan a
recurrir otra vez a los recursos que estan disponibles de
forma gratuita en las inmediaciones (como la lefia)!?, a
menos que tengan acceso a actividades que les generen
ingresos. El tema de la sostenibilidad del proyecto mas
alla de la actuacién humanitaria no es, sin embargo,
especifico de este proyecto, afecta a todo tipo de asistencia
humanitaria (ayuda alimentaria, articulos no alimentarios
[NFI, por sus siglas en inglés], etc.).

Los temas de seguridad relacionados con el uso de
GLP fueron vistos como un desafio por las personas
responsables del proyecto, que estaban preocupadas por
si las familias podrian implementar adecuadamente los
protocolos de seguridad -sin embargo, el riesgo de incendio
no es especifico del uso de GLP, sino que depende mas de
la manera en cdmo cocinan quienes lo usan- a pesar de
ser menos propenso a la propagacién accidental que el
carbon, la cascarilla de arroz u otros combustibles liquidos
inflamables.

Este innovador proyecto demuestra que la realizacién
de evaluaciones iniciales es crucial para identificar la(s)
solucion(es) energética(s) mas adecuada(s) para cada
contexto (dependiendo del mercado local, las normas
culturales, la huella ambiental, etc.). De hecho, en otros

9 - «El GLP genera 30 veces mds empleos permanentes que los otros combustibles, una solucién que beneficia a las comunidades de acogida

a largo plazo », Boletin EETWG, febrero de 2020.

10 - Este muy costoso proyecto se beneficié de la financiacidn sin precedentes puesta a disposicion para la crisis de Rohingya.

11 - En Tanzania, es aun menos caro.

12 - «El gas licuado del petrdleo (GLP) es una fuente de energia limpia para cocinar de origen fésil. Estd disponible y el gobierno de Bangladés
apoya su difusién. Sin embargo, el costo para los refugiados podria ser prohibitivo, lo que los llevaria a depender Unicamente de la lefia y la

biomasa natural de la zona. » FAO Bangladés.
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Bangladés. El programa de gas envasado alivia la crisis de combustible para la poblacion refugiada rohingya. © ACNUR

contextos, el GLP podria ser menos fiable y menos accesible.
Aunque el contexto de Bangladés ayudd a que el proyecto
fuera un éxito, este podria no ser el caso en otros lugares.
Por tanto, es muy importante colaborar con las autoridades
locales y nacionales para garantizar la coherencia con
la estrategia energética nacional. También es necesario
disponer de un plazo minimo de ejecucién (1 afio) para
analizar correctamente el mercado, capacitar a las personas
beneficiarias (cuando sea necesario) y combinar el proyecto
con actividades de medios de vida para que puedan comprar
las recargas de GPL (particularmente para la comunidad de
acogida). De lo contrario, existe el riesgo de que la solucién
no pueda mantenerse a largo plazo. Ademas, una idea que
habria que explorar para mejorar la eficiencia del programa
podria ser el ajustar el volumen de los cilindros en funcion
de la composicion de los hogares y su consumo, en vista de
que ello puede tener considerables repercusiones logisticas
creando una percepcion errénea entre quienes lo usan que
serd necesaria abordar.

También es importante negociar un contrato sélido y a largo
plazo con los proveedores teniendo en cuenta la fluctuacion
del precio del GLP, el cual cayd debido a la crisis sanitaria
mundial, en beneficio de la OIM / ACNUR. Los kits de cocina
deben tener al menos una garantia de 3 afios para asegurar
que su calidad y durabilidad sean suficientes y para limitar
la produccién de residuos después de varios afios de uso.

Dada la falta de conocimientos técnicos de los actores
humanitarios sobre este tema, es esencial contar con una
organizacion socia que se encargue del almacenamiento,
transporte y distribucién de las recargas de GLP e incluir estos
puntos en el contrato, porque estos pasos pueden involucrar
riesgos significativos para el personal no cualificado.
Algunos ejemplos de convocatorias para licitacién han sido
suministrados por OIM y ACNUR (véanse las referencias).

Este tipo de proyectos se vuelve mas sostenible cuando
va acompafiado de un enfoque integral y holistico que
incluya aspectos complementarios como la reforestacion y
el desarrollo de actividades generadoras de ingresos. Este,
también, debe ir acompafiado de un enfoque cooperativo
con los demas actores que estan presentes, particularmente
en relacién con los alimentos que se distribuyen. El objetivo
debe ser explorar la posibilidad de distribuir productos que
necesiten menos tiempo de coccién o soluciones de coccion
mas eficientes, como ollas a presién que permiten entre un
30% y un 50% de ahorro de combustible. La introduccién
de actividades de eficiencia energética desde el comienzo
del programa podria haber hecho posible, potencialmente,
la reduccién del coste mensual de las recargas. En contextos
en donde fuese posible, las transferencias monetarias
no condicionadas que tengan en cuenta las necesidades
energéticas de las familias ayudarian a racionalizar el
consumo de GLP vy, por tanto, los costes.




Una ultima leccidn tuvo que ver con tener en cuenta los riesgos
de incendio en la planificacién. Estos no son necesariamente
mas altos que con la lefia, pero como se trata de nuevas
técnicas para la mayoria de las personas beneficiarias, los
riesgos son sin embargo altos. Por lo tanto, es fundamental
organizar talleres de concienciacion y capacitacién sobre
los riesgos para el personal y las personas beneficiarias.
OIM y ACNUR organizaron talleres con presentaciones en
video, para recordarles en cada distribucién, las medidas de
seguridad.

Conclusion

El programa de ACNUR Y OIM destinado a satisfacer las
necesidades energéticas de las personas mas vulnerables en Cox’s
Bazar y a contribuir a la recuperacién ambiental es una solucion
innovadora que ha ayudado a reducir considerablemente la
deforestacion alrededor de los campamentos y a mejorar la vida
cotidiana de miles de familias refugiadas ofreciendo proteccién y
una mejor calidad del aire en el interior de sus refugios. Ademas,
tiene el potencial de ser replicado en otros contextos.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que se requiere
una inversion inicial significativa por parte de las agencias y los
donantes y que esta puede no ser la mejor solucién en todos los
contextos. De hecho, la mejor solucién es la que se adapta mejor
a las caracteristicas especificas del entorno econdmico y social
en el cual tiene lugar una intervencién. Y no debemos olvidar
que no existe una unica solucion energética que pueda adaptarse
a todos los contextos y que la mejor opcidn es establecer
soluciones mixtas.

Para mayor informacion:

MARQUES PEREIRA Manuel - OIM (mpereira@iom.int)
SOENEN Luc — DG ECHO (Luc.Soenen®@echofield.eu)
Paul MCCALLION - ACNUR (MCCALLIO®@unhcr.org)
Yanal ALMADANAT - ACNUR (ALMADANA®unhcr.org)
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environment-inter-agency-coordination-coxs-bazar
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RECURSOS NATURALES
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Regeneracion natural asistida de
ecosistemas degradados

Quién: ACNUR
Donde: Al este de Chad

Costo total: 176 000 €/afio

Introduccion

Es innegable que los campamentos de personas refugiadas
tienen repercusiones en el medioambiente y, mas
especificamente, en la cobertura forestal. El desplazamiento
de la poblacién ejerce una presidon «adicional»!: sobre los

recursos naturales: agotamiento de las tierras agricolas, tala

Qué: Gestidn de los recursos naturales basada en la comunidad

Duracion: Fase 1: Del 01/05/2017 al 31/12/2018;
Fase 2: Del 01/01/2019 (en curso)

Ahorro: 1,76 millones de €/afio en comparacion con los proyectos de reforestacion

de arboles para obtener combustible, construccion de refugios
o actividades de subsistencia, como la produccién de carbdn
vegetal, la venta de madera a las comunidades de acogida,
dafios causados por el ganado, etc.

La crisis de refugiados sudaneses? en el este de Chad es un
buen ejemplo de este problema. Varios meses después del

1 - Es posible que la comunidad de acogida y las amenazas climdticas ya estén ejerciendo presién sobre los recursos madereros.

2 - Desde 2004, alrededor de 300.000 personas refugiadas han estado viviendo en 12 campamentos.
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comienzo de la crisis en 2004, la poblacion refugiada tuvo
que alejarse cada vez mds de los campamentos, hasta
20 km, para encontrar madera. La sobreexplotacion de los
recursos naturales dio lugar a tensiones y conflictos entre
las comunidades de acogida y la poblacién refugiada.

La respuesta humanitaria a este problema, apoyada por
el Estado chadiano, ha consistido a menudo en financiar
operaciones de reforestaciéon basadas en la comunidad®.
Pero muchos de estos proyectos, que son costosos y
logisticamente complejos, no han tenido éxito debido a una
serie de factores, como las limitaciones relacionadas con
el derecho de propiedad y la dificultad de mantener nuevas
plantaciones mas alld de la duracién del proyecto (p. ej.,
falta de agua en estos ecosistemas sahelianos semidridos,
o falta de proteccion contra el pastoreo de ganado). Cabe
sefialar, por otra parte, que las plantaciones individuales
en las parcelas cerradas de los refugiados a menudo han
tenido éxito.

El proyecto que se describe a continuacién es un ejemplo
de gestidon racional de los recursos naturales que ha
permitido restablecer la cobertura forestal alrededor de
los campamentos, a bajo costo, y ha ayudado a reforzar
la cohesion social entre las comunidades. Implementado
inicialmente por una organizacién humanitaria (ACNUR)
y luego por una organizacién de desarrollo (GIZ), es un
buen ejemplo de cémo se puede poner en practica el nexo
«humanitario-desarrollo-paz ».
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Descripcion

La restauracion de entornos degradados mediante
la regeneracién natural asistida y la proteccion de la
vegetacion frente al pastoreo del ganado no es un
enfoque muy conocido en el sector humanitario. Lanzado
y financiado por la Cooperacion Suiza, este proyecto es
una alternativa interesante a la reforestacién, utilizando
un simple, econémico y sostenible enfoque de gestién de
recursos naturales basado en la comunidad (Regeneracion
Natural Gestionada por Agricultores — FMNR, por sus siglas
en inglés)*. Ha permitido proteger y restaurar los bosques
de la zona (arboles de Acacia senegal que producen ‘goma
arabiga’), sin necesidad de insumos externos (p. ej., plantas
nuevas) o de mucho equipo. El enfoque implica proteger y
regenerar las especies nativas de arboles que se adaptan al
medioambiente. Se necesita muy poca intervencion externa
y, por lo tanto, la inversién es minima (esencialmente
recursos humanos para el mantenimiento).

El proyecto consta de cinco etapas:

- El establecimiento de acuerdos locales firmados
por representantes de la poblacién refugiada, de la
poblacion de acogida y de las autoridades locales para
la gestién agrosilvopastoril compartida de las areas a
restaurar. Los acuerdos también incluyeron a pastores
semindmadas que cruzan esas zonas.

- Vigilancia de las areas que seran restauradas por
equipos conformados por integrantes de la poblacién

3 - Las operaciones humanitarias también han incluido la distribucion de madera (que se recoge localmente) como combustible para la

calefaccion.

4 - https://www.evergreening.org/evergreening/fmnr/
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local y refugiada para proteger la vegetacion (Acacia
senegal) contra cabras y camellos.

- La regeneracion natural de la vegetacidn protegida
puede acelerarse mediante la siembra directa de ciertos
arboles nativos (siembra al voleo), combinada con
trabajos de conservacién del suelo (p. ej., terrazas de
media luna).

- Vigilancia del desarrollo de la vegetacién y la biomasa
por teledeteccion®;

. El establecimiento de actividades generadoras de
ingresos, particularmente en relacion con la produccién
de goma arabiga (aunque cabe sefalar que hubo
problemas para encontrar puntos comerciales para
vender la goma, ya que su venta se vio interrumpida por
la crisis de Darfur).

Este enfoque tiene una serie de ventajas:

1) Ambiental: particularmente la recuperacion del capital
natural (después de dos afios, se han rehabilitado
aproximadamente 1000 hectdreas® de cobertura
arborea, con una mejor proteccion del suelo).

2) Econdmica: tanto para las poblaciones de acogida
como para las de refugiados y refugiadas, la venta de
goma arabiga ayudo a generar ingresos para las partes
interesadas.

3) Social: este enfoque, que tiene por objeto promover la
convivencia pacifica entre las poblaciones de acogida y
refugiada, sobre la base de la rehabilitacién compartida
de los ecosistemas en las dreas donde se asientan las
personas refugiadas, ha reducido la tension entre las
comunidades.

4) Financiera, para las organizaciones humanitarias: el
costo anual de este tipo de proyecto es mucho menor
que el de los proyectos de reforestacién — alrededor
de 176.000 €/afio para este proyecto, frente a los 1,8
millones de €/afio en promedio para los proyectos de
reforestacion ejecutados por el ACNUR en la region.
Esto se debe al hecho de que se necesita muy poca
inversion inicial (p. ej., compra y transporte de nuevas
plantas).

Habiendo aplicado ya el enfoque de regeneracién natural
asistida a gran escala en Niger y convencidos de sus
beneficios (en comparacién con la reforestacion), los

5 - Andlisis de imdgenes satelitales/aéreas.
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expertos ambientales de la Agencia Suiza para el Desarrollo
y la Cooperacién (COSUDE) inicialmente brindaron apoyo
técnico y financiero para la implementacion del proyecto
de ACNUR vy sus socios locales antes de acompafar la
transicion hacia una organizacion de desarrollo (GIZ).

Financiado por la seccién humanitaria de COSUDE, el
proyecto fue implementado inicialmente a través de una
fase piloto por ONG locales” apoyadas por ACNUR (1 de
mayo de 2017 - 31 de diciembre de 2018) en tres zonas
situadas cerca de varios campamentos de refugiados
sudaneses (la zona de Wadi Fira). Después de esta fase
inicial, el proyecto se transfirié a la seccion de desarrollo
de COSUDE para integrarse en un proyecto de desarrollo
denominado, «Gestién del agua de escorrentia superficial
en la region del Sahel de Chad» (desde el 1 de enero de
2019).

El proyecto también ha recibido el apoyo de los servicios
técnicos del gobierno local, asi como de las autoridades
administrativas y tradicionales, lo que constituye un activo
importante en términos de sostenibilidad.

Una de las principales dificultades que encontré COSUDE
fue convencer al ACNUR para que abordara la degradacion
de los ecosistemas por medios distintos a la reforestacion.
Dado que la organizacion estaba acostumbrada a
implementar programas de reforestacion y contaba con
las finanzas y el equipo para hacerlo, era necesario el
acompafiamiento para cambiar su vision y sus practicas a
fin de adoptar el enfoque a mas largo plazo de restauracion
de ecosistemas.

Dos factores importantes complicaron la situacién: la alta
rotacion de personal dentro de ACNUR y la duracién minima
requerida para un proyecto de este tipo (de 2 a 5 afios)?,
lo que no es realmente compatible con los ciclos normales
de financiacién humanitaria. Al principio también fue dificil
convencer al gobierno chadiano y a otros donantes de los
beneficios del enfoque.

El dltimo gran obstaculo fue la falta de competencias
técnicas en materia agroforestal y conservacién del suelo
dentro de ACNUR. Por otro lado, los principales puntos
fuertes del proyecto fueron el apoyo técnico continuo que
el ACNUR recibié de COSUDE vy la relacién coste/eficiencia
de este enfoque en comparacién con los proyectos de
reforestacion (10 veces menos costoso).

6 - Cf. Progreso en la restauracion de ecosistemas degradados en la zona de acogida de refugiados sudaneses en el este de Chad, Boletin de

CEE, junio de 2020.
7 - ADES, APLFT, ECOCITOYEN y SECADEV

8 - Cabe sefialar que los proyectos de viveros que se ejecutan en relacion con proyectos de reforestacion en el Chad requieren un tiempo

similar para tener éxito.
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Lecciones aprendidas

Una de las principales lecciones es que la regeneracién natural
asistida y la gestion compartida del entorno natural aportan
numerosos beneficios. Este estudio de caso ha demostrado los
beneficios ambientales, econdémicos y sociales de este enfoque.

Las lecciones aprendidas de la experiencia de COSUDE en el
Chad se refieren principalmente al papel de los donantes en
la reduccién de la huella ambiental de la ayuda. Convencida
de los beneficios de este enfoque, COSUDE pudo promover,
orientar y financiar la implementaciéon de un programa de
asistencia a la poblacion refugiada, con un impacto positivo
en el medioambiente. Este proyecto también muestra cémo
puede ponerse en practica el concepto de nexo humanitario-
desarrollo-paz. Esto requiere de una sinergia entre donantes
(y actores) humanitarios y de desarrollo en la aplicacion de un
enfoque a largo plazo.

Es esencial concienciar al personal de los proyectos
humanitarios y acompafiarlo para convencerlo de que existe
una alternativa a la reforestacion y también es necesario
reforzar sus competencias en ciencias ambientales.

Para asegurar que el proyecto fuera sostenible, era crucial
involucrar a las comunidades ya sensibilizadas con respecto
a las cuestiones ambientales (mediante acuerdos locales) v,
sobre todo, identificar los beneficios directos tanto para las
poblaciones de acogida como para las de personas refugiadas.
Como la venta de goma les proporcionaba ingresos regulares,
tanto a las poblaciones de acogida como a las de refugiados
les interesaba cuidar los arboles y protegerlos del ganado.
La mejora de la cohesidn vy el alivio de la tension entre las
comunidades significa que hay una base sdlida para la
sostenibilidad a largo plazo del proyecto.

El éxito de este proyecto también se debid al enfoque general
de ACNUR respecto de las cuestiones energéticas, cuyo
objetivo era reducir la demanda de lefia entre las poblaciones
de acogida y de refugiados (p. ej., mediante la distribucién de
estufas mejoradas/que ahorran lefia). Si no pueden satisfacer
su demanda de combustible, es probable que las personas
recurran a practicas perjudiciales para el medioambiente (p.
ej., cortar madera en pie si no hay madera muerta disponible).

Conclusion

Frente a la deforestacion en contextos de crisis humanitaria y los
desafios que trae consigo el colapso climatico, las organizaciones
internacionales de ayuda a menudo se han involucrado en
actividades de reforestacién. Sin embargo, estas no sélo son
caras y complejas, sino que también deben ir acompafiadas a
largo plazo, mas alla de la duracién del proyecto.

El enfoque de regeneracion natural asistida, por otro lado,
tiene beneficios econdmicos, ambientales y sociales y tiene el
potencial de ser replicado en diferentes niveles. Requiere que
los profesionales humanitarios y donantes adopten una nueva
perspectiva en relacion con las respuestas habituales del sector.

Contactos e informacion adicional:

Dr. Urs BLOESCH — COSUDE Suiza (bloesch@swissonline.ch)

Remadji MANI — EDA RMN COSUDE Chad
(mani.remadji@eda.admin.ch)

Serge NDJEKOUNEYOM - ex representante del ACNUR
(sierge.ndjekouneyom®undp.org)
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Energia solar para un Centro

Humanitario, OIM

Donde: Malakal, Suddn del Sur
Duracion: 1,5 a 2 arios
Coste total: Inicialmente 250.000 €*

Introduccion

El interés por la «solarizacién » de las operaciones humanitarias
ha aumentado dentro del sector durante los ultimos afios. De
hecho, el cambio a la energia solar tiene sentido tomando en
consideracion los costos de energia eléctrica de las agencias,
la escasez de presupuesto y el potencial solar de muchos de
los paises en los que operamos. Sin embargo, hasta ahora, la
atencion se ha centrado en gran medida en aumentar la calidad

Qué: Energia solar para proveer electricidad a un Centro Humanitario en Suddn del Sur
Quién: Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

Ahorro: 300 000 € de ahorro de energético en 5 afios?

y la sostenibilidad de los programas (bombas de agua solares,
electricidad para escuelas y centros de salud, electricidad
en campamentos de poblacién refugiada, etc) y muy pocas
organizaciones han asumido el riesgo de invertir en energia
solar para sus propias oficinas y otras instalaciones. Hay
multiples razones para esto: incertidumbre en cuanto al tiempo
de permanencia en un pais, dificultad en el acceso a fondos
para la inversidn inicial, falta de conocimientos técnicos en el
sector, focalizacion en la prestacion de servicios humanitarios

1 -250.000 € fue la inversién de la OIM/DFID en los costes iniciales de hardware e instalacién. No es el coste total. Los costos adicionales

incluyen apoyo logistico, inversion en capacidades técnicas, etc.

2 - https://www.iom.int/news/humanitarian-hub-malakal-south-sudan-goes-green
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o en el suministro de energia para la poblacién afectada, etc.
Si bien el uso de energia solar en la «solarizacién» de las
oficinas humanitarias debe pensarse cuidadosamente y no es
necesariamente econdmico ni técnicamente viable en todos
los contextos, en otros puede reportar beneficios significativos
(ambientales, financieros, en el bienestar del personal, menos
cortes de energia eléctrica, etc.) siempre que se cumplan
algunas condiciones iniciales. La iniciativa que se describe a
continuacién, puesta en marcha por la OIM en Malakal, Sudan
del Sur es un muy buen ejemplo de cémo las organizaciones
humanitarias pueden pasar de ser productoras de energia (p.ej.
a través de generadores diésel) a compradores de energia
limpia (p.ej. mediante una empresa de energia).

Descripcion

En 2020, el Centro Humanitario de Malakal, en Sudan del Sur, que
acoge a 300 trabajadores humanitarios de 34 organizaciones
humanitarias, cambio a la energia solar para cubrir el 80% de
sus necesidades energéticas (los generadores a diésel todavia
se utilizan como respaldo para el 20% restante)®. La planta
tiene una capacidad solar fotovoltaica de 700 kWp, combinada
con un sistema de baterias para el almacenamiento de energia
fotovoltaica de 1368 kWh.
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Como resultado, los costes de energia vinculados a la compra
de diésel por parte de la OIM y todas las demas agencias
ubicadas en el centro (aprox. 215.000 €/afio) se han reducido
significativamente. Se estima que a lo largo del contrato de
5 afios se ahorraran 300.000 € (18% de ahorro de costes)*.
También ha ayudado al centro a ser mas auténomo en términos
de suministro de energia (el combustible diésel se importa y
esto es particularmente dificil y costoso dada la lejania de la
ubicacién y la situacion de seguridad).

Desde el punto de vista medioambiental también se estima
que se ahorraran 744 tC0Oze cada afio y que se han reducido
significativamente la contaminacién acustica y atmosférica,
mejorando el bienestar del personal y de los habitantes del
campamento vecino. Si bien el Centro Humanitario esta dirigido
por la OIM, que hizo la inversidn inicial, otras organizaciones
que alquilan el espacio dentro del Centro también se benefician
de un medioambiente mas limpio y con menos contaminacion
acustica.

Proceso

Varias personas de OIM, tanto en la sede como sobre el
terreno, estaban convencidas de la pertinencia y la viabilidad
del proyecto a pesar de los desafios que ello suponia (y que se
detallaran mas adelante). Su compromiso y capacidad técnica®
fueron esenciales para llevar a buen término el proyecto. El
primer paso consistié en realizar una evaluacién energética en
la que se identificaron las necesidades energéticas, el mercado
local de energia, asi como la viabilidad técnica y econémica
del proyecto. Esta evaluacién inicial fue gratuita y realizada
externamente por una empresa privada (Kube/Scatec), que
posteriormente fue contratada para llevar a cabo el proyecto.

Este proyecto es particularmente innovador en términos del
contrato que la OIM firmd con la empresa privada que presta
el servicio: OIM alquila la instalacién y paga por una produccion
garantizada (electricidad) por un cierto nimero de afos (un
contrato de arrendamiento o tipo «leasing») en lugar de
comprarlo. Esto permitié a la OIM superar tanto la dificultad
de movilizar fondos iniciales para la inversidn total de capital
(que puede ser muy costosa), como el hecho de que tiene una
experiencia técnica dentro de la organizacién limitada en cuanto
a energia solar®. Por lo tanto, el mantenimiento del sistema es
realizado por el proveedor del servicio, lo que ayuda a reducir
el riesgo de fallo del sistema de energia solar debido a un bajo
mantenimiento’. Los costes de mantenimiento (reparaciones,
sustitucién de piezas, etc.) estan incluidos en los costes de
funcionamiento de cada proyecto.

3 - https://www.iom.int/es/news/energia-solar-para-proveer-de-electricidad-al-centro-humanitario-de-malakal-en-2020

4 - Informe de Chatham House, « The Cost of Fuelling Humanitarian Aid », diciembre 2018.

5 - Capacidad para aportar soluciones desde diferentes dreas técnicas (p.ej., contabilidad, finanzas, adquisiciones, legal, sostenibilidad).

6 - OIM contratd a un ingeniero sobre el terreno en Suddn del Sur para apoyar esta labor.

7 - EL 80% de los sistemas de energia solar en el Africa subsahariana fallan en los primeros 12 meses como resultado de un mal

funcionamiento y mantenimiento.


https://www.iom.int/es/news/energia-solar-para-proveer-de-electricidad-al-centro-humanitario-de-malakal-en-2020
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El contrato, que requeria un pago inicial de 250.000 €
(financiado por el DFID, ahora FCDO® por sus siglas en inglés),
también incluia una clausula de rescisién que permitia a la OIM
romper el contrato en caso de que tuvieran que abandonar el
pais por un déficit de fondos, inseguridad, o el final de la crisis
humanitaria (por ejemplo, las personas regresan a sus hogares
antes de que finalice el contrato). Teniendo en cuenta los riesgos
para el proveedor de servicios, la tarifa por el alquiler y el
suministro es relativamente alta.

El proceso de «solarizacién» del Centro Humanitario de
Malakal duré mas de un afio y medio desde la evaluacion
inicial de la energia hasta la instalacidn del sistema. A pesar
de las numerosas preocupaciones iniciales, los diferentes
departamentos dentro de la OIM se fueron gradualmente
incorporando. La clave del éxito del proyecto fue el importante
apoyo que recibié de la direccién de la OIM y también de varios
de sus departamentos, los cuales desarrollaron soluciones
técnicas en sus respectivas areas (adquisiciones, legales,
financieras, etc.).

El uso de energia solar en las oficinas humanitarias no es
una tarea facil y puede implicar numerosos desafios. La
principal dificultad fue reunir los fondos suficientes para cubrir
la inversidn inicial de capital, dados los ciclos habituales de
presupuestacién humanitaria. Al principio, los donantes de
la OIM se mostraron reacios a invertir en grandes sistemas
solares para oficinas humanitarias o a comprometerse con un
acuerdo a largo plazo.

A esto se sumo la limitada experiencia y conocimiento técnico
de la OIM en el desarrollo de proyectos solares de este tipo
y en el trabajo con el sector privado. Dado lo novedoso de
los procesos y de los problemas encontrados, esto ocasiond
inicialmente varios desafios internos y diferentes opiniones
sobre como abordarlos.

Otro desafio fue encontrar empresas privadas que estuvieran
dispuestas a trabajar en un contexto operativo tan dificil
(lejania, inseguridad) y que aceptaran la incertidumbre sobre
el futuro de las operaciones de la OIM en Malakal.

Este proyecto no tenia precedentes tanto para la organiza-
cion como para el sector y, a pesar de algunas dificultades,
su éxito tuvo repercusiones significativas (dentro y fuera
de la OIM), inspirando a otros a explorar opciones de en-
ergia mas limpia para sus oficinas, utilizando modalidades
contractuales innovadoras.
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Una de las principales lecciones aprendidas es que es nece-
sario realizar una evaluacidn energética independiente e im-
parcial antes de cualquier proyecto para analizar qué solucién
energética es la mas apropiada en cada contexto especifico
(p. j., solar, edlica, de red, etc.). La evaluacién energética debe
considerar la tecnologia (necesidades energéticas, mercado
de la energia), asi como la viabilidad econémica. Sobre la base
del éxito del proyecto Malakal, la OIM esta trabajando actual-
mente con dos expertos en energia de NORCAP® para estable-
cer evaluaciones energéticas estandarizadas tanto para sus
instalaciones como para proyectos, evaluaciones que puedan
ser utilizados por sus oficinas en todo el mundo.

Si bien la solarizacién de las oficinas puede ser una solucién
muy atractiva para los actores humanitarios (en promedio
un 25% de ahorro en los costes de energia/afio, mas un
ahorro significativo de CO2 dependiendo del contexto), no es
necesariamente una opcion viable en todos los contextos. En
paises en donde las oficinas estan conectadas a la red o en
donde el diésel es muy barato y de facil acceso, de hecho, el
éxito de un proyecto de este tipo no esta garantizado (ya que
la inversion inicial es mas dificil de encontrar y de justificar
ante los donantes). También cabe sefialar que en algunos
contextos deberia explorarse un modelo hibrido para garan-
tizar el suministro de energia 24/7.

Es esencial que las organizaciones humanitarias compartan
sus recursos (financieros y técnicos). Por lo tanto, deben es-
tablecerse alianzas entre varias organizaciones localizadas
en la misma zona o entre distintas oficinas dentro de la mis-
ma organizacion. Esto también ayudaria a tener mas influen-
cia a la hora de negociar con empresas privadas para las que
los riesgos pueden ser muy altos, asi como para compartir
parte de la inversion de capital inicial.

Dados los actuales ciclos de financiacién humanitaria, reunir
la inversiodn inicial de capital para esos proyectos siempre
sera un problema. Por lo tanto, establecer contratos de
arrendamiento/leasing/de compra de energia con empresas
privadas, en lugar de adquirir el sistema, puede ayudar a re-
ducir los costes y la carga de mantenimiento. De esta forma,
las organizaciones humanitarias delegan la responsabilidad
de instalar y mantener el sistema, para el que generalmente
no estan adecuadamente equipadas.

El cambio a la energia solar ayuda a reducir la huella de car-
bono de las organizaciones humanitarias, que a menudo de-
penden de los combustibles fésiles. También puede ayudar
a reducir los costos de energia a largo plazo, y esto puede
ayudar a convencer a los donantes. El estudio de caso de la
OIM sugiere que los puntos de equilibrio se alcanzan en pro-
medio después de 5 a 7 afios (segun el tamario de la oficina
y el coste del suministro de combustibles fésiles), mucho
antes del final de una operacién humanitaria.

8 - Ministerio de Relaciones exteriores y de la Mancomunidad de Naciones

9 - https://www.nrc.no/expert-deployment/aboutnorcap



https://www.nrc.no/expert-deployment/aboutnorcap/
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Sin embargo, es complejo y muchas cuestiones siguen sin
resolverse. El estudio de caso de OIM ha demostrado que es
preciso seguir trabajando y acumular experiencia para ayu-
dar a las organizaciones y sus socios privados a gestionar
los riesgos financieros relacionados con dichos proyectos. El
Plan de Accién Mundial para la Energia Sostenible en Situa-
ciones de Desplazamiento y sus miembros ya han realizado
una amplia labor en el desarrollo de un mecanismo de re-
duccion del riesgo°. El problema de las baterias (que tienen
una vida util de aprox. 5 a 6 afios) tampoco se ha resuelto,
ya que los paises en los que operan las organizaciones hu-
manitarias @ menudo no tienen la capacidad de reciclar o
gestionar desechos peligrosos, y la legislacién internacional
(Convenio de Basilea'!) limita la transferencia transfronteri-
za de residuos. Habiendo identificado esto como uno de los
temas clave relacionados con el uso de la energia solar, OIM,
con el apoyo de Innovation Norway, también esta trabajan-
do para encontrar un modelo sostenible para reciclar los
desechos electrénicos generados en entornos de despla-
zamiento!2. AUn queda trabajo por hacer como sector para
apoyar la cadena de suministro en un cambio hacia produc-
tos mas sostenibles (paneles solares y baterias en su caso).
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Conclusion

La «solarizacién» de las oficinas humanitarias es todavia un
proceso incipiente a pesar del creciente interés en todo el sector.
Si bien las soluciones pueden proporcionar un significativo ahorro
financiero y de CO, para los trabajadores humanitarios, también
pueden ser complejas de establecer dado el coste inicial, la difi-
cultad de trabajar con el sector privado cuyos intereses son muy
diferentes y la falta general de capacidad técnica para disefiar e
implementar dichos proyectos. Es necesario fortalecer la capaci-
dad técnica dentro del sector y compartir la experiencia adquiri-
da. No obstante, la ejecucidn de estos proyectos no es posible sin
el apoyo del personal directivo ni de departamentos como los de
finanzas, contabilidad, energia/sostenibilidad y asuntos juridicos,
cuya experticia también debe ser construida colectivamente.

Mas informacidn sobre las iniciativas de
sostenibilidad y energia limpia de OIM en:

- Eva MACH - Oficial del programa de sostenibilidad
ambiental, OIM (emach®iom.int)

Informe de Chatham House, « The Cost of Fuelling
Humanitarian Aid », diciembre, 2018.

Mas informacion relacionada al uso de
energia solar en el Centro Humanitario
Malakal de OIM:

Omar MOHAMMAD PATAN - Oficial de apoyo técnico, IOM
(mpatan®@iom.int)
Harry SMITH - Coordinador de la PSU, OIM (hsmith@iom.int)

Mas informacion sobre las cuestiones
energéticas en el sector humanitario:

Aimee Jenks - Global Plan of Action (aimee.jenks@unitar.org)
https://www.humanitarianenergy.org/

10 - https://www.humanitarianenergy.org/news/latest/helping-the-un-cut-down-on-fossil-fuels-by-de-risking-energy-service-contracts

https.//www.humanitarianenergy.org/news/latest/decarbonising-humanitarian-energy-infrastructure

11 - http//www.basel.int/default.aspx

12 - https://www.innovasjonnorge.no/no/subsites/hipnorway/innovation-projects2/tackling-the-issue-of-solar-waste-in-refugee-settings,



https://www.humanitarianenergy.org/news/latest/helping-the-un-cut-down-on-fossil-fuels-by-de-risking-energy-service-contracts
https://www.humanitarianenergy.org/news/latest/decarbonising-humanitarian-energy-infrastructure
http://www.basel.int/default.aspx
https://www.innovasjonnorge.no/no/subsites/hipnorway/innovation-projects2/tackling-the-issue-of-solar-waste-in-refugee-settings/
mailto:emach%40iom.int?subject=
https://mei.chathamhouse.org/costs-fuelling-humanitarian-aid
https://mei.chathamhouse.org/costs-fuelling-humanitarian-aid
mailto:mpatan%40iom.int?subject=
mailto:hsmith%40iom.int?subject=
mailto:aimee.jenks%40unitar.org?subject=
https://www.humanitarianenergy.org/
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Gestion de lodos fecales,
Solidarités International

Quién: Solidarités International
Dénde: Sittwe, Myanmar
Duracion: 2014 - hasta la fecha

Introduccion

El saneamiento es un componente clave de los proyectos
humanitarios de WASH (agua, saneamiento e higiene). Sin
embargo, los proyectos humanitarios a menudo no tienen el
presupuesto o la capacidad para poner en marcha soluciones
integrales de saneamiento y, por lo tanto, se limitan a una
infraestructura de saneamiento de emergencia y temporal,
a pesar de que es de conocimiento comuin que las crisis
humanitarias persisten a lo largo del tiempo. En muchos paises,
los lodos fecales se vierten con poco o ningun tratamiento,

Qué: Sistema de Tratamiento de Lodos (STS, por sus siglas en inglés)*

Coste total: costes operativos iniciales 200 000 € y 13 000 € al mes

causando una contaminacion significativa del suelo y el agua, lo
que puede tener graves consecuencias para el medioambiente y
la salud de las personas.

El proyecto de Solidarités International (SI) en Sittwe?, Myanmar,
es un ejemplo de un enfoque responsable y a largo plazo para
la gestién de lodos en un entorno humanitario complejo. Fue
posible gracias a la motivacion del personal de SI en Myanmar,
que queria fomentar un cambio hacia el saneamiento sostenible
y gracias a la financiacion plurianual recibida inicialmente por el
Fondo Humanitario de Myanmar y luego por el fondo HARP del

1 - Sludge Treatment System
2 - Implementado en colaboracidn con Oxfam.
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DFID?. El proyecto se destacé primero como un sitio importante
para el tratamiento de lodos fecales en un contexto humanitario
y mas tarde por su sistema de monitoreo de contaminantes.

Descripcion

Puesto en marcha en 2014, el proyecto del Sistema de
Tratamiento de Lodos (STS) se cre6 para satisfacer las
necesidades de gestion de lodos fecales de 80.500 rohingya y
kaman desplazados por la fuerza en el municipio de Sittwe, en el
estado de Rakhine. Basado en el método DEWATS (Tratamiento
Descentralizado de Aguas Residuales®) disefiado por BORDAS,
el sistema fue adaptado para el tratamiento centralizado de
lodos fecales sin necesidad de utilizar productos quimicos y
con un mantenimiento limitado. El sistema ayuda a reducir al
minimo la contaminacién del suelo y el agua y permite una
mejor reutilizacién de la misma (por ejemplo, para la recarga
del agua subterranea), causandose asi menos problemas de
salud ambiental para las personas refugiadas. En el futuro,
a medida que se perfeccione el STS, su rendimiento deberia
mejorar alin mas y podria permitir la reutilizacion del agua para
el riego®.

El lodo fecal se transporta primero con una retroexcavadora
aun sitio de tratamiento colectivo. Actualmente se compone
de una estacion de vertido que transporta el lodo a los
tanques vy divide el proceso en dos cadenas de tratamiento:
la cadena de liquidos y la de sélidos. En la cadena de liquidos,
el lodo es filtrado por un filtro anaerdbico y luego por un
humedal horizontal construido bajo la superficie. Después
se desinfecta en lagunas de maduracion y finalmente se
vierte en un pozo de infiltracién. En la cadena sélida, el lodo
se envia a lechos de secado sin plantas donde el lixiviado
se descarga en una zanja de filtracién después de haber
sido filtrado en un humedal artificial de flujo horizontal
sub-superficial. El lodo seco se recoge manualmente y se
incinera.

En el futuro, se afadiran dos nuevas lagunas para
reemplazar el humedal artificial de flujo horizontal sub-
superficial. Ademas, se pondra en marcha un proceso de
tratamiento paralelo para aumentar la capacidad total.
Este estard compuesto por lechos de secado con plantas,
seguidos de un humedal artificial de flujo horizontal sub-
superficial y una zanja de infiltracion. Esto permitird tratar
los lodos fecales de 4000 letrinas en 13 campamentos, con
un volumen medio de 60 m?* por dia’.

3 - El Programa Humanitario y de Resiliencia (HARP, por sus siglas en inglés) es una iniciativa del Departamento de Desarrollo Internacional del Reino

Unido (DFID, por sus siglas en inglés).

4 - https://www.borda.org/wp-content/uploads/2018/08/DEWATS Inventory 2017 web.pdf

5 - https://www.borda.org/de/borda-deutsch

6 - Los sélidos en suspension se reducen de 11.000 mg/l a menos de 150 mg/l a la salida de la cadena sélida. La DQO (demanda quimica de
oxigeno) también se reduce de casi 12.000 mg/l a menos de 800 mg/| para las 2 salidas. E. Coli (Escherichia Coli) al comienzo de la cadena
liquida son casi 7 millones, mientras que al final son un poco mds de 5.000 UFC -unidades formadoras de colonias-/100 ml.

7 - La capacidad actual es de unos 35 m* de lodos por dia.


https://www.borda.org/wp-content/uploads/2018/08/DEWATS_Inventory_2017_web.pdf
https://www.borda.org/de/borda-deutsch
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Una caracteristica distintiva del proyecto es su sistema
adaptado para monitorear los niveles de contaminantes, que
fue disefiado con el apoyo de la Fundacién Veolia, y que evalta la
eficacia del proceso de tratamiento. Este sistema de monitoreo
ayuda a detectar problemas ambientales asociados con la
mala gestion de los lodos fecales, tal como la contaminacion
del nivel fredtico, ademas ayuda a proteger la salud de las
personas beneficiarias y de la poblacién circundante.

Los principales factores que llevaron al éxito de este proyecto
fueron el hecho de que la iniciativa fue liderada por una
persona curiosa y motivada (un director del programa WASH)
que logrd involucrar su equipo con una financiaciéon humanitaria
relativamente a largo plazo. Dados sus beneficios a largo
plazo, el enfoque se institucionalizé gradualmente dentro del
programa de S| en Myanmar.

A finales de 2018, el personal de Sl recibié el apoyo de un
equipo de expertos de la Fundacién Veolia para desarrollar un
sistema de monitoreo para mejorar la capacidad y calidad del
tratamiento de lodos y posiblemente encontrar soluciones para
reutilizar el lodo tratado. Posteriormente se cred un laboratorio
de analisis de campo. La Fundacion Veolia proporciono el equipo
y el personal capacitado en técnicas de andlisis para medir la
eficacia del tratamiento en la eliminacién de patégenos. Aunque
algunos reactivos quimicos necesarios para el andlisis son
dificiles de transportar por avién, la mayoria de los equipos y
dispositivos de andlisis se pueden importar facilmente o estan
disponibles en el mercado local.

Todo el proyecto es relativamente barato de implementar en
comparacion con otras soluciones de saneamiento en contextos
humanitarios (menos de 13 € por metro cubico, incluyendo la
eliminacién sanitaria de excretas y el transporte). Los costes
del sistema de tratamiento de lodos pueden dividirse en costes
de capital/mejoras y costes operativos, como se muestra en las
dos siguientes tablas.

| 165.000 €
Costes de actualizacién | 34.000 €
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Eliminacidn sanitaria de

excretas de letrinas 5.000 € por mes

Materiales operativos del STS | 500 € por mes

Costes de recursos humanos

del STS 7.500 € por mes

Otras mejoras para aumentar la capacidad del STS vy la calidad
del efluente tratado estan previstas en 2021, con un costo
adicional estimado de 190.000 €.

El principal desafio al implementar estas soluciones en
entornos humanitarios tiene que ver con la necesidad de
replantearse las soluciones de saneamiento y considerar sus
impactos ambientales y de salud a largo plazo. Proyectos
como el STS requieren una inversion financiera y una vision
a mas largo plazo que la de las respuestas humanitarias
regulares (de 2 a 3 afios, dependiendo del contexto).

Otros desafios estuvieron relacionados con la capacidad
técnica y la percepcion cultural. En muchos paises, el personal
humanitario, tanto local como internacional, tiende a carecer
de conocimientos técnicos sobre como gestionar lodos fecales.
Sin embargo, el STS es una herramienta relativamente
facil de usar, y gracias al apoyo de la Fundacién Veolia, las
habilidades se han transferido eficazmente. Otro desafio
desde el punto de vista de los recursos humanos es la relativa
dificultad, en algunos contextos, de encontrar personal local
con la experiencia adecuada en saneamiento y gestion de
lodos fecales.

La colaboracién con las autoridades locales también ha
sido un gran desafio para el desarrollo del STS, dadas
las caracteristicas especificas del contexto de Myanmar.
Las autoridades locales tuvieron que convencerse de los
beneficios y la eficiencia de este nuevo proyecto, en un pais
donde el tratamiento de lodos fecales no es comun ni esta
regulado. Su participacién fue crucial y Sl se ha comprometido
continuamente con ellos y les ha capacitado en cémo operar
el STS con miras a un traspaso sostenible en el futuro. Como
es el caso de muchos proyectos humanitarios, el sistema
desarrollado por Sl aun no es econdmicamente sostenible, lo
que constituye un reto a largo plazo. La viabilidad econdmica
del sistema dependera de la voluntad y el compromiso de
las autoridades para eventualmente hacerse cargo del STS,
porque la poblacién desplazada no tiene los medios para
financiar directamente la infraestructura.
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También hay una falta de estandares especificos para
las intervenciones de tratamiento de lodos fecales en
contextos humanitarios. Algunas normas regulatorias,
como las concentraciones de agentes especificos en lodos
tratados, no son necesariamente aplicables en contextos de
crisis humanitaria. Ademas, existe una falta de indicadores
para lodos fecales, razon por la cual actualmente se esta
trabajando en el clister WASH para definir estdndares y
objetivos adaptados a contextos humanitarios.

Por estas razones, este proyecto aun no ha sido replicado
completamente por S| en otros contextos.

Lecciones aprendidas

La experiencia de Sl en Myanmar ilustra una vez mas que la
reduccion del impacto ambiental de la asistencia humanitaria
va de la mano con la planificacion a largo plazo y esto sélo
puede ser posible para los actores humanitarios si se dispone
de financiacion plurianual. Ahora se reconoce ampliamente que
las situaciones de desplazamiento de la poblacion persisten a
lo largo del tiempo?® y, por tanto, las actuaciones humanitarias
y los recursos humanos y financieros correspondientes deben
ser también a largo plazo.

Técnicamente hablando, el disefio de un STS también necesita
anticipar como evolucionaran las necesidades de lodos fecales
a largo plazo. En consecuencia, un sitio suficientemente
espacioso debe estar disponible para dar cabida a la posible
futura ampliacion de la infraestructura inicial con el fin de
aumentar su capacidad o calidad. Es importante evaluar
el lodo (tipo, volumen..) durante la fase de disefio para
comprender las mejores técnicas de tratamiento y establecer
un sistema de monitoreo lo antes posible.
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La colaboracion con empresas privadas (y actores del
desarrollo) que estan familiarizados con el disefio de
soluciones a largo plazo puede contribuir a que las
organizaciones humanitarias subsanen la brecha técnica en
el desarrollo de sistemas de saneamiento sostenibles. Estas
colaboraciones podrian ayudar al sector a pensar «fuera de
la caja»® y desarrollar soluciones que podrian ser cada vez
mas necesarias dada la naturaleza de la crisis ambiental
global.

Conclusion

Disefiar soluciones de saneamiento adecuadas en contextos
humanitarios es fundamental, ya que ayudan a preservar
los entornos locales y evitar su subsecuente contaminacion
posterior. Los métodos utilizados deben adaptarse a las
caracteristicas especificas de cada contexto: la naturaleza de
la crisis y del contexto (urbano/rural) y las instalaciones de
saneamiento existentes. Es necesario un andlisis a fondo de la
situacion a fin de brindar soluciones pertinentes y duraderas que
eviten los impactos negativos sobre la poblacidn y su entorno. El
proyecto de S| en Myanmar ha demostrado que el saneamiento
sostenible es posible en contextos humanitarios y puede tener
una serie de beneficios para la salud y el medioambiente a
largo plazo. Para que esto suceda, la colaboracién con el sector
privado y los gobiernos nacionales / locales es esencial.

Para mas informacion:

Alberto ACQUISTAPACE, Solidarités International, asesor
técnico de WASH (AAcquistapace®solidarites.org)

La Plataforma Octopus es una herramienta de
colaboracién operativa para practicas continuas en
saneamiento urgente. El siguiente enlace proporciona
una descripcién del proceso de tratamiento del proyecto:
https://octopus.solidarites.org/2021-05-abr-constructed-
wetland-drying-beds

Articulo de «Défis humanitaires »:
https://defishumanitaires.com/en/2019/05/13/
humanitarian-innovation-one-of-the-first-sludge-
treatment-analysis-laboratories-in-myanmar/

8 - Seguin el ACNUR, la duracién media de los campamentos de refugiados es de unos 15 arios.

9 - « Out the box », expresion metaférica que implica pensar diferente, de manera no convencional o desde una perspectiva novedosa o

creativa.


mailto:AAcquistapace%40solidarites.org?subject=
https://octopus.solidarites.org/2021-05-abr-constructed-wetland-drying-beds
https://octopus.solidarites.org/2021-05-abr-constructed-wetland-drying-beds
https://defishumanitaires.com/en/2019/05/13/humanitarian-innovation-one-of-the-first-sludge-treatment-analysis-laboratories-in-myanmar/
https://defishumanitaires.com/en/2019/05/13/humanitarian-innovation-one-of-the-first-sludge-treatment-analysis-laboratories-in-myanmar/
https://defishumanitaires.com/en/2019/05/13/humanitarian-innovation-one-of-the-first-sludge-treatment-analysis-laboratories-in-myanmar/
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Chalecos salvavidas en Lesbos, Grecia © Low-tech Lab

TRANSVERSAL Uso de soluciones de baja
tecnologia en programas de ayuda a

nersonas refugiadas

Quién: EKO

Dénde: Grecia (Lesbos)
Duracion: 2018 - hasta la fecha
Coste total: 50 000 €/afo?

Introduccion

En emergencias humanitarias, las organizaciones llevan a
cabo proyectos que pueden crear dependencia de la ayuda. La
complejidad de los problemas migratorios hace que la puesta
en marcha de las operaciones humanitarias convencionales que
involucran la distribucion de mantas, alimentos, refugio, etc. no
sea suficiente. Ademas de satisfacer sus necesidades fisioldgicas

Qué: Baja tecnologia (Low-tech) con poblacién refugiada

inmediatas, las personas que migran también deben ser agentes
de su propia recuperacion y preservar su dignidad. Ambos
impactos se pueden alcanzar reforzando las habilidades de baja
tecnologia que a menudo ya existen pero que no se promueven
lo suficiente.

Entre los lugares donde el programa Low-tech with Refugees®
esta siendo ejecutado por la organizacién de ayuda internacional

1 - El programa Low-tech with Refugees fue iniciado por Marjolaine Bert a través de la Asociacién Low-tech Lab, el cual es ahora

implementado por EKO!
2 - Para 3 lugares: Lesbos, Marsella y Briangon.

3 - El programa Low-tech & poblacidn refugiada de EKO! también tiene sucursales en Francia, Marsella y Briancon.
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EKO! esta la isla de Lesbos, cerca de la frontera entre Grecia
y Turquia, el mayor campamento de solicitantes de asilo de
la Unidn Europea*. Entre las soluciones de baja tecnologia
que se promueven estan: las neveras del desierto hechas con
contenedores de plastico y arena, los colchones aislantes
elaborados con la espuma de polietileno de los chalecos
salvavidas varados en las playas de la isla, estufas ahorradoras
de lefia, cocinas solares, reparacion de teléfonos vy bicicletas, etc.

Las soluciones de baja tecnologia son muy dUtiles en contextos
de crisis humanitarias complejas porque ponen en practica los
principios de agilidad, resiliencia, participacién y sostenibilidad.
No soélo representan soluciones concretas para las necesidades
cotidianas, sino también un enfoque sistémico para practicas
de ayuda mas responsables. El proyecto que se describe a
continuacién tiene como objetivo promover las soluciones
proporcionadas por el enfoque de baja tecnologia con el fin de
inspirar a los actores humanitarios mas «convencionales» a
pensar en la forma en que se disefian y ejecutan sus proyectos,
de acuerdo con el principio de localizacion de la ayuda.

Descripcion

El programa Low-tech with Refugees se instalé en Lesbos,
cerca del campamento de Moria, para proporcionar nuevas
formas de satisfacer las necesidades basicas de las personas
en la isla (solicitantes de asilo y residentes locales). Mas
concretamente, el proyecto tiene como objetivo dar a las
personas solicitantes de asilo los medios para satisfacer
sus necesidades presentes y futuras de manera auténoma
y sostenible.

A partir de 2018, se han organizado alrededor de veinte
talleres de baja tecnologia para construir diferentes articulos:
estufas mejoradas de lefia para calentar tiendas, colchones
aislantes hechos con espuma de chalecos salvavidas, cocinas
solares®, neveras del desierto® hechas con bidones de comida,
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etc. Un taller compartido de reparacién y construccion,
conocido como el «Low-tech Makerspace» también se ha
creado para permitir a las personas beneficiarias y residentes
locales poder reparar diferentes articulos, como teléfonos
mdviles (imprescindibles para que las personas refugiadas
se comuniquen con sus familias y hagan seguimiento de sus
expedientes administrativos), bicicletas (vitales para poder ir
de los campamentos a la ciudad vecina, etc.).

Proceso

Cada sistema de baja tecnologia se desarrolla de manera
participativa e incluye cinco etapas clave:

1. La fase de diagndstico y disefio para identificar y
confirmar las necesidades y recursos existentes. La
fase de diagnédstico se lleva a cabo con las personas
solicitantes de asilo para que puedan determinar sus
necesidades prioritarias;

2. Busqueda de materiales (p. ej., herramientas para
reparar bicicletas, materiales para construir cocinas
solares, etc.);

3. La construccion del sistema con poblacién migrante,
personal voluntario y residentes locales;

4. Uso del sistema por parte de diferentes usuarios y
retroalimentacién para la mejora continug;

5. Puesta en comun de experiencias para aprender
lecciones, compartirlas y adaptarlas, si es necesario.
Guias de usuario y tutoriales son de libre acceso en la
plataforma wiki Low-tech Lab en varios idiomas (francés,
inglés, arabe, dari, aleman, urdu, espafiol, etc.).

El proyecto Low-tech with Refugees se basa esencialmente
en recursos voluntarios (se prevé que seran el 50% para el
2021) y donaciones en especie o bienes recuperados, tales
como alimentos, bicicletas o baterias. Los costes financieros,
que constituyen la menor parte del total de los recursos,
provienen de diferentes tipos de financiaciéon privada -
particulares y fundaciones-, subvenciones publicas, asi como
de suscripciones.

Los sistemas de baja tecnologia son realizados por personas
refugiadas, por lo que este enfoque participativo les da una
nueva posicion en la légica de solidaridad. Es una forma
de empoderamiento que les permite satisfacer sus propias
demandas mientras desarrollan habilidades utiles para
futuros empleos. Por lo tanto, el enfoque de baja tecnologia
permite poner en practica los principios de resiliencia y
agilidad, asi como un enfoque cooperativo entre la poblacién

4 - Antiguo campamento de Moria, que se incendid en septiembre de 2020.

5 - Tutorial de cocina solar: https://wiki.lowtechlab.org/wiki/Four solaire (cuiseur type bofite)

6 - Tutorial de nevera del desierto: https://wikilowtechlab.org/wiki/Frigo_du_d%C3%A9sert version [9%C3%A99%C3%A8re/es



https://wiki.lowtechlab.org/wiki/Four_solaire_(cuiseur_type_boîte)
https://wiki.lowtechlab.org/wiki/Frigo_du_d%C3%A9sert_version_l%C3%A9g%C3%A8re/es
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refugiada, voluntariado extranjero y residentes locales de la
isla. Y, por supuesto, el uso de estos materiales contribuye a
reciclar una gran cantidad de residuos que estan presentes
en la isla, dandoles asi una segunda vida util a las botellas
de plastico, neumaticos, cartdn, poliestireno, etc.

El programa Low-tech with Refugees en Lesbos tiene, por lo
tanto, numerosas ventajas:

« Las soluciones Low-tech se basan en los principios de
economia circular y sostenibilidad: todos los recursos
necesarios estan disponibles en el sitio, recuperados,
reciclados o comprados localmente; las actividades
tienen una huella de carbono minima y no consumen
mucha energia.

- Participacién de las personas solicitantes de asilo en la
satisfaccién de las necesidades de los campamentos:
las personas participan en la respuesta, se promueven
y refuerzan sus habilidades. Las soluciones de baja
tecnologia recurren a sus conocimientos, las empoderan
y contribuyen a una mayor resiliencia individual y
colectiva.

- Una respuesta rapida a las necesidades esenciales de
las personas migrantes adaptada a las caracteristicas
especificas de cada contexto.

« El desarrollo de actividades generadoras de ingresos
o medios de vida (carpinteria, ceramica, soldadura,
reparacion de bicicletas, horticultura, etc.).

- Bajo coste de los proyectos.

+  Reduccion de la tension entre las comunidades de
acogida y la de quienes solicitan asilo.

Los principales retos en la implementacién de este tipo de
proyectos tienen que ver con la cantidad de trabajo que se
necesita para llevar a cabo la evaluacidn de la situacién y para
garantizar que los proyectos se adapten a las necesidades
existentes y a los recursos disponibles. Esto puede resultar
complicado para los actores humanitarios en situaciones de
emergencia ya que estan acostumbrados a repetir el mismo
tipo de operaciones de un contexto a otro. Dado que utilizan
recursos recuperados o reciclados, estos proyectos se basan
en un tipo diferente de cadena de suministro. El enfoque
de baja tecnologia cambia también el papel de la poblacién
beneficiaria en el proceso de «ayuda», al sacarla del papel
normalmente pasivo que suele ocupar.

Otro desafio es el hecho de que a veces los recursos son
limitados. En la practica, como las soluciones de baja
tecnologia se basan en residuos reciclados, las personas
voluntarias a veces no tienen suficientes recursos. Aqui
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es cuando es necesario mostrar «agilidad Low-tech» y
revisar los disefios del sistema con otros recursos que estén
disponibles en el sitio. Por otra parte, mas alla del hecho
de que puede que no haya suficientes recursos materiales,
en ocasiones son las personas voluntarias que son las que
permiten que la asociacion funcione, las que hacen falta.

A pesar de que el enfoque de baja tecnologia con poblacién
refugiada se ha desarrollado con base en el enfoque
especifico de la Asociacién EKO! sobre donaciones y accion
voluntaria, este puede inspirar a otros actores humanitarios
para elaborar sus proyectos de forma mas participativa,
util y sostenible. Este proyecto demuestra la importancia
del enfoque de abajo hacia arriba en el que las personas
beneficiarias no sdlo son pasivas, sino que participan
activamente en la respuesta humanitaria.

La principal inversion para este enfoque es el tiempo y
la energia que se requiere para disefiar un proyecto que
se adapte genuinamente al contexto local (necesidades y
recursos).

El proyecto Low-tech with Refugees se basa esencialmente
en los principios de la economia circular (recuperacion,
reciclaje) que pueden ser replicados en otros contextos
humanitarios complejos debido al coste relativamente
bajo de estas operaciones y los beneficios ambientales,
econdmicos y sociales que aportan.

El proyecto Low-tech with Refugees también plantea
interrogantes sobre la pertinencia y la calidad de las
operaciones humanitarias y como abordamos el fracaso
en el sector de la ayuda internacional. Al consolidar
sistemdticamente las lecciones aprendidas de los
proyectos, la Asociacién EKQ! adapta sus intervenciones y
mejora las técnicas que utiliza. Estas lecciones aprendidas
estan disponibles para todos de forma gratuita, ya sean
profesionales o publico en general.

En situaciones de emergencia, siempre es mas sencillo tomar
decisiones similares a las que se tomaron en el pasado, cefiirse
arutinas familiares y reproducir soluciones y comportamientos
convencionales. Las organizaciones necesitan recibir apoyo
para realizar los cambios necesarios para adoptar soluciones
y enfoques de baja tecnologia y para superar los diferentes
obstaculos psicoldgicos e institucionales que puedan existir.
Para ello, puede ser Util promover las ventajas de un enfoque
de baja tecnologia en términos de agilidad, transversalidad y
menor coste a corto y largo plazo. También puede contribuir
a la recaudacion de fondos porque satisface las necesidades
de los donantes sensibles a las cuestiones ambientales y al
impacto a largo plazo de las intervenciones.
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Un enfoque de baja tecnologia permite una respuesta rapida,
de bajo coste, econémica y ecoldgica, a las necesidades
esenciales en contextos degradados, como es el caso
de los campamentos de poblacion refugiada en Grecia.
Contrariamente a lo que se piensa, el proyecto Low-tech with
Refugees ha demostrado que la inversién requerida para
un enfoque ambiental implica mas aportes intelectuales y
tiempo que fondos. Por consiguiente, el primer paso hacia un
sector de ayuda mas respetuoso con el medioambiente seria,
en primer lugar, repensar los fundamentos de sus practicas y
sus cadenas de suministro sobre la base de lo que se tiene a
disposicién, teniendo en cuenta que cada respuesta depende
de los medios disponibles en cada contexto y un alto nivel
de resiliencia.

En un contexto en el que los recursos y en particular los
recursos financieros, son considerablemente limitados, esto
plantea el tema de la eficiencia de la respuesta humanitaria.
Mas alla de los sistemas técnicos, Low-tech se refiere sobre
todo a una filosofia y un enfoque que se puede aplicar a todo
tipo de proyectos y organizaciones.

Para mas informacion:

Marjolaine BERT, fundadora del proyecto Low-tech with
Refugees y de la Asociacién EKO!
https://gr.linkedin.com/in/marjolainebert

Sitio web de la asociacion https://asso-eko.org/low-tech-
refugies/

«El proyecto ‘Low-tech with Refugees’ en el contexto
degradado de los campamentos de poblacién
refugiada », Ayuda Humanitaria en Movimiento, Grupo
URD, 2020:

https://www.urd.org/fr/revue _humanitaires/lexperience-
de-low-tech-with-refugees-dans-le-contexte-degrade-
des-camps-de-refugies/#easy-footnote-6-98658

Plataforma de cddigo abierto de tutoriales utilizada
por el proyecto Low-tech with Refugees: https://wiki.
lowtechlab.org/wiki/Group:Low-tech with Refugees



https://gr.linkedin.com/in/marjolainebert
https://asso-eko.org/low-tech-refugies/
https://asso-eko.org/low-tech-refugies/
https://www.urd.org/fr/revue_humanitaires/lexperience-de-low-tech-with-refugees-dans-le-contexte-degrade-des-camps-de-refugies/#easy-footnote-6-98658
https://www.urd.org/fr/revue_humanitaires/lexperience-de-low-tech-with-refugees-dans-le-contexte-degrade-des-camps-de-refugies/#easy-footnote-6-98658
https://www.urd.org/fr/revue_humanitaires/lexperience-de-low-tech-with-refugees-dans-le-contexte-degrade-des-camps-de-refugies/#easy-footnote-6-98658
https://wiki.lowtechlab.org/wiki/Group:Low-tech_with_Refugees
https://wiki.lowtechlab.org/wiki/Group:Low-tech_with_Refugees

Proyecto de reduccién de la pobreza mediante energia renovable para poblacién refugiada
(RE4R), instalacidn de calentadores de agua solares. © Shatha AbuOdeh / NRC

5
REFUGIO

Soluciones energéticamente eficientes
parala renovacion de viviendas urbanas,
Consejo Noruego para Refugiados

Qué: Proyecto de refugio urbano

Quién: Consejo Noruego para Refugiados (NRC, por sus siglas en inglés)

Donde: Gobernaciones de Irbid y Mafrag, Jordania

Duracién: del 2018 al 2020

Coste total: 2100 EUR por alojamiento (1 220 000 € para 581 hogares durante 2 afios)*

han publicado numerosas directrices, politicas y estudios en los
que se destacan los efectos de las actividades de refugio en el
Es cada vez mas comun integrar las cuestiones ambientales  medioambiente y la forma de mitigarlos. Esto puede explicarse
en el disefio y la implementacién de las actividades de  por el hecho de que los proyectos de refugio humanitario a
refugio. El Cluster de Refugio (Shelter Cluster) cuenta con una  menudo tienen un impacto significativo y mas visible sobre el
comunidad de practicas medioambientales? desde el 2011 y  medioambiente y el clima que otros sectores (p. ej., desechos

1 - Financiado por la Fundacién Ikea, PRM, AFD, OCHA, Ministerio de Relaciones Exteriores de Noruega.

2 - https://www.sheltercluster.org/community-of-practice/environment



https://www.sheltercluster.org/community-of-practice/environment
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Proyecto de reduccién de la pobreza mediante energia renovable para poblacién refugiada (RE4R), instalacion de calentadores de agua

solares. © Shatha AbuOdeh / NRC

relacionados con las cubiertas de plastico, madera utilizada
para la construccion de ladrillos, etc.). Del mismo modo, este
tipo de proyectos ofrecen una serie de oportunidades para
incorporar los temas ambientales y climaticos.

Las operaciones de crisis y poscrisis en contextos urbanos son
particularmente complejas y cada vez mas frecuentes. Hoy en
dia, son muchas las ciudades que, golpeadas por crisis, conflictos
y desastres, ven afectados sus servicios por la presencia de
personas desplazadas®. Por tanto, los actores humanitarios
deben adaptar sus programas y métodos operativos a estos
contextos complejos.

A medida que se prolonga la crisis de la poblacién refugiada
siria y que la financiaciéon se va mermando, acoger a personas
refugiadas en los campamentos es cada vez mas dificil.
Resulta por tanto necesario buscar formas innovadoras para
proporcionar un refugio sostenible a las personas afectadas,
teniendo en cuenta, al mismo tiempo, a las comunidades de
acogida.

El Consejo Noruego para Refugiados (NRC) tiene una experiencia
significativa en el disefio y la ejecucion de programas de refugio
en todo el mundo. Una parte esencial de su estrategia es
aumentar la sostenibilidad de sus programas y reducir su huella
ambiental. Su estrategia Greening the Orange®, tiene como
objetivo transversalizar los temas ambientales y climaticos
en todos los aspectos de su trabajo. De esta manera, la
organizacion estd adaptando su forma de trabajar y buscando
puntos de entrada para realizar las actividades existentes de
manera mas ecoldgica.

El presente proyecto representa una respuesta innovadora a
las necesidades de alojamiento de las personas refugiadas
sirias en un contexto urbano muy complejo (en donde existe
una alta densidad poblacional y el riesgo de tensién con las
comunidades de acogida). Se trata pues de un ejemplo sobre
cédmo integrar las consideraciones ambientales en un proyecto
de refugio existente y cdmo una organizaciéon humanitaria
puede promover practicas sostenibles, teniendo por tanto un
impacto positivo en el medio ambiente.

3 - Seguin ACNUR, el 60% de las personas refugiadas del mundo se encuentran en zonas urbanas.

4 - https://reliefweb.int/report/world/how-nrc-greening-its-humanitarian-aid



https://reliefweb.int/report/world/how-nrc-greening-its-humanitarian-aid
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El programa de refugios urbanos en Jordania comenzd
en 2013 y ha evolucionado para abordar los cambios del
entorno y de las necesidades de la poblacion refugiada
siria. Esta disefiado para adaptarse a las especificidades,
vulnerabilidades y necesidades de cada hogar y actualmente
incluye varios componentes (alquiler de emergencia en
efectivo, instalacion de kits de inclusion, rehabilitacion/
mejora de viviendas, intervenciones de energia renovable
y rehabilitaciéon de agua, saneamiento e higiene -WASH). El
proyecto ha ayudado a mas de 34.000 personas refugiadas a
tener acceso a una vivienda adecuada y a pagar la totalidad
o parte de su alquiler.

Si bien el objetivo principal del proyecto no esta directamente
relacionado con el medioambiente, desde el 2018 el NRC ha
ido adaptando su programa para tener en consideracion las
cuestiones ambientales. Esto se ha hecho a través de varios
puntos de entrada, como

- NRC ha instalado calentadores de agua solares
individuales en los hogares seleccionados. Segun
los informes de monitoreo de NRC, las familias han
informado sobre una reduccion promedio del 29% en
sus facturas de combustible, y una reduccion del 32%
al 39% en sus facturas de electricidad, respectivamente,
en verano y en invierno. Estos ahorros son significativos
para las familias, dado su nivel general de ingresos®.
Desde un punto de vista medioambiental, esta reduccion
en la cantidad de energia utilizada (el petréleo es la
principal fuente de energia en Jordania) ha ayudado a
ahorrar 272,1 tCo_e/por afio®.

- La introduccién de la energia solar en el programa de
refugio se vio facilitada por el enorme potencial de
energia solar de Jordania. El pais se encuentra dentro
del cinturdn solar del mundo, con una radiacién solar
promedio que oscila entre 5 y 7 KWh / m2 Jordania
cuenta con importantes planes para aumentar el uso de
energia solar’ y la capacidad técnica para su instalacién
y mantenimiento se puede movilizar facilmente.

- El proyecto proporciona ademads iluminaciéon de bajo
consumo energético (LED)®, lo que ha ayudado a la
poblacién refugiada a reducir su consumo de energiay a
prolongar la vida util de las bombillas.
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- Durante la rehabilitacién y mejora de las propiedades se
han tenido en cuenta cuestiones de eficiencia energética
para mejorar sus condiciones térmicas. Esto ha tenido
un impacto en la salud, el bienestar y la productividad de
los integrantes de la familia. La rehabilitacién y mejora
incluyd ventanas aislantes, la instalaciéon de cortinas o
persianas protectoras, el suministro de alfombras para
mejorar el confort térmico durante las temperaturas
extremas, la impermeabilizacidn de techos y paredes, asi
como el asesoramiento sobre cémo limitar el consumo
de energia. Las obras realizadas también han tenido un
impacto significativo en el consumo de energia de los
hogares.

Al abordar los temas de eficiencia energética, NRC ha
ayudado a las personas beneficiarias a reducir sus facturas
mensuales y, por tanto, ha contribuido a reducir las tensiones
con los propietarios y la amenaza de ser desalojados. Las
facturas de energia suelen ser muy altas y las familias
refugiadas las consideran una de las cuatro prioridades
principales; la imposibilidad para pagar las facturas las
expone al riesgo de desalojo, al igual que la falta de pago
del alquiler®.

- Las familias también estaban conectadas a la red
municipal de abastecimiento de agua. Esto ayudd a
reducir el coste financiero y ambiental del transporte de
agua (reduccion de las emisiones de CO, vinculadas con
el transporte + la reduccién del riesgo de comprar agua
de fuentes no reguladas'?) asi como a mejorar la cantidad
y calidad de la misma a la que tienen acceso las familias
en situacion de vulnerabilidad. Esto es significativo, dado
que Jordania es uno de los paises mas vulnerables del
mundo en cuanto a escasez de agua y «su demanda
global ha aumentado en un 40% en las gobernaciones
del norte en los ultimos afios, como resultado directo de
la acogida de poblacién refugiada siria»'. También se
proporciond a las familias un medidor de agua que les
permite monitorear su consumo. El 89% de las mismas
informaron que su gasto de agua disminuyd.

Dado el enfoque centrado en la rehabilitacién y en la finalizacion
de unidades sin terminar, el enfoque del proyecto en si mismo
es respetuoso con el medioambiente, ya que ha tenido como
objetivo mejorar las unidades deficientes en lugar de ampliar la
huella urbana. Por consecuencia, el proyecto no ha contribuido a
la «toma de tierras» y sus impactos ambientales relacionados.

5 - Ingreso mensual promedio en torno a 177 JOD (~210 €) para la poblacién refugiada siria que vive en Jordania (ACNUR, 2018)

https.//www.unhcr.org/5bd01f7e4.pdf

6 - NRC, Informe de la huella de carbono: cdlculos de reduccion de emisiones de carbono (noviembre, 2020).

7 - El 20% de la red eléctrica proviene de fuentes de energia renovables.

8 - Esta actividad fue acorde con la estrategia del gobierno.

9 - El 50% de las familias manifiesta que su relacién con los propietarios es el principal factor que determinard si podrdn o no permanecer en

la misma vivienda una vez finalizada la asistencia.

10 - Los pozos no regulados/no oficiales son muy comunes en Jordania.

11 - https://reliefweb.int/report/jordan/influx-syrian-refugees-jordan-effects-water-sector



https://www.unhcr.org/5bd01f7e4.pdf
https://reliefweb.int/report/jordan/influx-syrian-refugees-jordan-effects-water-sector
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Al emprender una rehabilitaciéon respetuosa con el
medioambiente, el proyecto ha tenido un impacto positivo
en la poblacidn beneficiaria directa de NRC (confort térmico y
mejora de su bienestar, facturas reducidas, menor riesgo de
desalojos), en el medioambiente (reduccién de las emisiones
de CO2, menor consumo de energia de combustibles fdsiles)
y en las comunidades de acogida a largo plazo (beneficios
permanentes sobre las propiedades de los propietarios).

La integracién de temas ambientales y energéticos en las
actividades de refugio de NRC en Jordania ha sido un proceso
gradual, que ahora estad cobrando impulso. Este proyecto
estd en linea con el movimiento de la organizacion hacia
una mayor consideracion de los problemas ambientales, y su
estrategia ambiental. En el caso concreto de Jordania, tres
han sido los factores principales que han impulsado este
proceso: en primer lugar, el hecho de que la energia solar se
utilice ampliamente, que haya experiencia disponible en el
pais y que se cuente con el apoyo del gobierno; en segundo
lugar, el hecho de que mas del 94% del combustible utilizado
en Jordania sea importado implica que el pais y las personas
son vulnerables a las variaciones del precio del combustible;
por ultimo, la gravedad de la situacién del agua es tal que
ha obligado a las organizaciones que trabajan en temas
relacionados con refugio y WASH a abordar esta cuestion.

A fin de apoyar la ecologizacién de las actividades de
alojamiento existentes en Jordania, NORCAP contratd y envié
durante un afio a una persona experta en energia como parte
del fortalecimiento de la capacidad energética humanitaria
de NORCAP con un enfoque en la inclusion de las mujeres.
También se ha instruido internamente al personal de los
refugios para disefiar rehabilitaciones respetuosas con el
medioambiente, se han integrado aspectos relacionados con
la eficiencia energética en los procedimientos existentes,
como en el documento de Medicién y Presupuesto (Bill of
Quantities, en inglés) y se ha elaborado una guia técnica
para contratistas.

Un desafio importante del proyecto estaba relacionado
con el alto valor econémico de los calentadores solares
de agua (de 400 a 600 euros cada uno), lo que a veces
incentivaba a las familias a venderlos para obtener dinero
en efectivo. Por ello, esta posibilidad ofertada por proyecto
solo se le propuso a familias con una situacién econémica
relativamente estable, capaces de pagar su alquiler/
facturas, quienes luego se beneficiaron de una reduccion
en su gasto mensual. Como consecuencia, este componente
del programa de alojamiento no siempre se ha dirigido a
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las familias en situacién de mayor vulnerabilidad, lo que
podria verse como un problema para algunos donantes
humanitarios!2

Es importante sefialar que los calentadores solares de agua se
instalaron a cambio de una reduccion en el precio del alquiler.
Por lo tanto, el proyecto incluia un componente significativo de
negociaciones con los propietarios, quienes en algunos casos
se mostraban reticentes sobre los beneficios a largo plazo que
esta intervencion supondria para sus propiedades.

Este proyecto piloto financiado por la Fundacion IKEA??,
estaba destinado especificamente a apoyar la puesta en
marcha de energia renovable vy, por lo tanto, no cumplia con
ninguna limitacién financiera. Sin embargo, debido al alto
coste por persona que conlleva este tipo de proyectos, los
donantes humanitarios no se muestran muy convencidos en
invertir en ellos. Esto plantea un reto importante en términos
de encontrar el equilibrio adecuado entre la gestién de las
expectativas para ser mas respetuosos con el medioambiente
y la movilizacién de recursos suficientes para hacerlo.

La experiencia de NRC en la mejora de refugios, teniendo
en cuenta los temas ambientales, ha demostrado que
se requiere un enfoque integral en el se involucre a los
diferentes departamentos de una organizacién. Para que
una implementacién sea eficiente, junto a los equipos de
disefio de refugios, los departamentos de logistica y de
finanzas también tienen que participar y ser conscientes de
las diferentes posibilidades de mejoras respetuosas con el
medioambiente. El personal debe mantenerse al dia sobre
las innovaciones tecnolégicas y al mismo tiempo recibir una
formacion adecuada.

Como se menciond anteriormente, este proyecto se vio
favorecido por estar en consonancia con la estrategia
del gobierno. La conformidad de un proyecto humanitario
con las politicas gubernamentales existentes en materia
de energia renovable y eficiencia energética, asi como en
la gestion de los recursos hidricos, es esencial para su
aceptacion y éxito.

La promocidn de la alfabetizacion energética al ayudar a los
beneficiarios a comprender mejor el uso de la electricidad
de diferentes electrodomésticos, las opciones alternativas y
mas ecoldgicas disponibles para calefaccion y refrigeracion,
asi como la inclusién de las comunidades en el proceso
de toma de decisiones son también elementos clave para
garantizar que este tipo de proyectos sean sostenibles.

En contextos urbanos donde pueden surgir tensiones entre
la poblacion refugiada y las comunidades de acogida, la

12 - Este no fue el caso de la fundacién IKEA, que nunca planted preocupaciones sobre los criterios de seleccion.

13 - E implementado en alianza con Practical Action.
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adopcion de un enfoque ambiental que contribuya a
su confort basico y proporcione mejoras a largo plazo
a la vivienda, puede contribuir a reducir las tensiones
y mantener buenas relaciones entre inquilinos vy
propietarios (aunque esto es solo uno de los aspectos).
Esto aporta valor al proyecto y a incrementar su eficacia
y sostenibilidad.

Este proyecto ilustra la manera en que una organizacion
puede hacer uso de su papel e influencia en un
contexto humanitario desafiante para difundir practicas
respetuosas con el medioambiente. En este caso, el
enfoque ambiental fue posible porque es parte de la
estrategia global de NRC para alcanzar una neutralidad
en carbono y del departamento de refugio para reducir
su impacto ambiental. Por consiguiente, el proyecto
recibié apoyo institucional y NRC esta adquiriendo cada
vez mas experiencia en el disefio e implementacién de
proyectos similares.

Se esta produciendo una transicion gradual hacia la
inclusién de energia sostenible y limpia en los proyectos
humanitarios. Muchas organizaciones, como NRC, estan
poniendo a prueba nuevas ideas y enfoques para limitar
la huella de carbono y ambiental de sus intervenciones, en
consonancia con las estrategias nacionales. No obstante,
queda mucho por hacer para fortalecer la capacidad, la
voluntad y los recursos del sector humanitario, no sélo
para transversalizar las cuestiones ambientales, sino
también para tener un impacto positivo.

Lacomplejidad de las crisis humanitarias, particularmente
en areas urbanas, y la gravedad de las emergencias
climaticas y ambientales actuales, estan empujando a
los actores humanitarios a adaptar continuamente sus
intervenciones y, por tanto, a ser innovadores en su forma
de trabajar. Aunque esto requiere un cambio cultural
en la mentalidad humanitaria tradicional, experiencias
como la de NRC demuestran que es posible y que aporta
numerosos beneficios.

El acceso a la energia para cocinar, tener calefaccion
e iluminacion son aspectos del derecho a una vivienda
adecuada'* para el que las personas desplazadas
enfrentan obstaculos especiales. Mediante la mejora de
los refugios, NRC ha facilitado el acceso a los mismos
a la vez que ha reducido su huella de carbono. A
medida que crece la preocupacion medioambiental, NRC
continda buscando formas de ayudar a las personas a
garantizar unas condiciones de vida adecuada durante
las diferentes etapas del desplazamiento, mientras que
integra criterios de consumo de energia sostenible.
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Proyecto de reduccion de la pobreza mediante energia renovable
para poblacion refugiada (RE4R), instalacion de calentadores de
agua solares. © Shatha AbuOdeh / NRC

14 - https.//www.ohchr.org/Documents/publications/Fs21_rev_1_Housing sp.pdf



https://www.ohchr.org/Documents/publications/Fs21_rev_1_Housing_sp.pdf
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Para mas informacion:

Premios Mundiales del Habitat, descripcion del proyecto:

https://world-habitat.org/es/premios-mundiales-del-
habitat/ganadores-y-finalistas/proyecto-de-refugio-urbano

- Jordan Times: http://www.jordantimes.com/news/local/
out-box-housing-solution-helps-both-syrian-refugees-
and-jordanian-hosts
New Humanitarian: https://www.thenewhumanitarian.
org/analysis/2013/11/08/helping-host-communities-
help-syrian-refugees
The Guardian: https://www.theguardian.com/global-
development-professionals-network/2016/jun/10/
refugee-camps-urban-dadaab-kakuma-jordan
Myriam Lopez-Villegass, Especialista en refugio y
asentamientos a nivel internacional del NRC
(miriam.lopez@®nrc.no)

Nathalia Watanabe, Especialista en refugio y
asentamientos, Jordania (nathalia.watanabe@nrc.no)

- Nour Alnajjar, Experta en energia, NRC Jordania
(nour.alnajjar@nrc.no)


https://world-habitat.org/es/premios-mundiales-del-habitat/ganadores-y-finalistas/proyecto-de-refugio-urbano
https://world-habitat.org/es/premios-mundiales-del-habitat/ganadores-y-finalistas/proyecto-de-refugio-urbano
http://www.jordantimes.com/news/local/out-box-housing-solution-helps-both-syrian-refugees-and-jordanian-hosts
http://www.jordantimes.com/news/local/out-box-housing-solution-helps-both-syrian-refugees-and-jordanian-hosts
http://www.jordantimes.com/news/local/out-box-housing-solution-helps-both-syrian-refugees-and-jordanian-hosts
https://www.thenewhumanitarian.org/analysis/2013/11/08/helping-host-communities-help-syrian-refugees
https://www.thenewhumanitarian.org/analysis/2013/11/08/helping-host-communities-help-syrian-refugees
https://www.thenewhumanitarian.org/analysis/2013/11/08/helping-host-communities-help-syrian-refugees
https://www.theguardian.com/global-development-professionals-network/2016/jun/10/refugee-camps-urban-dadaab-kakuma-jordan
https://www.theguardian.com/global-development-professionals-network/2016/jun/10/refugee-camps-urban-dadaab-kakuma-jordan
https://www.theguardian.com/global-development-professionals-network/2016/jun/10/refugee-camps-urban-dadaab-kakuma-jordan
mailto:miriam.lopez%40nrc.no?subject=
mailto:nathalia.watanabe%40nrc.no?subject=
mailto:nour.alnajjar%40nrc.no?subject=

© CICR/Alyona Synenko
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AGUA

Rehabilitacion de la infraestructura de
abastecimiento de agua, CICR

Qué: Rehabilitacion del servicio de agua
Quién: CICR

Donde: Oriente Medio (Gaza y Jordania)
Duracion: De 3 meses a 1 afio

Coste total: 50 000 € - 1 millon €*

Introduccion

El acceso a una cantidad suficiente de agua potable serd uno
de los principales retos de este siglo. El cambio climatico ya
esta teniendo un impacto significativo en el acceso al agua
en todo el mundo y son las personas en las situaciones mas
vulnerables las mas afectadas. Por lo tanto, los actores
humanitarios deben adaptarse a estos nuevos desafios

preservando este valioso recurso tanto como sea posible y
anticipando los impactos de sus actuaciones.

Oriente Medio es una de las regiones del mundo mas
afectadas por la escasez de agua. 14 de los 33 paises que
tienen mas probabilidades de estar en un estado de estrés
hidrico para 2040 estan ubicados dentro de esta region2.
Jordania, por ejemplo, estd perdiendo hasta 2 metros de su

1 - Dependiendo del tipo de rehabilitacién.

2 - Instituto de Recursos Mundiales: https://www.wri.org/blog/2015/08/ranking-world-s-most-water-stressed-countries-2040



https://www.wri.org/blog/2015/08/ranking-world-s-most-water-stressed-countries-2040
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© CICR/Benjamin Moon

agua subterranea por afio® mientras que en Gaza se bombea
del acuifero tres veces mas agua de la que se produce de
forma natural al afio*. Tanto en Jordania como en Libano la
escasez de agua se ha agravado debido a la crisis siria y al
aumento significativo de su demanda®.

Numerosos factores geopoliticos®, demograficos vy
ambientales / climdticos han contribuido a agravar el
estrés hidrico y se requeriran soluciones globales que
vayan mucho mas alla del alcance operativo de los actores
humanitarios. Sin embargo, el principio de «no hacer dafio »
y el pensamiento actual sobre los impactos positivos que los
actores humanitarios pueden ejercer en el medioambiente
han alentado a ciertos actores a repensar sus programas en
este campo. Es mas, se cuestiona cada vez mas la pertinencia
del transporte de agua en camiones cisterna (water trucking)’
y otras soluciones que implican la perforacion de nuevos
puntos de agua, que son ampliamente utilizados por los

operadores humanitarios durante las crisis. De hecho, si bien
a veces son la Unica opcién posible para proporcionar una
cantidad suficiente de agua limpia, presentan numerosos
desafios en términos de sostenibilidad y coste®, y pueden
acelerar el agotamiento del agua subterranea en ciertos
contextos donde hay muchas conexiones ilegales a la red de
suministro de agua / pozo (especificamente para camiones
cisterna).

En consecuencia, en sus intervenciones con respecto al
agua en zonas de conflicto, el CICR ha tomado la decision
estratégica de enfocarse en la demanda y dar prioridad a
las acciones encaminadas a mejorar los servicios. Por lo
tanto, rehabilita la infraestructura de distribucién de agua
existente, en lugar de crear nuevos pozos o perforaciones. En
este informe se presenta una serie de lecciones aprendidas
por el CICR en Jordania y Gaza.

3 - Coordinador de agua y hdbitat CICR, Jordania.

4 - CICR: https://www.icrc.org/en/document/water-gaza-crisis-slow-motion

5 - https://reliefweb.int/report/jordan/influx-syrian-refugees-jordan-effects-water-sector

6 - Las situaciones de guerra tienen un efecto particular: el desplazamiento de la poblacion ejerce una presion adicional sobre la demanda de
agua en los paises de acogida y los conflictos pueden llevar a la destruccion o el dafio de las instalaciones.

7 - «El transporte de agua en caso de emergencia se ha convertido en una operaciéon humanitaria casi anual entre las organizaciones de
ayuda » Directrices técnicas sobre el transporte de agua en situaciones de emergencia por sequia, 2011.

8 - En Siria, el mercado del transporte de agua valia 123 millones de euros en 2018 (informe El agua bajo el fuego, UNICEF 2020:
https://www.unicef.org/es/informes/el-agua-bajo-el-fuego-volumen-2-2020).



https://www.icrc.org/en/document/water-gaza-crisis-slow-motion
https://reliefweb.int/report/jordan/influx-syrian-refugees-jordan-effects-water-sector
https://www.unicef.org/es/informes/el-agua-bajo-el-fuego-volumen-2-2020
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En muchos paises de Oriente Medio, la infraestructura
de distribucion de agua es antigua y tiene fugas. El CICR
estima, por ejemplo, que el 40% del agua que se bombea
en Jordania se desperdicia debido a las fugas®. En el
Libano, donde el 50% de la red de suministro de agua esta
obsoleta, es probable que esta tasa también sea del 40%?1@.
Ademas, el agua subterranea esta sobreexplotada debido
a numerosos pozos ilegales/no oficiales. Se estima que en
Gaza casi la mitad de todos los pozos se han excavado
extraoficialmente y no cumplen las normas!!. Ademas de
los numerosos impactos ambientales, esto tiene un efecto
importante en el precio del agua para la poblacién, asi como
para las organizaciones humanitarias que pagan para dar
a las personas en situacion mas vulnerable acceso al agua.

En la medida de lo posible, las operaciones del CICR en Oriente
Medio tienen como objetivo rehabilitar la infraestructura
existente en lugar de excavar nuevas perforaciones o pozos.
Esto, por ejemplo, implica mejorar el rendimiento de las
instalaciones reparando fugas, rehabilitando pozos, estaciones
de bombeo de embalses, optimizando el funcionamiento de
las bombas y mejorando el rendimiento energético de las
instalaciones (p. ej., aumentando la eficiencia energética o
instalando paneles solares).

Estos proyectos también implican el proporcionar apoyo
técnico a las autoridades publicas encargadas del agua,
a ministerios y a operadores (p. ej., capacitacion para
autoridades publicas y servicios técnicos/ supervision
de instalaciones en Jordania) y apoyo estratégico (p. ej.,
abogando por politicas de conservacién del agua en Gaza).
En total, desde el 2014 se han llevado a cabo en Jordania
unos cuarenta proyectos de rehabilitacién de los servicios de
abastecimiento de agua y unos cincuenta proyectos en Gaza.
Cabe sefialar que las instalaciones de agua potable estan
protegidas por el Derecho Internacional Humanitario (DIH),
por lo que el CICR también defiende el DIH y su cumplimiento.

Como parte de un enfoque holistico, estos programas a veces se
complementan con actividades de recoleccion de agua de lluvia
para la agricultura que tienen como objetivo limitar el uso de
agua potable. A nivel mundial, la agricultura es la sequnda mayor
causa de consumo de agua después del sector energético? En
Gaza, por ejemplo, representa entre el 60% y el 65% de toda el
agua que se utiliza, con mas de 4.600 pozos agricolas®>.

9 - Esta tasa llega al 70% en ciertas partes del norte del pais.
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Este enfoque tiene muchos otros beneficios. Al mejorar de
manera sostenible el acceso al agua, se contribuye a reducir
la tension entre las comunidades de acogida y la poblacion
refugiada. Desde un punto de vista medioambiental, este tipo
de actividad también ayuda a preservar los recursos hidricos
al limitar las fugas, reducir el uso significativo de combustibles
fdsiles en estos dos contextos', y a reducir la huella urbana
relacionada con las nuevas instalaciones.

El enfoque promovido por la Unidad de Agua y Habitat del
CICR ha sido posible gracias a la flexibilidad financiera y a
la financiacién que la organizacion recibe afio tras afio. Esto
le permite llevar a cabo proyectos a medio plazo mas alla
del ciclo tradicional de proyectos humanitarios y a adoptar
enfoques innovadores que son inusuales para los actores
humanitarios. También es una prioridad para el CICR llevar
a cabo operaciones que refuercen la adaptacion al cambio
climatico, y estd comprometido con el fortalecimiento de
los sistemas publicos existentes. Se alienta al personal
de la Unidad de Agua y Habitat del CICR a la innovacion y
a que encuentre soluciones sostenibles adaptadas a cada
contexto. La nueva estrategia®® de la Unidad se centra en el
fortalecimiento tanto de los servicios como de quienes operan
agua y saneamiento.

Las actividades del CICR en esta esfera sélo seran
beneficiosas si forman parte de una sdlida estrategia
general de gestion de las aguas subterrdneas. A pesar de
la creciente conciencia sobre la escasez del recurso hidrico,
las autoridades publicas de Jordania y Gaza no regulan lo
suficiente la explotacién del agua subterranea, por diferentes
motivos segun el contexto. En Jordania, esto se debe a los
limitados recursos presupuestarios del Ministerio del Agua,
su bajo precio y a una debilidad de gobernanza. En Gaza, los
ingresos procedentes del agua no alientan a las autoridades
a reducir su consumo, en particular debido a la prioridad
que se da a los beneficios econémicos a corto plazo. La
situacidn geopolitica de Gaza también tiende a desalentar la
aplicacién de estrategias a largo plazo.

10 - Barémetro del agua, higiene y saneamiento 2019: https://www.solidarites.org/wp-content/uploads/2019/03/barometre-de-leau-2019-

solidarites_international pdf

11 - CICR: https://www.icrc.org/en/document/water-gaza-crisis-slow-motion

12 - Barémetro del agua, higiene y saneamiento 2019: https.//www.solidarites.org/wp-content/uploads/2019/04/Water-Barometer-2019-

SOLIDARITES-INTERNATIONAL .pdf
13 - Banco Mundial

14 - Se estima que las bombas hidrdulicas consumen casi el 10% de toda la electricidad del mundo, sobre todo porque muchas de ellas son

ineficientes.

15 - https://shop.icrc.org/water-and-habitat-strategy-2020-2023-pdf-en



https://www.solidarites.org/wp-content/uploads/2019/03/barometre-de-leau-2019-solidarites_international.pdf
https://www.solidarites.org/wp-content/uploads/2019/03/barometre-de-leau-2019-solidarites_international.pdf
https://www.icrc.org/en/document/water-gaza-crisis-slow-motion
https://www.solidarites.org/wp-content/uploads/2019/04/Water-Barometer-2019-SOLIDARITES-INTERNATIONAL.pdf
https://www.solidarites.org/wp-content/uploads/2019/04/Water-Barometer-2019-SOLIDARITES-INTERNATIONAL.pdf
https://shop.icrc.org/water-and-habitat-strategy-2020-2023-pdf-en
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Lecciones aprendidas

El enfoque que promueve el CICR cuyo objetivo es rehabilitar
lo que ya existe en lugar de perforar nuevos puntos de agua,
ayuda a mejorar el acceso a ella en los paises afectados por
la crisis a largo plazo. También ayuda a preservar un recurso
escaso y a reducir la energia utilizada por las instalaciones de
agua.

El CICR ha dedicado una cantidad significativa de recursos para
proporcionar capacitacion y apoyo a los servicios y operadores
estatales de gestion del agua, ya que esto es crucial para
garantizar la sostenibilidad a largo plazo de las instalaciones.
Se evaluaron las necesidades y las deficiencias para adecuar
el apoyo brindado a lo largo del proyecto. Una de las lecciones
aprendidas fue que no basta con proporcionar capacitacion,
sino que es necesario capacitar a las personas adecuadas en el
momento oportuno y de manera apropiada y que deben recibir
apoyo para aplicar lo que han aprendido.

Otra de las lecciones aprendidas fue la importancia de prevenir
problemas operativos en lugar de simplemente mantener
las instalaciones. Quedd claro que el monitoreo periddico de
las instalaciones para detectar y evitar posibles roturas y
problemas es mucho mas sostenible y rentable.

En situaciones de estrés hidrico, los actores humanitarios
pueden y deben invertir en servicios de suministro de agua de
manera sostenible’®. Esto es aun mas cierto en situaciones
de conflicto urbano en las que los servicios publicos
esenciales - distribucion de agua, suministro de electricidad,
saneamiento, etc. - son complejos e interconectados!’. Para
ello, es necesario desarrollar una vision general del ciclo del
agua y del funcionamiento del agua subterranea. Por tanto,
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probablemente sea necesario reforzar los conocimientos
hidrogeoldgicos dentro del sector humanitario.

Las crisis urbanas son complejas y los actores humanitarios
deben adaptarse a ellas. La necesidad de innovar y probar
nuevos enfoques o tecnologias es, por lo tanto, esencial y
debe preverse en los presupuestos. El mejorar el impacto a
largo plazo de las acciones humanitarias depende de que los
ciclos de financiacién sean mas largos vy flexibles.

Conclusion

La tensidon entre las necesidades humanitarias y la
preservacion de los recursos es particularmente fuerte en
el sector del agua, y los programas pueden estar orientados
hacia acciones a corto plazo en lugar de hacia acciones que
aborden los problemas de manera mas estructural. Y, sin
embargo, debido a la emergencia climatica y ambiental,
debemos tener en cuenta el impacto a largo plazo de nuestras
acciones y adaptar nuestras respuestas en consecuencia, en
lugar de simplemente reproducir enfoques que ya se han
utilizado en otras crisis. El informe de UNICEF «El agua bajo
el fuego», volumen 2 subraya la necesidad urgente de que
el sector de agua, saneamiento e higiene ~-WASH- abandone
el «business as usual»*® y se adapte, innove y desarrolle
un enfoque mas sostenible. Para ello, es necesario disponer
de compromisos financieros plurianuales mas flexibles que
permitan respuestas que se adapten a la evolucion de estas
crisis urbanas particularmente complejas.

Para mas informacion:

Coordinador de Agua y Habitat, Jordania: Imad (ichiri®icrc.
org)

Coordinador de Agua y Habitat, Gaza: Christophe Caens
(ccaen®icrc.org)

Asesora de Desarrollo Sostenible, CICR: Kathrine Vad
(kvad®icrc.org)

Video: https://www.icrc.org/en/document/jordan-
rehabilitation-water-supply-systems-bani-kinana-district

CICR 2015, Urban services during protracted armed conflict:
llamamiento a adoptar un mejor enfoque en la asistencia

a las personas afectadas, Comité Internacional de la Cruz
Roja, Ginebra. CICR Nuevo informe: servicios urbanos en
conflictos armados prolongados

CICR 2021, Joining forces to secure water and sanitation
in protracted crises, Comité Internacional de la Cruz Roja,
Ginebra.

16 - El agua bajo el fuego, volumen 2: https.//www.unicef.org/es/informes/el-agua-bajo-el-fuego-volumen-2-2020

17 - CICR, Servicios urbanos en conflictos armados prolongados (2020): https./shop.icrc.org/urban-services-during-protracted-armed-conflict-pdf-fr

18 - Water under fire. Volume 2: « We can no longer operate a ‘business as usual’ approach and hope to meet the ongoing volume and nature
of the humanitarian demand. », pp. v. « No Podemos seguir operando con el enfoque habitual y aspirar a satisfacer el volumen y la naturaleza

constantes de la demanda humanitaria», pp. v.


https://www.unicef.org/es/informes/el-agua-bajo-el-fuego-volumen-2-2020
https://shop.icrc.org/urban-services-during-protracted-armed-conflict-pdf-fr
mailto:ichiri%40icrc.org?subject=
mailto:ichiri%40icrc.org?subject=
mailto:ccaen%40icrc.org?subject=
mailto:kvad%40icrc.org?subject=
https://www.icrc.org/en/document/jordan-rehabilitation-water-supply-systems-bani-kinana-district
https://www.icrc.org/en/document/jordan-rehabilitation-water-supply-systems-bani-kinana-district
Urban services during protracted armed conflict:
https://www.icrc.org/es/document/nuevo-informe-servicios-urbanos-en-conflictos-armados-prolongados
https://www.icrc.org/es/document/nuevo-informe-servicios-urbanos-en-conflictos-armados-prolongados
https://www.icrc.org/en/document/joining-forces-secure-water-and-sanitation-protracted-crises
https://www.icrc.org/en/document/joining-forces-secure-water-and-sanitation-protracted-crises
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Campamento de poblacion refugiada en Uganda. © Mandy George / Unidad Conjunta para el Medio Ambiente (JEU)
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TRANSVERSAL
Herramienta NEAT+

Quién: Mdltiples organizaciones
Donde: Cualquier ubicacién
Duracion: No aplicable

Coste total: No aplicable

Introduccion

Al fin de evitar impactos ambientales negativos que a veces
son irreversibles, es necesario que se produzca un cambio en la
forma en que se disefian y ejecutan las respuestas humanitarias.
Los actores humanitarios deben considerar de manera mas
sistemadtica las fragilidades ambientales en un contexto dado y
las implicaciones ambientales de los programas.

Qué: Herramienta de Evaluacién Ambiental Nexus (NEAT+)

Los especialistas ambientales y de asuntos humanitarios rara
vez trabajan de la mano. Por lo general, el sector humanitario
carece de los conocimientos ambientales necesarios para
anticipar y ajustar sus respuestas a los temas ambientales. Se
han desarrollado?, varias herramientas de evaluacion ambiental,
pero los actores humanitarios no suelen utilizarlas a menudo
debido al tiempo requerido o a la falta de experiencia técnica
para analizar la informacion.

1 - CEDRIG, Herramienta de Gestién Medioambiental, Evaluacion Ambiental Rdpida, Andlisis de Capacidad y Vulnerabilidad Climdtica (CVCA)

CVCA, versidon en inglés.



https://www.cedrig.org
https://efom.crs.org/environmental-stewardship-tool/
https://eecentre.org/2019/05/17/rapid-enviornmental-assessment-tool-rea/
https://www.care.org.ec/wp-content/uploads/2020/06/CARE_CVCA_Handbook-2009-Spanish.pdf
https://www.weadapt.org/sites/weadapt.org/files/legacy-new/knowledge-base/files/1317/5294953f3dcc3care-cvcahandbook.pdf
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Para superar estos problemas, varias partes interesadas?
desarrollaron una herramienta simple y facil de usar, la
Herramienta de Evaluacion Ambiental Nexus (o NEAT+)
financiada principalmente por USAID. El contenido de esta ficha
presenta primero la herramienta y sus caracteristicas, para
luego analizar algunas de las oportunidades y desafios que trae
consigo. Se basa en las experiencias de varias organizaciones
que han probado NEAT+ y destaca las lecciones colectivas que
se han aprendido.

Esta ficha ayuda a argumentar que la transversalizacion de los
temas medioambientales en el trabajo humanitario no tiene que
ver necesariamente con invertir en tecnologias verdes, sino que
también se trata de gestionar las operaciones humanitarias de
manera diferente, anticipando los riesgos y adaptando nuestra
respuesta en consecuencia.

Desarrollada inicialmente por el Consejo Noruego para
Refugiados (NRC) y posteriormente mejorada por la Unidad
Conjunta para el Medio Ambiente PNUMA/OCHA (JEU, por
sus siglas en inglés) quienes actiian como guardianes de la
herramienta, NEAT+ se desarrolld como una herramienta
pragmatica destinada a mejorar la sostenibilidad de los
proyectos humanitarios. Proporciona una instantanea de la
sensibilidad ambiental actual de un entorno local, asi como de
los riesgos potenciales de actividades humanitarias especificas.
Esta organizado en cuatro modulos diferentes: 1) Sensibilidad
del entorno afectado; 2) Seguridad alimentaria y medios de
vida; 3) Agua, saneamiento e higiene (WASH); y 4) Refugio.
Cada mddulo consta de una serie de submaddulos voluntarios,
cada uno de alrededor de 15 preguntas ycon un total de 100
preguntas por modulo. El usuario elige las respuestas de
acuerdo a lo que sea mas pertinente para el proyecto. Las
preguntas son simples y quienes lo usan pueden obtener
mayor informacién para ayudar en las respuestas (pestaiia
de informacion). El médulo de sensibilidad tiene como objeto
el identificar cuestiones ambientales clave especificas del
contexto en el que se ejecutara el proyecto (p. ej.,, topografia
del area, tipo de suelo, clima, vegetacion, etc.). En los médulos
de actividad, en cambio, el objetivo es identificar las cuestiones
ambientales planteadas por la forma en que se han planificado
las actividades del proyecto (p. ej.,, el médulo de refugio incluye
preguntas sobre los materiales que se utilizaran, la ubicacion
del asentamiento, los derechos sobre la tierra, etc.).

Una vez finalizada la evaluacion, se genera un informe que
clasifica los temas seguin su nivel de preocupacién (bajo, medio
y alto). La herramienta sugiere luego medidas de mitigacién
para ayudar a reducir los riesgos ambientales. Estas medidas
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de mitigacién se sugieren de acuerdo con las vulnerabilidades
identificadas en el primer maédulo.

La herramienta esta disponible actualmente en inglés, francés y
espariol®. Los datos se recopilan utilizando KoBo Toolbox o Excel,
lo que permite que se pueda realizar desde un teléfono mavil,
tableta u ordenador. Actualmente esta disefiado para analizar la
sensibilidad ambiental de un proyecto en un contexto rural, aunque
se esta desarrollando una versién urbana de la herramienta dado
el creciente numero de crisis humanitarias urbanas.

NEAT+ se utiliza para valorar proyectos y mitigar impactos
ambientales basados en las vulnerabilidades ambientales
en un contexto determinado. Después de proporcionar una
imagen panoramica de los temas ambientales clave en
juego, sugiere actividades de mitigacién que luego se pueden
integrar en los proyectos.

La mejor manera de introducir/lusar NEAT+ depende de la
organizacién y el contexto. Las organizaciones familiarizadas
con la herramienta destacan las siguientes buenas practicas:

- Antes de realizar la evaluacion, debe haber una discusién
entre las partes involucradas (el equipo del proyecto y el
personal de monitoreo y evaluacién (MEAL), en la mayoria
de los casos) para definir los objetivos de la evaluacion,
las razones por las que se esta llevando a cabo y como se
utilizaran los resultados.

+ La evaluacion dura aproximadamente de 1 a 2 horas para
el médulo de sensibilidad y 1 hora para cada médulo de
actividad que se compone de varios submddulos. No
obstante, esto depende en gran medida de la disponibilidad
de datos, el conocimiento/experiencia del personal de
trabajo en la regidn y el tipo de proyecto que se prevé
(cuantas mas sean las actividades, mas tiempo llevara
la evaluacién). El tiempo también depende de cémo se
realiza la evaluacion (de forma remota o en la ubicacién
del proyecto con las personas beneficiarias).

« Las evaluaciones pueden llevarse a cabo colectivamente
Como un equipo, ya que esto puede ayudar a desarrollar una
comprension comun de las cuestiones en juego. También
pueden ser realizadas entre diferentes organizaciones que
trabajan en la misma area.

« Una vez que se ha generado el informe, los hallazgos/
medidas de mitigacion se pueden discutir colectivamente
en un taller. Esto puede ayudar con el andlisis de los datos,
asi como con la priorizacién y la contextualizacién de las
recomendaciones. Algunas organizaciones han priorizado
las recomendaciones de la siguiente manera 1) lo que ya

2 - Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF), Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) / Oficina de Naciones
Unidas para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios (OCHA) Unidad Conjunta para el Medio Ambiente (JEU), Consejo Noruego para
Refugiados (NRC), Agencia Sueca de Contingencias Civiles (en sueco, MSB) y la Unidén Internacional para la Conservacion de la Naturaleza

(UICN). https://www.eecentre.org/2017/01/01/the-joint-initiative
3 - Proximamente estard disponible una versién en drabe.
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esta haciendo la organizacion, 2) lo que se puede hacer
facilmente, 3) lo que no se puede hacer.

El uso de la herramienta no requiere recursos econémicos.
Sin embargo, el tiempo y la motivacion del personal son
esenciales.

Herramienta

Disponible en varios idiomas (francés, inglés, espafiol) -
Version en arabe en curso.

Proximamente estard disponible una version en linea
que permitird a quien la utilice adaptar a la herramienta
seguin sus necesidades (contexto, especificidades de la
organizacién, naturaleza del proyecto).

Gratuita.

Proceso

Facil de usar (Kobo)

Rdpida (en comparacién con otras herramientas de
evaluacién ambiental). En promedio, se necesita maximo un
1 dia para completar los mddulos de sensibilidad y actividad
(podria ser necesario mas tiempo para la traduccion adicional
a un idioma local).

Puede utilizarse en cada etapa del ciclo del proyecto.

Puede utilizarse para cualquier etapa/tipo de crisis
humanitaria.

Puede ser utilizado sin experiencia ambiental - no se requiere
formacion especifica ambiental.

Disponibilidad del personal de JEU para apoyar el proceso y
brindar apoyo técnico.

Proceso participativo: el proceso para completar los médulos
alienta a los actores humanitarios a debatir cuestiones
ambientales con los actores locales.

Ayuda a romper el ciclo de repetir las mismas preguntas que
solemos hacer cuando realizamos una evaluacion.

La recopilacién de informacion de las diferentes fuentes
puede crear sinergias (con comunidades de acogida,
autoridades locales, actores de desarrollo, etc.).

Uso

La herramienta ayuda a poner de relieve temas ambientales
especificos del contexto o del proyecto sobre los que las/los
profesionales no habian pensado necesariamente.

Ayuda a las/los profesionales a tomar decisiones con
conocimiento de causa.

La herramienta sugiere un gran numero de actividades
de mitigacidon, que luego pueden ser integradas en las
propuestas de proyectos, en su mayoria, estas son practicas
Y No necesariamente cuestan dinero.

Puede utilizarse como instrumento de sensibilizacién, ya que
ayuda a formular las preguntas correctas. Una gran manera
de desarrollar la programacion integrada: el personal
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implicado tiene la misma comprension de las cuestiones en
juego. Los resultados pueden compartirse con el resto del
equipo y desencadenar un debate sobre como se pueden
priorizar e integrar las actividades de mitigacién en futuros
programas.

Puede ser usada independientemente - lo cual no es
necesariamente el caso de otras herramientas.

Las evaluaciones pueden ser comparadas en Kobo (a lo largo
del tiempo y entre lugares)

Se ha desarrollado una instantanea de PowerBI que se puede
compartir entre quienes usan NEAT+, lo que les permite
comparar evaluaciones entre ubicaciones.

Herramienta

Limitado a 3 sectores (WASH, refugio y seguridad
alimentaria y medios de vida)*.

No hay informacién sobre legislaciéon ambiental ni sobre
el marco ambiental - esto se considera una brecha
significativa.

No se refleja la estacionalidad.

El médulo de sensibilidad no ayuda a entender cémo el
cambio climdtico esta afectando en un contexto a lo largo
del tiempo.

La versién de Excel puede ser vista como dificil de usar y no
muy amigable para quien la usa.

Proceso

Para algunas organizaciones, representa una herramienta
adicional de valoracion ademas de las que estan siendo
ya utilizadas y requeridas por donantes (p. ej, género,
resiliencia).

Puede ser visto por algunos como un ejercicio de «marcar
casillas ».

En ciertos contextos, es posible que no se disponga de
cierta informacién, que esté desactualizada o que sea dificil
obtenerla, especialmente cuando la evaluacion se realiza
a distancia, o en contextos en los que la organizacién no
tiene experiencia previa o la situacién politica es tensa. (En
estos casos, el tiempo necesario para rellenar los médulos
es mucho mas largo que un dia).

Complejo su uso en proyectos multisectoriales

Uso

La herramienta puede considerarse demasiado superficial
para las/los expertos medioambientales. No ayuda a
entender la raiz de los problemas ambientales o cémo
evolucionan con el tiempo (p. ej, shace cuanto tiempo
ocurre la deforestacion?, ja qué ritmo?, etc.). Por tanto, es
una herramienta de valoraciéon mds que una herramienta
de evaluacién ambiental integral.

Las medidas/recomendaciones de mitigacion pueden

4 - Dependiendo del soporte técnico y financiero disponible, la JEU estd abierta a desarrollar médulos adicionales (cadenas de suministro,
logistica, etc.) y diferentes temas. (transferencias en efectivo, gestion de desechos, proteccion) para el NEAT+. Actualmente se estd
desarrollando un médulo de salud.
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Campamento de poblacidn refugiada en Uganda. © Mandy George /
Unidad Conjunta para el Medio Ambiente (JEU)

considerarse demasiado generales o demasiado obvias, o
fuera del alcance de la labor humanitaria basica (p. €j, la
realizacion de una evaluacion ambiental completa).

. Aunque la herramienta clasifica los temas (en baja, media
y alta preocupacion) quienes la usan pueden necesitar mas
orientacion sobre qué hacer como prioridad y por dénde
empezar.

. Es necesario seguir trabajando para contextualizar los
resultados y es posible que los actores humanitarios puede
que no estén en condiciones de hacerlo.

. La herramienta no ayuda a disefiar actividades que tengan
un impacto positivo en el medioambiente (p. ej., soluciones
basadas en la naturaleza - restauracion de humedales,
transicién a una agricultura mas ecoldgica, desarrollo de
medios de vida de reciclaje ecolégico, etc.).

Lecciones aprendidas

Una de las lecciones aprendidas de las organizaciones
entrevistadas es que NEAT+ es mas Util si se utiliza como parte
de un proceso colectivo, ya sea entre el equipo del proyecto, con
las autoridades/comunidades locales o entre organizaciones
que trabajan en la misma area o en un proyecto similar (p. ej,
consorcio). La naturaleza colectiva del proceso ayuda a crear
conciencia sobre practicas humanitarias mas respetuosas
con el medioambiente. También contribuye a la calidad de la
informacion recogida y a la pertinencia del analisis (p. e]., elegir
recomendaciones adaptadas al contexto y a la organizacién).
Compartir el analisis y los resultados con el sector (por ejemplo,
mediante clisteres o una plataforma de base de datos mundial)
puede ayudar a desarrollar una respuesta mas sostenible.

La fase previa a la realizacién de la evaluacion es fundamental.
Identificar por qué se utiliza la herramienta, cuadles son los
objetivos y como se van a utilizar los resultados/recomendaciones
(si ese es el caso), ayuda a reducir el riesgo de que se convierta
en un ejercicio de «marcar casillas». Un taller/capacitacion de
preparacion puede ser Util para llevar a las personas a través
del proceso antes de comenzar la evaluacion. Esto ayuda a
fomentar el interés y la motivacidn entre el personal del proyecto
en contextos donde la carga de trabajo es pesada y se utilizan
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diversas herramientas de gestién de proyectos. Por consiguiente,
el apoyo y la orientacién de la administracién es esencial. Incluir
esto como una actividad en el marco légico del proyecto puede
ayudar a limitar la resistencia.

NEAT+ es una herramienta interesante ya que ayuda a dar una
instantanea rapida de los problemas ambientales en un contexto
dado. Las medidas de mitigacién propuestas, una vez aplicadas,
pueden ayudar a reducir los impactos ambientales causados por
la respuesta humanitaria. Sin embargo, no basta con utilizarla
como una herramienta independiente. En su lugar, deberia
utilizarse como parte de un enfoque de gestion ambiental
mas general que incluya una politica ambiental, capacitacién
ambiental para el equipo del proyecto, otras herramientas de
evaluacién ambiental, etc... Dado que se trata de una herramienta
facil de utilizar y que no se necesitan conocimientos especificos
sobre el medioambiente, NEAT+ puede aplicarse de manera mas
sistematica en la programacién humanitaria. No obstante, es
importante tener presente que no sustituye a las evaluaciones
ambientales sobre el terreno. Mas bien, sefiala el tipo de
evaluaciones ambientales que serian mas relevantes en un
contexto especifico (biodiversidad, calidad del agua, agroforestal,
productos quimicos, medios de vida ecoldgicos, etc.).

Conclusion

NEAT+ es una herramienta util para la toma de decisiones que
puede proporcionar rapidamente una instantanea general de una
situacion y proponer acciones concretas incluso a quienes no son
especialistas. Al analizar las vulnerabilidades de determinados
contextos y prever los riesgos ambientales de los proyectos puede
ayudar a reducir la huella ambiental del sector humanitario.
Tiene muchos beneficios (gratuito, facil de usar, ayuda a crear
conciencia, etc.). Como tal, el uso de NEAT+ puede ayudar a que
la respuesta humanitaria sea mas ecoldgica. Sin embargo, por si
sola, no puede hacer que la planificacién humanitaria sea mas
sostenible. Para hacer esto, debe formar parte de un enfoque
medioambiental mas global e institucionalizado.

Para mas informacion:

- La herramienta y la guia asociada estan disponibles aqui:
https://www.eecentre.org/resources/neat/
Cuatro videos sobre NEAT+ y su uso estan disponibles en
Inglés, Francés y Espafiol en el canal de YouTube de JEU.
Para obtener mas informacién sobre cémo utilizar NEAT+,
por favor refiérase a la guia de orientacidn de la caja de
herramientas que proporciona informacion detallada paso a
paso o mira nuestro video NEAT + «cémo hacerlo» aqui.

Contactos

. Unidad Conjunta para el Medio Ambiente PNUMA / OCHA

(JEU): ochaunep®un.org
. Jefa de Unidad de JEU: Charlotta Benedek benedek@un.org


https://www.eecentre.org/resources/neat/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLBJfV-zCOhK_YfzFeyT8FOBJWwd24YBQL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLBJfV-zCOhK-vCw9cf93K3phL6qJPgwAV
https://www.youtube.com/playlist?list=PLBJfV-zCOhK--u4URR0P24OpE7LgZ5nem
https://www.youtube.com/watch?v=vRzjh9eQUTA
mailto:ochaunep%40un.org?subject=
mailto:benedek%40un.org%20?subject=

Evaluacién ambiental en el Libano. © Amanda George

% INICIATIVAS ORGANIZACIONALES E INTERSECTORIALES

INTERSECTORIAL

Respuesta ecologica -Green response-,
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de

a Media Luna Roja

Qué: Respuesta ecoldgica -Green response-

Donde: varios paises
Duracion: no aplicable
Coste total: no aplicable

Introduccion

Las iniciativas ecoldgicas se estan implementando
cada vez mas en diferentes sectores y contextos y por
diferentes organizaciones de ayuda. Muy a menudo estos
son el resultado de personas motivadas por la conviccidon
personal de que debe producirse un cambio en la forma en
que se llevan a cabo las operaciones humanitarias. Este
es el caso de muchas de las iniciativas descritas en este
compendio.

Quién: Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

Si bien estos proyectos independientes son esenciales para
ayudar a desencadenar este cambio, hasta ahora muy pocas
organizaciones humanitarias han adoptado un enfoque
medioambiental sistematico e integrado en su forma de
trabajo. La Respuesta ecolégica es un buen ejemplo de como
las consideraciones medioambientales pueden integrarse en
los procesos, la cultura y la vision de una organizacion.

Aunque la respuesta ecoldgica se encuentra todavia en sus
primeras etapas y por lo tanto su impacto aun no se conoce por

R = W
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completo, esta ficha analiza las lecciones que se han aprendido
hasta ahora. Muestra cémo una organizacion humanitaria
puede cambiar su enfoque para hacer frente al desafio del
cambio climatico y la degradacién medioambiental.

La Respuesta ecolégica es un enfoque que se ha aplicado
gradualmente en todo el Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja (desde 2012) y que tiene por objetivo
incorporar las consideraciones ambientales en la respuesta
humanitaria, las practicas internas y el trabajo de politicas. EL
Grupo de Trabajo para una intervencién ecoldgica fue creado por
primera vez por la Cruz Roja Sueca y actualmente esta dirigido
por la Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y
de la Media Luna Roja (IFCR, por sus siglas en inglés). Cuenta con
el apoyo activo del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), las
Sociedades de la Cruz Roja Australiana y Canadiense, asi como
de otras Sociedades Nacionales seguin sus esferas de interés
especificas. La Respuesta ecoldgica ha facilitado la aplicacién de
acciones clave a diferentes niveles y, por lo tanto, ha contribuido
significativamente a generar cambios.

Figura 1: Puntos de entrada para un enfoque medioambiental

El enfoque de la respuesta ecoldgica incluye las siguientes
actividades en curso (esta lista no es exhaustiva):

- La elaboracién de una estrategia climatica y ambiental
basada en el Marco de Accién Climatica de la IFRC hasta
2020 y de su Estrategia 2030, asi como en la Estrategia
2019-2022 del CICR, que expone las ambiciones del
Movimiento para abordar la crisis climatica. La Estrategia
2030 de la IFRC enumera la degradacion ambiental
y la crisis climatica como uno de los cinco desafios
mundiales urgentes que enfrenta la red de la Cruz Roja y
la Media Luna Roja. Especifica que estas cuestiones deben
integrarse en todas las esferas de trabajo, incluidas la
respuesta a emergencias y la recuperacién. El alto perfil
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que se les ha otorgado ha sido esencial para generar
el impulso en todo el Movimiento. Ademas, en 2019 la
Secretaria de la Federacién Internacional adoptd su
politica ambiental, que establece un nuevo estandar,
mas alto para monitorear y mejorar continuamente su
desempefio ambiental. Estos documentos han ayudado
a definir el camino a sequir dentro del Movimiento, asf
como a priorizar areas de trabajo, influyendo y apoyando
a las Sociedades Nacionales en sus propias estrategias
ambientales y de cambio climatico, asi como en el
desarrollo de politicas.

Apoyar a la adopcién de decisiones ecoldgicas mediante
el desarrollo de notas de orientacién técnicas especificas
del sector (p. ej, Lista de verificacion ambiental para la
respuesta en materia de refugios! y directrices sobre la
gestion de desechos sélidos?).

La ecologizacion de las politicas y procesos existentes,
especificando el posicionamiento del Movimiento en
determinados temas y puntos de accién clave (p.ej. Cadena
de Suministro Verde®).

El desarrollo de orientaciones especificas para la respuesta
mediante evaluaciones ambientales (p. ej.,, Cox’s Baza*, en
Bangladés).

Mejorar las competencias ambientales del personal
mediante una capacitacién adaptada a las diferentes
funciones dentro de la organizacion y hacer mas ecolégicos
los perfiles laborales y las competencias basicas del
personal de emergencia®.

La integracién de consideraciones ambientales en los
sistemas y herramientas de preparacion y respuesta ante
situaciones de emergencia, tales como las evaluaciones de
necesidades de emergencia, los llamamientos, asi como
los perfiles y las competencias bdsicas del personal de
respuesta rapida (actualmente en desarrollo).

Promover e incidir en el sector, mediante:

- La Carta sobre el Clima y el Medio Ambiente para
organizaciones humanitarias, en la que se esbozan
compromisos claros para hacer frente a la crisis
climatica y ambiental.

- Publicacion del Informe Red Goes Green® y un capitulo
sobre el fortalecimiento de la sostenibilidad ambiental

1 - https.//www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/2019.09.26_checklist v1.4 0.pdf

2 - https://resources.eecentre.org/resources/managing-solid-waste-sector-specific-guidelines-for-the-red-cross-red-crescent

3 - https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy Greening-IFRC-Supply-chains.pdf

4 - https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy Environmental-Field-Advisor-IFRC-Bangladesh-Population-Movement-

Operation.pdf

5 - https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy Environmental-Field-Advisor-IFRC-Bangladesh-Population-Movement-

Operation.pdf

6 - https://'www.rodakorset.se/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/red-goes-green



https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/2019.09.26_checklist_v1.4_0.pdf
https://resources.eecentre.org/resources/managing-solid-waste-sector-specific-guidelines-for-the-red-cross-red-crescent
https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy_Greening-IFRC-Supply-chains.pdf
https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy_Environmental-Field-Advisor-IFRC-Bangladesh-Population-Movement-Operation.pdf
https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy_Environmental-Field-Advisor-IFRC-Bangladesh-Population-Movement-Operation.pdf
https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy_Environmental-Field-Advisor-IFRC-Bangladesh-Population-Movement-Operation.pdf
https://media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/2018/08/CaseStudy_Environmental-Field-Advisor-IFRC-Bangladesh-Population-Movement-Operation.pdf
https://www.rodakorset.se/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/red-goes-green
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de la accién humanitaria en el Informe Mundial sobre
Desastres 2020 de la IFRC.

- Proporcionar experiencia técnica durante la revision de
2018 de las Normas Esfera, trabajar con los autores
principales de los diferentes capitulos y asegurarse de
que el medioambiente esté integrado. En 2019, Esfera
publicé una ficha tematica sobre la reduccién del
impacto medioambiental en la respuesta humanitaria,
con el apoyo de la Cruz Roja Sueca®.

Como pilar central de este trabajo se encuentra la motivacion
de personas interesadas en aumentar la sostenibilidad
de la labor humanitaria del Movimiento y limitar la huella
ambiental y climatica en las respuestas. En 2012 se
creé un grupo de trabajo (el Grupo de Trabajo para una
intervencién ecoldgica) y se organizaron talleres tematicos
para adaptar planes de accién especificos para cada sector
de intervencién (WASH, Refugio, Logistica, etc.). A través de
estos talleres y planes de accion, el Grupo de Trabajo de
respuesta ecolégica ha tratado de apoyar activamente y
permitir que el personal técnico motivado lidere el proceso
de «ecologizaciéon» dentro de su propio sector tematico.
El objetivo ha sido facilitar la apropiacién del proceso y
promover la integracién medioambiental mediante un
enfoque de abajo hacia arriba. Algunas de las actividades
iniciales fueron posibles gracias a la financiacién recibida
por la Cruz Roja Sueca para el saneamiento sostenible.
Gradualmente, la Respuesta ecoldgica gano reconocimiento
e interés en todo el Movimiento, el personal de diferentes
sectores se movilizéd y se cred un puesto especifico para
supervisar estos temas®. Los avances y las historias de éxito
se compartieron en una plataforma mundial, lo que ayudo a
generar impulso.

Un aspecto importante de la Respuesta ecolégica es el
reconocimiento de que una respuesta humanitaria ecoldgica
debe reforzar y no socavar los compromisos para aumentar
la inversion en el liderazgo, la entrega y la capacidad de
los actores locales. Los requisitos y normas de cumplimiento
mas estrictos deben ir acompafiados de un apoyo a largo
plazo y un financiamiento previsible a fin de fortalecer
politicas y procedimientos para la sostenibilidad climatica
y medioambiental, al mismo tiempo que se fortalecen y
conservan las capacidades locales. Por lo tanto, un objetivo
clave de la Respuesta ecologica es apoyar a las Sociedades
Nacionales mds pequefias para fortalecer su sostenibilidad
ambiental y ecologizar sus actividades, estableciendo
asociaciones relevantes con actores medioambientales y
otros socios en el pais, asi como a nivel internacional.

7 - https://media.ifrc.org/ifrc/world-disaster-report-2020
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A pesar de que se ha dado un alto perfil al tema, con ambiciones
claras y elevadas, la falta de financiacion y de recursos
humanos para impulsar las actividades de manera significativa
ha sido y sigue siendo un desafio importante.

Otros desafios se deben a la creencia de algunos miembros
del Movimiento de que existe un conflicto entre el imperativo
humanitario y la proteccién del medioambiente, que desvia la
financiacién y los recursos de la atencién de las necesidades
humanitarias. La transversalizacion de las cuestiones
ambientales también se percibe a menudo como algo que debe
«afiadirse» a lo que ya hace el personal humanitario y por lo
tanto tiene que competir con otras prioridades operacionales.

Las lecciones que se han aprendido hasta ahora en términos
de promocién de la agenda verde dentro del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja se resumen
en el Informe Red Goes Green. Las principales lecciones se
muestran a continuacion. También se ha publicado una lista de
verificacion®® para ayudar a las organizaciones en el cdmo reforzar
sistematicamente su propia sostenibilidad medioambiental y
ecologizar sus practicas.

Si bien una serie de iniciativas aisladas que tienen lugar dentro
de una organizacién pueden contribuir en gran medida a
generar impulso y a apoyar un cambio hacia una planificacién
mas sostenible!?, la experiencia de la Respuesta ecoldgica ha

8 - https://www.spherestandards.org/wp-content/uploads/environment-thematic-sheet-SP.pdf

9 - Hay planes para contratar a alguien en la IFRC para implementar la nueva Politica Ambiental.

10 - https.//www.rodakorset.se/globalassets/rodakorset.se/dokument/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/red-goes-green_checklist.pdf

11 - https://www.urd.org/fr/publication/la-prise-en-compte-des-enjeux-environnementaux-etude-des-pratiques-de-long-hi



https://media.ifrc.org/ifrc/world-disaster-report-2020
https://www.spherestandards.org/wp-content/uploads/environment-thematic-sheet-SP.pdf
https://www.rodakorset.se/globalassets/rodakorset.se/dokument/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/red-goes-green_checklist.pdf
https://www.urd.org/fr/publication/la-prise-en-compte-des-enjeux-environnementaux-etude-des-pratiques-de-long-hi
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demostrado que un liderazgo comprometido que respalda y
comunica un enfoque sostenible es fundamental. Un liderazgo
fuerte permite que se asignen suficientes recursos y establece
hacia dénde quiere ir la organizacién. Este compromiso debe
reflejarse en los componentes clave de una organizacién (y no
sélo en una politica medioambiental independiente). Vinculado
a esto estd la definicién de una estrategia de sostenibilidad que
proporcione orientacion al personal, socios y donantes sobre
el rumbo de la organizacién, asi como el establecimiento de
objetivos especificos y un cronograma.

Las organizaciones que estan dispuestas a embarcarse en este
vigje deben hacer un balance de su posicién con respecto a las
cuestiones ambientales (p. ej, las practicas existentes) y sus
principales impactos ambientales (p. ej., emisiones de carbono,
contaminacién del agua, deforestacién, etc). Esto se puede
hacer a través de la huella de carbono o de una evaluacién de
la «materialidad»'. Las evaluaciones de materialidad que se
han realizado dentro del Movimiento han demostrado que no se
trata sélo del carbono, y que el sector debe adoptar una visién
mas amplia sobre cudl es la huella de una organizacion y tener
en cuenta su impacto en los recursos naturales, biodiversidad,
desechos, etc.

Las / los profesionales humanitarios no son expertos en medio
ambiente. Por tanto, es necesario contar con conocimientos
especializados dedicados al medioambiente para mantener el
impulso, proporcionar orientacién y desarrollar competencias
en todos los ambitos. La cuestidn de la dotacién de personal
debe estudiarse detenidamente y anticiparse antes de
emprender un proceso de ecologizacion. A fin de facilitar el
cambio de comportamiento organizacional es necesario incluir
las responsabilidades ambientales en las descripciones de
trabajo y las consideraciones ambientales deben incluirse en
los materiales existentes de capacitacidn/induccion para el
personal (administracion, logistica, refugio, etc.). La experiencia
ha demostrado que la creacién de una red de «campeones» que
participan en diferentes operaciones contribuye en gran medida®®
a promover el cambio.

Es fundamental ajustar los procesos y politicas existentes
para tener en cuenta las consideraciones medioambientales y
climaticas. De esta manera, ya no se ven como consideraciones
«adicionales », sino mas bien como una parte integral de la forma
de trabajo de una organizacion.

Adoptar un enfoque ambiental es un proceso gradual. La
experiencia de la Respuesta ecoldgica ha demostrado que es
necesario un cambio de comportamiento y esto lleva tiempo. El
intercambio y la coordinacion de las mejores practicas dentro de
una organizacion, asi como la identificacién de brechas y nuevas
oportunidades también pueden ayudar a generar ese impulso.
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Por ultimo, si bien algunas medidas no necesitan financiacion
adicional e incluso pueden ayudar al ahorro, la financiacién debe
estar disponible y ser previsible. El nivel de financiamiento y su
duracion depende de las ambiciones de una organizacion, su
forma de trabajar y el tipo de programas que ejecuta, pero sin
recursos adicionales no sera posible aumentar la sostenibilidad
medioambiental y esto debe ser aceptado tanto por donantes
como por el personal directivo.

Es necesario que se produzca un cambio real que esté a la altura
del desafio de la actual crisis climatica y medioambiental. Esto
no ocurrird sin una financiacion suficiente y continuada.

El Movimiento estd plenamente comprometido con el
fortalecimiento de su sostenibilidad ambiental y la ampliacién
de sus actividades para ayudar a las comunidades a
prepararse y a hacer frente a las consecuencias de la crisis
climatica y medioambiental. El estudio de caso Respuesta
ecolégica -Green Response- ilustra el hecho de que salvar
vidas y atender las necesidades de las personas en situacion
de mayor vulnerabilidad se puede hacer de una manera
medioambientalmente sostenible. Brindar asistencia a las
personas que lo necesitan de la manera mas rapida y eficiente
posible, mejorando las normas vy los procesos para limitar la
huella del sector a largo plazo se puede hacer simultaneamente.
La transicion hacia un sector humanitario mas ecoldgico,
es un proceso largo que requiere de una visién firme desde
el liderazgo, un cambio significativo de comportamiento, asi
como la inversidn en politicas, personas y sistemas. El papel
de los organismos donantes y de la direccién es esencial para
impulsar este cambio.

- Richard CASAGRANDE - IFRC (richard.casagrande®ifrc.org)

- Informe El rojo se vuelve verde: Obstaculos y facilitadores
para practicas ecoldgicas eficaces y fortalecimiento
de la sostenibilidad ambiental en todo el Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(2021).

12 - Varias Sociedades Nacionales han llevado a cabo evaluaciones de materialidad que identifican los impactos ambientales mds
significativos de una organizacién (no sélo el carbono) y ayudan a determinar qué debe abordarse como una prioridad.

13 - Por ejemplo, el CICR tiene puntos focales / champions en la mayoria de las oficinas que dedican un promedio de 2 horas al mes a
monitorear los planes de accién y a apoyar la implementacion de prdcticas ecoldgicas.


mailto:richard.casagrande%40ifrc.org?subject=
https://www.rodakorset.se/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/red-goes-green/

Distribucion de alimentos © 2018 Unién Europea / Dominique Catton

% INICIATIVAS ORGANIZACIONALES E INTERSECTORIALES

CALCULO DE EMISIONES

Evaluacion de la huella de carbono, CICR

Qué: Realizacién de una evaluacién de la huella de carbono

Quién: CICR

Donde: varios paises
Duracion: 1 afio
Costo total: 90 000 €

«Sin una reduccion drdstica de las emisiones de gases de
efecto invernadero y sin medidas ambiciosas para preservar
y restaurar la biodiversidad, estas crisis seguirdn teniendo un
impacto importante en las necesidades humanitarias y en las
posibilidades de las poblaciones vulnerables de mejorar sus
condiciones de vida de manera sostenible. » Declaraciéon de
compromiso con el clima de las organizaciones humanitarias,
Red Humanitaria de Medio Ambiente, diciembre de 2020.

Introduccion

Uno de los primeros pasos en el proceso de reduccion de la
huella ambiental de la ayuda es averiguar qué tan grande
es la huella de una organizacién, por ejemplo, a través
de una evaluacién de la huella de carbono. Evaluacion
que tiene como objetivo determinar las emisiones totales
de gases de efecto invernadero (GEI)! producidas por una

1 - Se considera que los GEI son la principal causa del calentamiento global, siendo los principales contribuyentes el CO:z (diéxido de carbono),

el metano y el éxido nitroso.



https://www.urd.org/wp-content/uploads/2020/12/DeclarationEngagementONGClimat_2020_EN.pdf
https://www.urd.org/wp-content/uploads/2020/12/DeclarationEngagementONGClimat_2020_EN.pdf
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organizacion en un periodo de tiempo determinado. Es
un paso clave en el establecimiento de objetivos precisos
para reducir la huella de una organizacién. Una evaluacion
de la huella de carbono puede incluir tres categorias de
emisiones de GEI (denominadas ‘alcances’): alcance 1 (p. ej.
las emisiones directas de una organizacién, producidas por
su flota de vehiculos o sus generadores); alcance 2 (p. ej.
emisiones indirectas vinculadas a la electricidad utilizada en
las oficinas); y alcance 3 (p. ej. emisiones indirectas como
las relacionadas con la produccion de bienes y servicios
adquiridos, los viajes del personal o el tratamiento de
desechos)?. Aunque, en general, los dos primeros alcances
se tienen en cuenta sistematicamente en el calculo global,
el tercero proporciona un analisis mas completo, pero es
el mas complicado de llevar a cabo y el que se incluye de
forma menos sistematica.

No obstante, la realizacion de evaluaciones de la huella
de carbono puede resultar complicada en el sector de la
cooperacion internacional porque pocos actores tienen
actualmente las habilidades o los recursos que necesitan y la
recopilacion de datos puede llevar mucho tiempo.

Actualmente hay muchos cuestionamientos sobre los
métodos y el alcance que deben adoptarse para garantizar
que el enfoque sea pertinente y sélido. Si bien se reconoce
que todavia queda mucho por aprender colectivamente, esta
ficha informativa examina las cuestiones que estan en juego
al llevar a cabo una evaluacion de la huella de carbono. Se
centra en la experiencia del CICR que, en 2020, calculd su
huella de carbono para 2018-2019 y explora las reflexiones
actuales entre las organizaciones integrantes de la Red
Humanitaria de Medio Ambiente® y firmantes de la Carta de
Compromiso®.

Descripcion

En 2020, como parte de una iniciativa para mejorar su huella
ambiental, el CICR®> decidié calcular su huella de carbono vy
desarrolld una herramienta de evaluacion de la huella de
carbono para todas las actividades de 70 oficinas sobre
el terreno (delegaciones). El enfoque del CICR se basa en el
GHG protocol (Greenhouse Gas Protocol — Protocolo de gases
de efecto invernadero) cuyo objetivo es medir, gestionar,
monitorear y reducir las emisiones de una organizacion y definir

2 - https.//ghgprotocol.org/sites/default/files/standards supporting/FAQ.pdf

3 - La Red Humanitaria de Medio Ambiente (REH, por sus siglas en francés) estd conformada por varias organizaciones francéfonas de ayuda
internacional que comparten experiencias y debaten sus prioridades y expectativas. La red estd abierta a cualquier organizacién que desee

promover prdcticas respetuosas con el medioambiente.

4 - En diciembre de 2020, diez organizaciones humanitarias francesas se comprometieron a reducir su huella medioambiental firmando la carta
REH: https://www.urd.org/wp-content/uploads/2020/12/DeclarationEngagementONGClimat 2020 EN.pdf.

5 - https://www.icrc.org/es/document/desarrollo-sostenible-en-el-cicr



https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards_supporting/FAQ.pdf
https://www.urd.org/fr/reseau/reseau-environnement-humanitaire/
https://www.urd.org/wp-content/uploads/2020/12/DeclarationEngagementONGClimat_2020_EN.pdf
https://www.icrc.org/es/document/desarrollo-sostenible-en-el-cicr
https://ghgprotocol.org/
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lo que debe tenerse en cuenta en el calculo de las emisiones
totales.

La evaluacién de la huella de carbono del CICR se refiere a los
tres alcances, lo que ofrece una visidn global sobre la huella de
carbono de la organizacién: desde la cadena de suministro para
la distribucién de alimentos hasta el uso de aire acondicionado
en las oficinas, pasando por los vuelos del personal a los
contextos de crisis.

La evaluacion cubrié datos de 2018 y 2019 con la ayuda de
un proveedor de servicios especializados (EcoAct). Esto condujo
a la creacidén de una herramienta de mediciéon que se puede
actualizar anualmente, junto con una hoja de ruta hacia la
descarbonizacién de la organizacién y sus actividades.

Financiada por el fondo de innovacion del CICR, la evaluacion de
la huella de carbono le llevd a la organizacién un afio y costé
90.000 EUR® ademas de los recursos humanos que organizaron
el trabajo y recopilaron los datos. Esta cantidad de tiempo fue
necesaria para crear una herramienta de medicion adaptada a
los diferentes tipos de intervencién que realiza el CICR y para
recopilar los datos iniciales que son la mayor parte del trabajo.
La herramienta ya funciona.

Llevar a cabo una evaluacion de la huella de carbono para
una organizacion como el CICR implica tomar una serie de
decisiones iniciales sobre la escala del ejercicio y su subsecuente
metodologia.

Los pasos principales son los siguientes:

1. Una revisién de la informacion disponible en la organizacién
(flujos real y financiero) en la que se basa la evaluacién de
la huella de carbono;

2. Definicion del perimetro que ha de abarcar la evaluacién
de la huella de carbono (sede, misiones sobre el terreno,
alcances): Como se menciond anteriormente, el CICR
decidié que su evaluacién abarcaria los tres alcances de
aplicacion de la metodologia de GEI;

3. Laeleccidn de una herramienta de medicién y seguimiento
para los datos centralizados/descentralizados: el CICR
decidié utilizar una herramienta de medicién centralizada
porgue ya se disponia (o se iba a disponer rapidamente)
de cierta cantidad de datos en la sede (p. ej., compra de
suministros, consumo de electricidad, etc.) y para evitar dar
demasiado trabajo al personal sobre el terreno;

4. La eleccion de utilizar datos financieros o datos reales: Los
datos reales permiten una medicion mas precisa de las
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emisiones y también un mejor seguimiento de la reduccion
de emisiones (este punto se desarrollara mas adelante),
pero los datos financieros son a menudo los mas accesibles.
Se tomd la decision de utilizar una combinacion de ambos
tipos de datos porque una cierta cantidad de datos reales
no estaban disponibles, mientras que ya se disponia de
todos los datos financieros;

5. La opcién de subcontratar el trabajo o llevarlo a cabo
internamente: dada la complejidad de las actividades
y contextos operacionales del CICR y la falta de las
competencias pertinentes a nivel interno, el CICR optd por
subcontratar este trabajo;

6. La recopilacién de datos y el establecimiento de factores
de conversion de las emisiones basados en los flujos real y
financiero;

7. Adaptarlos sistemas de informacion existentes para facilitar
la recopilacion de datos para posteriores actualizaciones de
la herramienta;

8. Elaborar una hoja de ruta para la reduccién de emisiones
fijando objetivos precisos;

9. Actualizacién de la evaluacién de la huella de carbono. El
CICR decidio actualizarla cada afio’.

La realizacion de una evaluacién de la huella de carbono
para una organizacion internacional de ayuda plantea
desafios metodoldgicos. Los actores humanitarios no tienen
necesariamente las competencias que se necesitan y por lo
tanto a menudo deben ser acompafados.

Definir el perimetro de la evaluacion de la huella de carbono es
un tema importante, ya que afecta la precision de la evaluacién
y por lo tanto la solidez del enfoque. Algunos de los datos
que se necesitan para calcular las emisiones del alcance 3
son particularmente complejos de recopilar (p. ej,, la distancia
recorrida por los productos durante su transporte, la huella de
carbono de la fabricacién de los articulos que se distribuyen).
Pero esta es también la mayor parte de la huella de carbono de
una organizacion. Por ejemplo, el alcance 3 representa el 93%
de la huella de carbono del CICR (el 62% de los cuales proviene
de la compra de productos y alimentos).

En ocasiones, la recopilacién de datos fue dificil, en particular
para los datos que no estaban centralizados en la sede (p.
ej., los boletos de avién se compran en las delegaciones) y la
evaluacidn se llevo a cabo en un contexto en el que el personal
sobre el terreno ya estaba sobrecargado de trabajo.

6 - Lo que representa el 0,01 % del presupuesto total del CICR en 2019 (1.792 millones de euros)

7 - Se estima que la actualizacion requiere 2 semanas de trabajo repartidas en un periodo de 3 meses.


https://eco-act.com/es/
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Ademas, el uso de datos financieros suele ser mas sencillo
porque los datos estan facilmente disponibles en las bases
de datos contables de una organizacion (p. ej., la cantidad
gastada en papel en una oficina es mas facil de obtener que
la cantidad de papel comprada en kg). Pero el uso de datos
financieros puede ser engafioso y menos fiable que los datos
reales (p. ej., kildmetros recorridos en automavil, la cantidad
de jabén comprado). Calcular un factor de emisién a partir
de un billete de avién barato, por ejemplo, puede ocultar un
vuelo que produce mas COz (los vuelos mas baratos suelen
tener varias escalas y por tanto producen mas emisiones
que los vuelos directos). La comparacién de la huella de
carbono de un afio a otro, esencialmente sobre la base
de datos financieros, también puede inducir a error, dado
que los precios fluctian. Lo que podria interpretarse como
una caida de las emisiones relacionadas con el consumo
de electricidad, por ejemplo, podria ser simplemente el
resultado de una caida en el precio de la electricidad. Un
equilibrio entre los datos financieros y los datos reales es
esencial para garantizar que el calculo sea correcto. Asi
pues, el CICR espera mejorar gradualmente la calidad de
las bases de datos utilizadas mediante la centralizacion de
cierto numero de flujos reales.

La definicion de los factores de emisién® fue particularmente
larga y prolongada debido a la diversidad de programas
(médicos, de construccidn, articulos no alimentarios, etc.),
los productos distribuidos y la variedad de lugares donde se
producen o compran los articulos (p. ej., cubiertas de plastico
fabricadas en Kenia, jeringas compradas en Sri Lanka). Por
lo tanto, la evaluacion incluyd el calculo de 630 factores de
emision en 100 paises. Y, por esto, la subcontrataciéon de este
ejercicio a una empresa especializada fue muy util. Para ciertas
categorias de productos, como ciertos articulos médicos que se
compran en pequefias cantidades y tienen un impacto minimo
en la huella general, el CICR decidié utilizar un promedio por
categoria basado en los articulos que mas se compran.

Ademas, actualizar estos factores de emisién es un gran
desafio, ya que evolucionan con el tiempo y pueden quedar
obsoletos (p. ej., un proveedor de electricidad que aumenta su
cuota de fuentes de energia renovables de un afio a otro). Por
lo tanto, la actualizacién de los factores de emisién plantea
nuevas preguntas como, por ejemplo: jcon qué frecuencia
deben actualizarse? jPor quién y como? Estas preguntas sobre
la fase de seguimiento son tanto mas importantes cuanto que
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la base de datos es compleja y muy densa. El CICR decidi6
actualizarlas de cada 3 a 5 afios.

Algunas emisiones son especialmente dificiles de integrar en
los calculos. Este es el caso de las emisiones producidas por
los programas de transferencia de efectivo incondicional (UCT,
por sus siglas en inglés) que estdn siendo utilizados cada vez
mas por la organizacion. A pesar de la dificultad de calcular el
impacto del carbono de los programas de UCT, el CICR opt6
por incluirlos en su contabilidad de carbono para una mayor
integridad®. Para ello, elaboré un método de calculo especifico
que puede resumirse de la siguiente manera:

Emisiones por habitante calculadas
sobre la base del consumo nacional

efectivo distribuido
por el CICR en el pais

renta media
por habitante

Para calcular las emisiones de gases de efecto invernadero de
un hogar, el CICR utiliza las emisiones por habitante calculadas
sobre la base del consumo nacional (en lugar de las emisiones
relacionadas con la produccion nacional, que suelen utilizarse
normalmente), combinadas con las estadisticas del ingreso
promedio para calcular un nivel promedio de emisiones de GEI
por ingreso por pais®. Este es un método de calculo piloto y
puede tener ciertos limites??.

Con el fin de ayudar a otras organizaciones que desean
calcular y reducir su huella y también para superar ciertos
desafios mencionados anteriormente, el CICR planea compartir
inicialmente su archivo de factores de emision y luego la
herramienta en su conjunto, en una etapa posterior, una vez
que sea adaptada para que pueda ser utilizada por otras
organizaciones internacionales de ayuda.

La realizacién de una evaluacién de la huella de carbono
permite a una organizacion saber donde se encuentra en
términos de emisiones de CO2, dandoles una base objetiva
sobre la que basar su plan de accién para reduccion de
emisiones. En el caso del CICR, la evaluacién de la huella de
carbono ayud¢ a identificar que contrariamente a lo esperado,
el 70 % de las emisiones de la organizacién estaban vinculadas
a la cadena de suministro y que bienes como colchones o

8 - Un factor de emisién es una formula que se utiliza para calcular la huella de carbono de las actividades de una organizacién cuando no
se dispone de los datos de CO:z correspondientes a estas actividades: « Un factor de emisién es la relacién entre la cantidad de gas de efecto
invernadero emitido por un objeto o una materia y el valor caracteristico del objeto o materia, medido en la unidad mds apropiada, por
ejemplo, en gramos de CO:z por kilémetro ». Es el valor que permite convertir el flujo real y el financiero en COz equivalente. https.//frwikipedia.

org/wiki/Facteur d%27%C3%A9mission.

9 - De hecho, seria engafioso excluir a la UCT de la huella, dada su creciente utilizacién en programas de ayuda humanitaria.

10 - El CICR considera que el dinero en efectivo que se distribuye forma parte de los ingresos totales que perciben las familias. Por lo tanto, es
responsable de parte de las emisiones de gases de efecto invernadero de los hogares asistidos - esa parte corresponde a la proporcion de los

ingresos familiares que proporcionan.

11 - El uso de los ingresos promedio podria dar lugar a una sobreestimacion de las emisiones porque los ingresos de quienes reciben
asistencia en dinero en efectivo suelen estar muy por debajo del ingreso medio de su pais. Muchos estudios han demostrado que cuanto mds

bajos son los ingresos de una persona, menor es su huella de carbono.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Facteur_d%27%C3%A9mission
https://fr.wikipedia.org/wiki/Facteur_d%27%C3%A9mission
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kits de higiene o alimentos, en particular el arroz, tenian un
impacto de carbono muy significativo. Esto significaba que
la hoja de ruta para reducir las emisiones podria orientarse
hacia las areas de actividad que producian mas emisiones.

La diversidad y complejidad de los proyectos humanitarios
requieren un cierto grado de experiencia en el uso de
herramientas de huella de carbono, pero esto a menudo
no es posible en este sector. Hay una serie de empresas
especializadas en la realizacion de evaluaciones de la huella
de carbono que pueden ayudar a las organizaciones. A pesar
de la importante inversién inicial para crear la herramienta, la
actualizacién de los datos por parte de la propia organizacion
es facil y no requiere muchos recursos. Si la evaluacion de la
huella de carbono se externaliza es importante por razones de
integridad, que las organizaciones definan la metodologia y el
enfoque que desean de antemano (por ejemplo, los alcances)
y no deben delegar esto en el proveedor de servicios, ya que
este Ultimo siempre se adaptara a lo que su cliente quiera.

Como se menciond anteriormente, la metodologia de evaluacion
de la huella de carbono entrafa cierto numero de desafios,
particularmente en lo que respecta al perimetro que debe
cubrirse. Por una parte, deben tenerse en cuenta determinadas
fuentes de emisiones para garantizar que el enfoque sea
sélido (p. ej, la cadena de suministro). Por otro lado, quizas
no sea necesario intentar calcular todo de inmediato (p. €j.,
ciertos articulos que solo se compran en pequefias cantidades
o fuentes de emisiones sobre las que no tenemos control). La
cuestion mas importante es poder obtener una imagen precisa
de los factores de emision de los productos/servicios que
constituyen una parte significativa de la huella y en los que la
organizacion querra centrar sus esfuerzos de reduccion (en el
caso del CICR, el arroz, por ejemplo).

La experiencia del CICR demuestra que el sector de la ayuda
aun no se siente muy céomodo llevando a cabo este tipo de
evaluaciéon y que todavia hay varias cosas que aprender
colectivamente. Las organizaciones estan involucradas en
un proceso de mejora continua y quizas sea Uutil reconocer
que no es posible cubrir todas las emisiones de inmediato. A
fin de ayudar a las organizaciones a definir el perimetro del
ejercicio, podria ser util definir colectivamente un conjunto no
negociable de fuentes de emisidn (o categorias de fuentes)
que deban incluirse en el calculo. Otra leccion de la experiencia
del CICR seria alentar el uso de datos basados en los flujos
financieros (reconociendo al mismo tiempo sus limites)
cuando no hay datos reales y perfeccionar gradualmente los
métodos de calculo en lugar de excluir los datos financieros
de los calculos®2.

La experiencia del CICR nos permite comprender que llevar
a cabo la evaluacion de la huella de carbono es un proceso
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Inundaciones en Madagascar © UE / ECHO / Maria Olsen

continuo, basado en la elaboracién de una hoja de ruta para la
reduccion y el monitoreo de las emisiones en lugar del cdlculo
inicial en si mismo. La frecuencia de las actualizaciones
depende de los recursos disponibles dentro de la organizacion,
la facilidad con la que se puedan movilizar los datos*® y cémo
evoluciona el volumen de actividades. Por ello, la reduccién
de las emisiones de un afio a otro es compleja, dado el
aumento de las necesidades humanitarias y por consiguiente
el volumen de actividad de las organizaciones.

Una leccién importante es que la evaluacién de la huella de
carbono es un ejercicio que moviliza a toda una organizacién.
Es esencial que la direccién apoye el ejercicio, ya que requiere
una inversién significativa (tiempo y dinero). Los diferentes
departamentos (p. ej, compras, contabilidad, logistica,
programas, etc.) deben participar en la recopilacién de datos.
Dado que el personal ya tiene una pesada carga de trabajo, se
debe tener mucho cuidado al explicar el enfoque y su objetivo
durante todo el proceso.

12 - Una vez que se ha establecido una linea base y se ha adoptado un objetivo de reduccion es muy dificil aceptar el aumento de las

emisiones mediante la inclusion de actividades adicionales.

13 - Es importante que la mayoria de las emisiones se calculen automdticamente y que se reduzca el nimero que debe introducirse

manualmente.
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Una evaluacion de la huella de carbono es una herramienta
esencial que permite a una organizacion establecer el volumen
y la distribucién de las emisiones que produce a través de
sus actividades a diferentes niveles. Inicialmente requiere un
cierto nivel de inversion y la adaptacion de los sistemas de
datos existentes. Implica una serie de desafios y aun no se
han encontrado soluciones para todos ellos.

Es importante sefialar que el objetivo fundamental de
la evaluacién de la huella de carbono es identificar las
principales fuentes de emisiones donde existen oportunidades
de reduccién, como el transporte aéreo y las compras. Por lo
tanto, el objetivo deberia ser establecer niveles de magnitud
en lugar de entrar en demasiados detalles. Es necesario
encontrar el equilibrio adecuado entre la busqueda de los
datos mas precisos y la aceptacion de que puede haber un
cierto margen de error.

También es importante tener en cuenta que las emisiones
de GEl son solo una parte de la huella ambiental de una
organizacion y que el monitoreo de las emisiones no debe
excluir la reduccién de otros impactos ambientales (desechos
plasticos y electrénicos, contaminacién del suelo y del
agua, la deforestacion y su impacto en la biodiversidad, la
disponibilidad de recursos naturales, etc.).

Una evaluacion de la huella de carbono es ante todo una
herramienta para gestionar las emisiones y es sélo uno de los
pilares de una estrategia mas general para descarbonizar una
organizacion. Sélo tiene sentido si la organizacién establece
objetivos claros y un calendario para reducir las emisiones,
con un objetivo cuantificado que sea coherente con los temas
en juego. La compensacion de carbono es una interesante
herramienta de financiacién para proyectos que tienen un
impacto medioambiental positivo a nivel mundial, pero no
puede considerarse una forma de deducir directamente las
emisiones producidas por la propia organizacion. Es importante
estar atentos colectivamente al uso de la compensacion del
carbono como una forma de evitar todos los esfuerzos de
reduccion. Puede considerarse como un ultimo recurso para
compensar los efectos nocivos de las emisiones que se han
reducido en la medida de lo posible, en la medida en que son
genuinamente «incomprensibles ».

La inclusién de programas de transferencia de efectivo en el
calculo de las emisiones de una organizacion sigue siendo un
tema complejo. Por un lado, cada vez hay mas programas de
transferencias monetarias en las operaciones humanitarias
y, por lo tanto, no pueden quedar al margen de los calculos
de la huella de carbono. Por otra parte, su inclusion plantea
interrogantes fundamentales sobre la metodologia que se
debe utilizar. Seria util para los actores continuar explorando
este tema de manera colectiva y acordar una metodologia
comun de calculo.
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Por dltimo, los actores humanitarios tienen mucho que
aprender colectivamente de las experiencias de los demas en
este ambito. Sus enfoques y referencias deben armonizarse
para que tengan un impacto real.

Kathrine VAD - Asesora de medioambiente y cambio
climatico, CICR (kvad®icrc.org)

Climate Action Accelerator (CAA, por sus siglas en inglés):
iniciativa sin animo de lucro que presta soporte personalizado
y especializado a las organizaciones de ayuda para contribuir
a reducir la mitad sus emisiones para el 2030 y finalmente
alcanzar el objetivo del cero neto. El acelerador tiene como
finalidad el movilizar a una masa critica de organizaciones
intermediarias con el fin de ampliar la implementacion de
soluciones para el clima, mantener el calentamiento global
por debajo de 2°C y evitar el riesgo de un peligroso colapso
climatico.

Protocole GHG: Protocolo de metodologia del carbono que
proporciona estandares, asesoramiento, herramientas y
capacitacion para ayudar a las organizaciones y gobiernos
a medir y gestionar las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI).

ADEME: La Agencia Francesa de Medio Ambiente y de
Gestion de la Energia elabora recursos de diferente tipo y
proporciona capacitacion sobre evaluaciones de la huella de
carbono.


mailto:kvad%40icrc.org?subject=
https://climateactionaccelerator.org/fr/accueil-caa/
https://ghgprotocol.org/
https://www.bilans-ges.ademe.fr

Gestion de residuos electrénicos. © Emanuela CATTANEO

% INICIATIVAS ORGANIZACIONALES E INTERSECTORIALES

GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS
Alianzas con empresas de reciclaje, PMA

Qué: Establecimiento de alianzas con recicladores de residuos

Quién: Programa Mundial de Alimentos (PMA)

Donde: Varios paises

Duracion: Desde 2017 hasta la actualidad

Costo total: No aplica

Introduccién

Las cuestiones relacionadas con la gestién de residuos a nivel
mundial y en el sector humanitario atraen mucha atencion.
Los actores humanitarios estdn cada vez mas interesados en
reducir la cantidad de desechos que producen y en trabajar
en las etapas finales de sus procesos para mejorar sus
tasas de recoleccion y reciclaje. USAID financi¢ la Iniciativa

Conjunta' y la Estrategia para la Gestion de la Sostenibilidad
en el Sistema de Naciones Unidas 2020-2030?, ambas con
un fuerte enfoque en la gestion de residuos, que también
han contribuido en gran medida a crear este impulso.

No obstante, gestionar los desechos humanitarios de manera
sostenible puede ser un gran desafio dada la falta de una
infraestructura adecuada de gestidn de residuos en los paises

1 - Joint Initiative on Sustainable Humanitarian Packaging Waste Management -Iniciativa conjunta sobre la gestion humanitaria sostenible de
los residuos de envases:: https://eecentre.org/2019/07/15/https-www-eecentre-org-2019-07-15-sustainable-humanitarian-packaging-waste-

management/

2 - https://unemg.org/wp-content/uploads/2015/09/INF_3_Strategy-for-Sustainability-Management-in-the-UN-System.pdf



https://eecentre.org/2019/07/15/https-www-eecentre-org-2019-07-15-sustainable-humanitarian-packaging-waste-management/
https://eecentre.org/2019/07/15/https-www-eecentre-org-2019-07-15-sustainable-humanitarian-packaging-waste-management/
https://unemg.org/wp-content/uploads/2019/09/INF_3_Strategy-for-Sustainability-Management-in-the-UN-System.pdf
https://unemg.org/wp-content/uploads/2019/09/INF_3_Strategy-for-Sustainability-Management-in-the-UN-System.pdf
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Palés de polietileno de alta densidad (HDPE PEAD) © Emanuela CATTANEO

donde se ejecutan los programas. Las soluciones dependen
del contexto y difieren mucho segun el tipo de residuo (p. €j.,
plastico, cartén, metal o residuos electrénicos). Sin embargo,
existen oportunidades para reciclar los desechos producidos por
las/los actores humanitarios a través de redes de recoleccion
de residuos formales e informales que proporcionan una fuente
de ingresos a muchas personas de los paises en desarrollo.

Un enfoque internacional en plena evolucién ha alentado
igualmente a las organizaciones humanitarias a repensar la
forma en que gestionan sus residuos. En 2019, 170 paises
firmaron un compromiso para reducir significativamente su uso
de pldsticos de un solo uso, mas del 50% de ellos paises en
desarrollo®. China, que fue hasta 2014 el principal receptor de
residuos reciclables en el mundo, ahora ha cerrado sus fronteras
a las importaciones de residuos plasticos de otras naciones*.
Por ultimo, la Convencion de Basilea® regula el movimiento
transfronterizo de residuos peligrosos (y desde 2019 también
algunos tipos de plastico®), por lo que se imponen restricciones
sobre cdmo se pueden gestionar los residuos.

Los programas de asistencia alimentaria del PMA utilizan un
promedio de 40.000 toneladas de materiales de embalaje al
afio, de los cuales el 40% son plasticos’. A lo largo de los afios,
el PMA ha establecido una serie de alianzas con recicladores de

BUENAS T S
A  HUMANITARIA MAS ECOLOGICA

PRACTICA

todo el mundoe®. Este estudio de caso presenta las principales
lecciones aprendidas de estas experiencias.

Descripcion

El PMA comenzé a medir su huella ambiental en 2008 junto
con otras agencias de Naciones Unidas. Desde que el PMA
publicé su politica medioambiental® en 2017, ha habido un
impulso mas sostenido para reducir la huella de la organizacion
y aumentar la sostenibilidad de sus programas.

Con respecto a los residuos, el PMA ha trabajado en las
etapas iniciales de sus procesos para reducir la cantidad de
residuos que produce!® y ha redisefiado sus embalajes!!
o que ha contribuido a mejorar el proceso de reciclaje y
a reducir la huella medioambiental de la organizacién. Por
ejemplo, en 2018 pasaron de los cartones blanqueados a los
no tratados, limitando el uso de productos quimicos y evitando
la contaminacién del agua durante el proceso de reciclaje.
También han estado trabajando con un fabricante de maquinas
para elaborar embalajes de plastico tejido para mejorar las
bolsas tejidas'? de polipropileno (PP)** (p.ej. cambiar del hilo de
coser de algoddn al hilo de coser de PP) y asi limitar los posibles
residuos contaminantes durante el proceso de reciclado.

Al mismo tiempo, el PMA ha realizado una labor considerable
en las etapas posteriores de sus procesos para aumentar las
tasas de reciclado de desechos durante sus operaciones sobre
el terreno. Ha desarrollado una amplia gama de alianzas con
organizaciones privadas y sin fines de lucro para una variedad
de materiales reciclables: PET*4, polipropileno, metal, cartén,
embalaje flexible metalizado multicapa, polietileno de alta
densidad (HDPE, por sus siglas en inglés). A continuacion, se
presentan varios ejemplos:

Etiopia - reciclaje de palés de plastico rotas's

Los palés se utilizan ampliamente en los programas de
transporte y manipulacion del PMA. En 2019, en Addis Abeba, el
PMA establecié una alianza con un reciclador que tritura palés
rotos, mezcla el material con plastico virgen y luego crea cajas
de bebidas moldeadas por inyeccién. Hasta el momento se han
reciclado nueve mil palés.

3 - Véase: Which countries have bans on single-use plastics ? | World Economic Forum (weforum.org)

4 - https://advances.sciencemag.org/content/4/6/eaat0131

5 - http.//www.basel.int/default.aspx, Convenio de Basilea incluye textos y anexos revisados 2019 (PDF descargable)

6 - Enmienda 2019: Overview (basel.int)

7 - Fuente: Iniciativa Conjunta. Basado en datos de embalaje de 20189.

8 - Con especial atencién en Africa Oriental y Meridional, donde el PMA cuenta con dos asesores ambientales sobre el terreno que pueden
prestar apoyo directo a las oficinas pais.

9 - https://www.wfp.org/publications/201 7-wfp-environment-policy

10 - https.//www.wfp.org/stories/rethinking-packaging-reducing-waste

11 - https://www.wfp.org/stories/rethinking-packaging-reducing-waste

12 - PMA también colabora con CICR y ACNUR en la busqueda de alternativas mds sostenibles a las actuales bolsas tejidas de polipropileno.
13 - Bolsas de polipropileno utilizadas para almacenar grandes cantidades de alimentos bdsicos.

14 - Tereftalato de polietileno (PET, por sus siglas en inglés), comunmente utilizado para envasar liquidos.

15 - https://twitter.com/wfp_africa/status/1268837465147625478



https://www.weforum.org/agenda/2020/10/canada-bans-single-use-plastics/
https://advances.sciencemag.org/content/4/6/eaat0131
http://www.basel.int/default.aspx
http://www.basel.int/TheConvention/Overview/TextoftheConvention/tabid/1275/Default.aspx
http://www.basel.int/Implementation/Plasticwaste/PlasticWasteAmendments/Overview/tabid/8426/Default.aspx
https://www.wfp.org/publications/2017-wfp-environment-policy
https://www.wfp.org/stories/rethinking-packaging-reducing-waste
https://www.wfp.org/stories/rethinking-packaging-reducing-waste
https://twitter.com/wfp_africa/status/1268837465147625478
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Kenia - reciclaje de bolsas de polipropileno (PP)¢
En Kenia, el PMA tiene un acuerdo con una empresa que
recicla las bolsas de PP que utilizan en bolsas nuevas sin
marca, compuestas por un 50% de material reciclado, para
su uso en el mercado local. Desde el inicio del proyecto en
2019 se han vendido 135 toneladas métricas de bolsas
de PP (1 millén de bolsas'’) para su reciclaje. Esta alianza
ha demostrado con éxito que el reciclaje de las bolsas de
PP excedentes es técnicamente viable, puede reducir los
impactos ambientales negativos y producir beneficios
economicos. Los préximos pasos previstos son:

. Extender el proceso a mas ubicaciones sobre el terreno
y a otros tipos de envases (cajas de cartdn, bidones)

- el proceso a nivel regional y mundial

- Ampliar Incentivar a las personas beneficiarias a
devolver los envases

- Ampliar el alcance del proyecto para
actividades generadoras de medios de vida

incorporar

Yibuti

En Yibuti, el PMA esta estableciendo una alianza con una
organizacion de limpieza de los océanos que cuenta con
una red mundial de recicladores que podrian convertir los
desechos plasticos del PMA, almacenados en lugares donde
no existen soluciones locales de reciclado a gran escala, en
articulos valiosos y duraderos. Esta posible asociacién no
solo beneficiara a Yibuti, sino a muchos otros sitios del PMA
en todo el mundo, dado que la red de reciclaje involucrada
tiene alcance mundial. El PMA también esta estudiando
la posibilidad de desarrollar actividades de promocién de
medios de vida/fortalecimiento de capacidades en las que
participe una organizacion local de mujeres que reutilice
las bolsas de PP en bolsas de supermercado.

Iniciativa de gestidon de desechos de la flota de
transporte mundial del PMA

El PMA coordina una flota de 850 camiones y 3.000
vehiculos ligeros. En sus operaciones mas grandes también
opera 30 talleres de flota. Si bien los camiones del PMA
son fundamentales para entregar alimentos a los lugares
mas remotos donde no hay servicio comercial disponible,
el gran numero de activos también tiene un impacto
ambiental en términos de los desechos (peligrosos) que
generan (p. ej., neumaticos, aceite de motor y piezas de
repuesto). El equipo de la flota de transporte mundial
esta invirtiendo en la identificacién e implementacién de
soluciones locales sostenibles de gestion de residuos y
reciclaje con la ayuda de socios especializados y aliandose
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con otras organizaciones que enfrentan desafios similares,
como el CICR y MSF.

El PMA desarrolld una politica ambiental en 2017 y actualmente
esta implantando un sistema de gestion ambiental en la sede
y en las operaciones sobre el terreno. En 2008 se establecid
un equipo de especialistas'® ambientales que ha crecido a lo
largo de los afios para respaldar este trabajo a nivel mundial. EL
proceso de desarrollo de alianzas con empresas de reciclaje es
especifico para cada contexto y depende de la naturaleza de la
asociacion. Algunos pasos clave comunes son:

«  La cuantificacién de las necesidades de reciclaje. El primer
paso para un enfoque basado en evidencias es identificar
y mantener registros de cudntos articulos deben reciclarse.
Este paso informa qué tipo de recicladores se necesitaran,
si se aplicara algun requisito de capacidad minima y qué
disposiciones sobre el transporte seran las mas eficientes.
También sirve de base para tomar decisiones preliminares
sobre el disefio y la adquisicién de material de embalaje.

« El mapeo de las oportunidades de reciclaje existentes en
el pais. Este mapeo puede hacerse utilizando diversas
fuentes, tales como Internet o consultando a los ministerios
de medioambiente, organizaciones ambientales, otros
organismos humanitarios, etc. También se puede realizar
una investigacion de mercado solicitando a las unidades de
adquisicién que compartan su base de datos de proveedores,
ya que las empresas que reciclan muy a menudo son las
mismas empresas que suministran articulos o servicios. Por
ejemplo, proveedores de envases, contratistas de gestion
de residuos, empresas de ingenieria y construccion pueden
ser fuentes muy utiles para identificar quiénes son los
actores en un contexto determinado.

« Si existe un mercado y empresas de reciclaje, se publica
una licitacion para servicios de reciclaje con una lista de
especificaciones y criterios (p. ej., informacion financiera,
permisos relevantes y licencias medioambientales para
llevar a cabo el reciclaje, descripcién de los procesos de
reciclado de acuerdo con las mejores practicas, tipo de
residuos procesados, limitaciones de capacidad, gama de
productos finales, diligencia debida sobre subcontratistas,
acceso a instalaciones adecuadas, etc.). En el caso del PMA,
algunas licitaciones se han referido a diversos articulos,
como palés, bidones, latas, cartones, sobres, etc. mientras
que otras sdlo se referian a materiales especificos, por
ejemplo, palés de plastico. Dependiendo de los procesos de
adquisicién especificos de cada pais, el PMA recibe ofertas

16 - https.//www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity.:6525987888545570816

17 - Se refiere a las bolsas dafiadas o inutilizables (por ejemplo, con marcas de donantes especificos / obsoletas). Las bolsas vacias en
buenas condiciones son generalmente distribuidas por el personal del programa a la poblacién beneficiaria.

18 - Actualmente en sede consta de siete funcionarios ademds de un experto en embalaje contratado y cuenta con expertos ambientales en

los equipos regionales para prestar apoyo a los equipos pais.


https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6525987888545570816
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de recicladores seleccionados sobre los flujos y ubicaciones
especificas de los residuos.

- El siguiente paso es la evaluacién presencial de las
empresas, utilizando un instrumento de valoracion (lista de
verificacion elaborada por el PMA). Esta lista de verificacion
consta de aproximadamente 30 preguntas y examina
cuestiones como estabilidad financiera, salud y seguridad
de sus trabajadores, capacidad para transportar materiales
reciclables y el proceso que se utiliza para reciclar articulos.
El proceso de reciclaje es particularmente importante: las
empresas que agregan valor a los residuos y prolongan su
vida util se prefieren a las empresas que crean un articulo
de un solo uso (p. ej.,, palés o asientos de estadio en lugar
de cubiertos de plastico).

. El establecimiento de acuerdos a largo plazo con
empresas de reciclaje (en promedio, durante 2 afios, con la
posibilidad de renovar el contrato por 2 afios adicionales).
Estos contratos se basan en un precio fijo para superar el
problema del valor fluctuante de los materiales reciclables
en el mercado mundial.

- Dependiendo del mercado local y de los precios globales
de materias primas, los residuos reciclables se venden a
las empresas. Sin embargo, en algunos casos, cuando es
dificil reciclar un tipo especifico de residuo (p. ej., envases
flexibles multicapa), quien recicla puede solicitar al PMA
que pague por su reciclaje (como un servicio de eliminacién
de residuos).

Falta de incentivos gubernamentales

Uno de los principales desafios para los organismos
humanitarios que desean reciclar sus articulos, esta relacionado
con la falta de incentivos gubernamentales y marcos legales
de apoyo (p. ej, incentivos para sistemas de devolucion y
leyes de responsabilidad extendida para los productores). Esto
dificulta el desarrollo de un fuerte sector privado especializado
en el reciclaje, lo que a su vez dificulta que los organismos
humanitarios encuentren socios adecuados para la gestién
de residuos y el establecimiento de acuerdos de reciclaje. En
muchos de los paises donde operan las agencias humanitarias,
no existe infraestructura para la gestion de desechos ni para el
reciclaje y so6lo hay un niimero limitado de recicladores locales
a gran escala que pueden convertir los desechos en articulos
duraderos y valiosos.

Falta de apoyo especifico por parte de donantes

Otro desafio importante en relacién con el establecimiento
de sistemas para el reciclaje humanitario es la limitacién de
los recursos asignados por parte de donantes para apoyar
especificamente la gestién responsable de residuos. Como
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resultado de ello, es dificil para las agencias humanitarias que
desean implementar sistemas mejorados para la gestion de
desechos participar en iniciativas integrales a gran escala y a
largo plazo debido a los limitados presupuestos disponibles.

Cadena de suministro de la gestion de residuos
Establecer un proceso de reciclaje puede ser logisticamente
complicado. La recoleccién de residuos debe organizarse y los
residuos reciclables deben almacenarse bajo cubierta para
evitar dafios por los rayos UV vy, en algunos casos, durante
un largo periodo de tiempo. Los equipos de almacén deben
involucrarse y movilizarse. El transporte de articulos a las
empresas de reciclaje puede ser particularmente complicado;
cuando existen oportunidades de reciclaje, por lo general se
encuentran en las capitales, lejos de las operaciones sobre el
terreno del PMA. Los costos de transporte tienen un impacto
en el modelo econdmico general de reciclaje; si los residuos
deben recolectarse desde lugares remotos, el modelo se vuelve
menos rentable para el reciclador.

El reciclaje de articulos, como el de envases de alimentos,
después de la distribucién de alimentos es otro desafio. Hasta la
fecha, la mayoria de los proyectos de reciclaje se han ejecutado
para articulos almacenados en los depdsitos del PMA. La
recoleccidn de residuos después de la distribucién de alimentos
no siempre es practica y requiere recursos adicionales que no
siempre estan disponibles. Se estan estudiando sistemas de
incentivos para facilitar la recoleccién de desechos en contextos
fuera de los almacenes.

En los paises donde el mercado de reciclaje es inexistente,
se pueden explorar oportunidades para exportar materiales
reciclables a un pais vecino, aunque estos deben cumplir con la
Convencion de Basilea®. Sin embargo, el traslado de residuos
a través de las fronteras es un reto importante; cuando los
marcos legales no estan armonizados es dificil, si no imposible,
obtener los permisos de importacion y exportacién pertinentes
de los paises involucrados vy, por tanto, las oportunidades de
reciclaje se pierden debido a las restricciones.

Discrepancia entre los mercados de reciclaje
locales y los procesos de adquisicién

El sector del reciclaje estd compuesto por una variedad
de diferentes grupos de interés: recolectores informales,
asociaciones, agregadores semi informales, vendedores,
procesadores de residuos, exportadores, etc. El mercado
del reciclaje de residuos estd cambiando rapidamente, ya
que las oportunidades de reciclaje dependen del precio del
mercado de los articulos reciclados -como el plastico- que esta
estrechamente vinculado al precio del petréleo. La complejidad
del sector y de sus partes interesadas interrelacionadas
dificultan que las organizaciones internacionales (para las que
esta darea de trabajo es muy nueva) comprendan y desarrollen
alianzas. Por consiguiente, puede ser dificil establecer contratos
formales con algunos recicladores y hacer una diligencia

19 - El Convenio de Basilea controla el movimiento transfronterizo de desechos peligrosos y, ultimamente, de los desechos no peligrosos,

como los pldsticos no clasificados.
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razonable sobre sus practicas. El desarrollo de alianzas con
las empresas de reciclaje es un proceso largo que implica una
serie de pasos (evaluacidn, visitas, redaccion de licitaciones,
establecimiento de contratos, etc.) que dura alrededor de 6
meses, dependiendo del contexto. Esto plantea la cuestién
de hasta qué punto los requisitos de contratacion de las
organizaciones internacionales de ayuda son apropiados, ya
que estos pueden ser muy estrictos, en relacion con un mercado
de reciclaje a menudo desestructurado y en desarrollo.

Dado que el mercado del reciclaje en los paises en desarrollo
sigue siendo incipiente, las empresas de reciclaje no siempre
tienen la capacidad financiera y técnica para cumplir con
sus contratos. Una de las formas en que el PMA aborda esta
situacion es mediante el establecimiento de alianzas con
varios recicladores (cuando esto sea posible) a fin de contar
con opciones de apoyo. También trabaja de la mano con las
empresas para mejorar sus practicas y estandares?.

Desafios técnicos

Por ultimo, algunos tipos de desechos, como los residuos
electrénicos o los envases multicapa flexibles, son muy dificiles
de gestionar y reciclar®* en los paises en desarrollo, ya que
existen muy pocos procesos de reciclado disponibles, incluso en
los paises desarrollados. Esta cuestion sigue sin resolverse por
el momento en el sector humanitario.

La experiencia del PMA en la busqueda de soluciones de reciclaje
ha puesto de relieve la importancia del papel del Gobierno en
la creacién de un entorno legal y politico propicio que pueda
estimular el desarrollo de un sector privado de reciclaje local.
En Kenia, por ejemplo, la aplicacién de la legislacién sobre la
Responsabilidad Extendida del Productor y un proyecto de ley
sobre la gestidn sostenible de los desechos han alentado el
desarrollo del sector del reciclaje y ahora hay mas recicladores
que hace unos afios. Donde los gobiernos estdn menos
comprometidos con la gestion sostenible de los desechos,
resulta mas dificil para las agencias humanitarias establecer
alianzas para el reciclaje.

Los donantes también podrian desempefiar un papel mas
importante en el apoyo a la gestidn sostenible de los residuos
mediante la utilizacién de recursos adicionales para las agencias
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humanitarias que se dedican especificamente a la creacién e
implementacién de iniciativas de gestion de residuos. De lo
contrario, es dificil para las agencias humanitarias financiar
sistemas de reciclaje a gran escala, innovadores y sostenibles.

La experiencia del PMA ha demostrado que las soluciones para
el reciclaje son especificas de cada contexto y que es necesario
realizar un andlisis apropiado sobre el mercado local y el
marco juridico con antelacion. Por lo tanto, las alianzas deben
establecerse sobre la base de las caracteristicas especificas
de cada contexto, aunque los instrumentos estandarizados
(licitaciones, contratos vy listas de verificacion para evaluar las
empresas de reciclaje) y los procesos desarrollados a nivel
organizacional pueden ayudar.

El transporte de materiales reciclables es el coste mas
significativo del proceso de reciclado, por lo que es necesario
prever este aspecto en los presupuestos. Cuando las empresas
no pueden cubrir los gastos de transporte (ya sea debido
a la lejania de la ubicacion sobre el terreno, las cantidades
insuficientes de materiales reciclables o el alto costo del
combustible en comparacién con el costo de los materiales
reciclables??), las agencias humanitarias deben considerar la
posibilidad de cubrir estos costes de acuerdo con el principio de
«no hacer dafio». En algunos casos también es posible prever
un proceso de devolucién?® cuando quienes son proveedores
también son recicladores. Mejorar la eficiencia del transporte
es fundamental para optimizar el potencial econémico (p. €j.,
garantizar la carga y el embalaje adecuados cuando sea posible
para maximizar el uso del espacio de carga, transportar solo
camiones completos, conectarse con otras agencias ubicadas
en el mismo lugar para llevar a cabo el transporte conjunto y
utilizar la modalidad de logistica inversa).

El mercado del reciclaje es complejo y volatil y se encuentra
en sus primeras etapas de desarrollo. Los procedimientos de
adquisiciones existentes deben ajustarse para adaptarlos al
propdsito de este sector y destinarse recursos suficientes para
que esto se realice eficazmente. La experiencia del PMA ha
demostrado que es esencial contar con mas de un asociado que
se ocupe de cada flujo de residuos (cuando esté disponible), a
fin de tener opciones de respaldo. Al mismo tiempo, en algunos
lugares podria ser util establecer un Unico contrato con un solo
agregador. El PMA actualmente esta estudiando la posibilidad
de establecer alianzas con redes mundiales de reciclaje.
Esto permite al PMA «subcontratar» el establecimiento de

20 - Véase también Quality, Social, and Environmental (QSE) interagency working group.

21 - La Oficina del PMA en Somalia estd llevando a cabo una licitacién para el reciclaje responsable y la eliminacion segura de los desechos
electrénicos acumulados en Somalia y Kenia. La licitacién estd dirigida a empresas bien establecidas, plenamente calificadas y autorizadas,
con sélida experiencia local y regional, asi como con capacidad financiera probada para reprocesar los residuos electrénicos, garantizando

la aplicacién de las normas medioambientales y sociales mds estrictas para lograr una gestion responsable y documentada de « principio

a fin» de la manipulacion de los residuos electrénicos hasta su eliminacion final. La licitacién dard lugar a acuerdos a largo plazo (ALP) con
una o mds empresas que presten servicios de reciclaje y eliminacién a pedido de desechos electrdnicos a fin de evitar su acumulacién en las

instalaciones del PMA.

22 - En Kenia existe una empresa que ofrece servicios de reciclaje de aceite de motor usado, pero la tarifa de recoleccion de operaciones
remotas como Kakuma y Dadaab es desproporcionada en comparacion con la cantidad de aceite usado que genera el PMA.

23 - En caso de que los fabricantes o proveedores devuelvan los productos al final de su vida Gtil. Esto se puede disponer cuando se redacta

el contrato.
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asociaciones individuales con diferentes socios y simplemente
asociarse con un solo «agregador». Este sistema ayuda a
ampliar las iniciativas locales del PMA, ya que hace que el
proceso de desarrollo de una asociacion sea mucho mas rapido
y eficiente.

Desarrollar un enfoque de reciclaje es un esfuerzo colaborativo.
Internamente es necesario fortalecer los vinculos con los
equipos de almacén (para garantizar que los materiales
reciclables se separen y almacenen adecuadamente), con los
equipos de la cadena de suministro, dado que quienes estan a
cargo del reciclaje son muy a menudo proveedores, asi como
con los equipos de adquisiciones de la sede para reducir la
cantidad de residuos y adaptar la naturaleza de los embalajes
para facilitar el proceso de reciclado. Es importante que una
organizacién conecte las experiencias de reciclaje posteriores
con los procesos de disefio de embalajes y adquisiciones
iniciales, alentdndose asi a la compra de articulos que estén
disefiados para el reciclaje.

Externamente, aunar esfuerzos con otras organizaciones
humanitarias ubicadas en la misma zona puede ayudar a lograr
economias de escala y a hacer que el transporte y el reciclaje
de articulos en general sean mas sostenibles financieramente.
Las agencias pueden compartir su base de datos de reciclaje y
la experiencia de trabajar con empresas de reciclaje especificas.

Por ultimo, es importante tener en cuenta que el reciclaje de
residuos humanitarios solo puede hacerse a gran escala si
la industria/mercado local ya esta disponible. Cuanto mas se
asocien las agencias humanitarias con las empresas de gestién
de residuos/reciclaje del sector privado, mas podran incentivar y
apoyar a la creacion de ecosistemas de reciclaje locales, lo que
dard lugar a la creacién de empleo y al desarrollo de habilidades
especializadas, todo lo cual contribuird a la implementacion de
trayectorias de desarrollo sostenible. Cuanto mas competitivo
es el mercado en el pais, mayor margen de maniobra tienen
las agencias para influir en los procesos y estandares de
las empresas existentes. Por lo tanto, el objetivo no es sdlo
establecer alianzas de reciclaje, sino también considerar como
aportar valor agregado a un articulo. Las agencias deben
apuntar no sélo a gestionar adecuadamente los materiales
reciclables, sino también a aumentar la vida Gtil de un articulo
a largo plazo (principio de supra reciclaje o upcycling) o, cuando
sea posible, comprar articulos que inherentemente duran mas,
incluso si eso significa gastar mas dinero por adelantado (es
decir, considerar el coste del ciclo de vida completo).

Reciclar los residuos humanitarios puede ser un gran desafio.
Las soluciones son especificas del contexto y deben analizarse
desde una perspectiva econdmica, social y medioambiental. El
papel de los gobiernos en la creacién de un entorno propicio
mediante politicas y legislacion para un sector privado préspero
para la gestién sostenible de desechos es fundamental para
permitir que las agencias humanitarias puedan implementar
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practicas de reciclaje. Si bien se estan realizando esfuerzos
para aumentar las tasas de reciclaje en todo el mundo, esto
solo tiene sentido si forma parte de una estrategia global
para reducir la cantidad de residuos que produce el sector
humanitario.

La gestion de desechos se ha convertido en un desafio
apremiante para los paises en desarrollo; si no se aborda ahora,
esto tendra consecuencias devastadoras para las generaciones
futuras. Las agencias humanitarias pueden tener un impacto
positivo en los paises donde operan, mediante la promocion de
practicas sostenibles. Sin embargo, sin el apoyo especifico de
los donantes, las iniciativas de gestion de desechos seguiran
siendo a pequefia escala e intermitentes y las agencias
humanitarias dejaran un legado no deseado de contaminacion.

Al igual que ocurre con muchos otros temas, en la actualidad
estan ocurriendo muchas cosas en esta drea, y es necesario
aprender lecciones colectivas a medida que avanza el sector
humanitario y se desarrollan los mercados de reciclaje.

- Emanuela Cattaneo, Asesora ambiental regional
(Emanuela.cattaneo@wfp.orq)

+  Equipo de Medioambiente del PMA (wfp.sustainability@
wfp.org)

+  Video sobre reciclaje de bolsas de polipropileno (PP)
en Kenia: https://www.linkedin.com/feed/update/
urn:li:activity:6525987888545570816

« Video sobre reciclaje de palés en Etiopia: https:/twitter.
com/wfp_africa/status/1268837465147625478

- Sitio web sobre seguridad y calidad alimentaria: Food
Quality and Safety - Home (wfp.orq)

- https://www.wfp.org/stories/protect-and-preserve-how-
packaaging-can-help-prevent-food-loss-and-waste
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